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VISTO lo solicitado a fs.12 por la Direcciédn
de Educacidén a Distancia y Tecnologias y teniendo en cuenta la
conformidad expresada .precedentemente por la Secretaria de
Asuntos Académicos,

EL PRESIDENTE DE LA UNIVERSIDAD
RESUETLYVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar los PROCEDIMIENTOS GENERALES DE LA
ADMINISTRACION DE LOS ESPACIOS VIRTUALES DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE - CAMPUS VIRTUAL UNLP, propuestos a fs.1/11 por la
Direccién de Educacién a Distancia y Tecnologias, las dque
pasan a formar parte integrante de la presente como ANEXO TI.

ARTICULO 2°.- Comuniquese a todas las Facultades %
Dependencias de la Universidad; tomen razdén Secretaria de
Asuntos Académicos y Direccidn General Operativa. Cumplido,
ARCHIVESE. -

RESOLUCION N° 2 Li Zg_

D.G.
BGM
>

Dr.LEO 0 J. GO EZ
S rio Genera
Universidad'Nacional de La Plata
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA

SECRETARIA DE ASUNTOS ACADEMICOS

DIRECCION GENERAL

DE EDUCACION A DISTANCIA Y TECNOLOGIAS

l. PROCEDIMIENTOS GENERALES DE LA ADMISTRACION DEL CAMPUS
VIRTUAL UNLP

ARTICULO 1° Se define al CAMPUS VIRTUAL de la UNLP como el espacio conformado
por diferentes entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje (EVEA) que administran y
gestionan las unidades académicas y/o desde presidencia de la Universidad para
desarrollar propuestas educativas.

Entendiendo que el campus virtual es el espacio utiizado para la comunicacion de la
comunidad educativa, la publicacién de informacion y de material bibliogréfico, la accion y
de intervencion sobre temas administrativos y de gestion entre otros, el CAMPUS VIRTUAL
de la UNLP esta conformado por un conjunto de espacios que utilizan Internet como soporte
principal y en donde se pueden desarrollar propuestas educativas.

Se accede al CAMPUS VIRTUAL de la UNLP a través de un PORTAL desde la pagina web
institucional de la UNLP que también cuenta con informacién de interés sobre la tematica
desde http://www.entornosvirtuales.unlp.edu.ar/

Funciones del Campus Virtual

A) Desarrollo de ofertas de educacion a distancia. Se desarrolla el dictado virtual de
propuestas educativas a distancia y el desarrollo de carreras completas en forma virtual.
Tiene en cuenta las condiciones propias de la virtualidad, y contempla tanto la normativa
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en que se sustenta.

B) Extensiéon del aula presencial. Se incorpora material de consulta complementario o
ampliatorio de clases presenciales, asi como también se pone a disposicion de los
estudiantes propuestas de actividades. La comunicacidon en la ensefianza de modalidad
presencial se concentra en los encuentros aulicos presenciales, pero puede potenciarse a
través de la utilizacion de diferentes herramientas con las que cuentan los entornos
virtuales.

C) Propuestas innovadoras. Se utiliza a los entornos para nuevas propuestas de
ensefanza que estén referidas a mayor grado de trabajo virtual y desarrollo de actividades
colaborativas con diferentes herramientas que permitan mediar la comunicacion entre
docente y alumnos.

ARTICULO 2° cada Unidad Académica y Establecimiento puede crear aulas virtuales o
espacios virtuales utilizando entornos digitales que administra de forma particular o entornos
digitales administrados por la Direccién General de EaDyT y que la UNLP pone al servicio
de todos sus integrantes.

ARTICULO 3° Cuando las UUAA cuentan con entornos propios, el acceso al EVEA se
realiza desde el enlace web de la UUAA y tiene ademas su correspondiente acceso desde
al Portal del Campus Virtual de la UNLP

ARTICULO 4° cada EVEA del SIED debe contar con un soporte, respaldo tecnolégico y
backup de la informacién que garantice su funcionamiento.

ARTICULO 5° cada EVEA debe contar con un equipo de administracion del soporte digital y
vias de comunicacion con los usuarios (webmaster del sitio) para garantizar el acceso a la
informacion y a las propuestas formativas que contienen.

ARTICULO 6° Los soportes digitales deben contar con versiones actualizadas y un equipo
especializado que acomparie la creacion, apertura y construccion de las aulas en trabajo
conjunto con los docentes garantizando una comunicacion fluida con los docentes
creadores de las propuestas en los EVEA

ARTICULO 7° la administracion de cada EVEA de la UNLP debe contar con una normativa
que indique los pasos protocolares para la creacion, permanencia, cierre, seguimiento y
evaluacion de los espacios.

ARTICULO 8 la administracion de cada EVEA debe realizar evaluaciones regulares de
diferentes aspectos que permitan la revision de procesos, soportes y trabajo realizado
desde el punto de vista tanto administrativo, tecnolégico como académico.

Il- DE LAS RESPONSABILIDADES EN LA ADMINISTRACION DE LOS ENTORNOS
VIRTUALES OFRECIDOS DESDE LA PRESIDENCIA DE LA UNLP
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que regula su desarrollo a distancia como la definicién del modelo pedagogico y tecnoldgico .




ARTICULO 9° Asociado al uso de estos entornos, tanto abiertos como cerrados, se
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establecen responsabilidades entre todos los involucrados que se expresan en las ™
reuniones de trabajo:

Seran responsabilidades de la Direccion General de EaDyT:

A

B.

Gestionar y administrar los cursos y aulas virtuales en relacién a su apertura,
permanencia y finalizacion.

Coordinar las acciones de formacion y capacitacion del cuerpo docente que
desarrollara tareas tutoriales, de administracion, disefio, montaje y diagramacion del
curso y aula requerido.

Prestar asistencia on-line a docentes y alumnos frente a necesidades técnico-
pedagoégicas y de manejo de herramientas disponibles en los sistemas virtuales que
soportan los entornos educativos. \

Garantizar la continuidad de ciclo a ciclo (o afio a afio) si se cumplimentan los
puntos anteriores

Ocultar la visibilidad del espacio en los soportes tecnolégicos de la UNLP como
supresién momentanea de acceso a los alumnos pudiendb solicitarse como estado
definitivo, ante la solicitud de docentes/UUAA responsables de aulas y cursos de
finalizacion de la propuesta

Resguardar el espacio oculto por un ciclo, para luego solicitar el analisis del estado
por parte de los docentes/UUAA.

Seran responsabilidades de la Unidad Académica:

A

Avalar mediante las firmas de las autoridades correspondientes a la UUAA, la
validez de las propuestas pedagogicas presentadas ante la Secretaria Académica
de la UNLP para el pedido de espacio en los soportes tecnolégicos.

Gestionar administrativamente la planta docente a cargo del desarrollo de
propuestas mediadas en los entornos virtuales de la UNLP.

Certificar a través de la emision de titulos, certificados, calificacién, etc. la
aprobacion o promocion de la propuesta educativa desarrollada a través de las aulas
virtuales de la UNLP.

Seran responsabilidades de los docentes:

A

B.

Cumplir los pasos administrativos que la Direccion General de EaDyT comunique
para el uso de los soportes tecnolégicos y que se expresan en este documento
Gestionar la nota de solicitud de espacio con la Direccion General de EaDyT vy la
Unidad Académica

Asistir a las capacitaciones y formaciones ofrecidas desde la Direccion General de
EaDyT con el objetivo de facilitar el trabajo en la mediacién tecnologica.

Elaborar o recolectar el material de clase, actividades y guias en funcién de la
propuesta pedagégica presentada y acorde a las recomendaciones sugeridas por el
equipo de la Direccion General de EaDyT

Crear el espacio aulico segun sus requerimientos particulares, eligiendo entre las
herramientas existentes

Garantizar tareas tutoriales de indole administrativa, tecnoloégica y de contenido,
dentro del curso.
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ARTICULO 10° con referencia a los roles de Administrador de entornos virtuales en las
UUAA se han definido una serie de responsabilidades asociadas al rol Administrador del
entorno AulasWeb en las UA y la Direccion Gral. de EaDyT, para acordar relaciones y
responsabilidades:

Es responsabilidad de la Direccidon General de EaDyT:

A

B.

Incorporar con el perfil de Administrador de Facultad (AF) a la/s personals
designada/s por la facultad otorgandole/s los permisos dentro del entorno AulasWeb
brindar las preformas de las notas y planillas para solicitar los espacios que
contienen los datos de la propuesta y las firmas de las autoridades de la Facultad
Efectivizar la apertura de los espacios en AulasWeb.

Dar el alta a los docentes de cada curso y su inclusién en los espacios de acceso a
tutoriales tecnologicos de la herramienta presentes en los espacios con tutoriales de
cada facultad/establecimiento.

Notificar al AF cuando los espacios hayan sido creados via correo electronico. El
protocolo de procedimientos utilizados en el area establece un limite de 48 horas —
dias habiles- para la apertura de los espacios, luego de presentada la nota en
soporte papel solicitando los espacios.

Mantener actualizados y accesibles los tutoriales necesarios para interactuar con la
herramienta tecnolégica en relacién a registro y auto-matriculacién para los alumnos
y aceptacion de solicitudes para los docentes.

Responder a consultas realizadas por los AF via correo electronico en un lapso
nunca superior a las 48hs —dias habiles-

Es responsabilidad de los Administradores de Facultad (AF):

A

Centralizar las notas y planillas de solicitud de espacios y presentarlas en la oficina
de la Direccion General de EaDyT y dar aviso al contacto electronico de la Direccion.
Facilitando a los docentes interesados en crear aulas, la gestién administrativa.
Entregar las solicitudes en soporte papel y digital (papel para formalizar expediente y
digital via correo electronico para contar con los datos necesarios para crear el
espacio en la plataforma tecnologica). Las planillas con datos que se requieren en
formato digital respetaran la forma y formato, en todos los casos.

Notificar a los docentes de la apertura de su curso y datos de acceso al mismo. Se
facilitara una pre-forma de mensaje utilizada por el nivel central. Notificar a los
docentes responsables de los cursos la apertura de los mismos y sus datos de
acceso.

Especificar a los docentes que solicitan aulas virtuales, la existencia de dichos
permisos y visibilidades con las que cuenta y las posibilidades de acompaiiamiento
de los proyectos desde dentro del entorno

Notificar a los docentes responsables de los cursos los procedimientos necesarios
para la gestion de los estudiantes (respecto al proceso de auto-matriculacion).
Brindar asesoramiento a los docentes responsables de los cursos, centralizando las
consultas tanto de caracter tecnolégico como pedagégicas y dando a conocer la
oferta de capacitaciones brindada por la Direccién Gral. de EaDyT.

Responder a los reportes de problemas de acceso o manejo de las herramientas a
los docentes responsables de los cursos y los alumnos de la Unidad.

Responder a las consultas de alumnos y docentes en no mas de 48 horas siguiendo
el protocolo de accion ofrecido por la Direccién Gral de EaDyT
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I.  Reportar a la Direccion cualquier problema que no pueda resolverse a nivel del
via correo electrénico

J. Suministrar informacién acerca de los espacios aulicos, cada vez que la Direccion
Gral de EaDyT lo requiera.

ARTICULO 11 - Se comparte con todos los docentes que crean aulas en los soportes
administrados por el nivel central y con los miembros de la Comisién de EaD un plan de
autoevaluacioén, con pre-formas de instrumentos que sirven de estructura basica para
ajustar a las necesidades de cada propuesta.

Plan de auto-evaluacion

Este plan cuenta con dos fases y tiene el objetivo de relevar |as percepciones de los
diferentes actores involucrados en las propuestas a través de distintos instrumentos. Estos
instrumentos son facilitados a los docentes para que puedan modificarlos, ajustarlos a sus
necesidades e intereses, intentando instalar la importancia de la autoevaluacién como
metodologia y destacar algunas dimensiones relacionadas con definiciones didacticas
relacionadas con la mediacién tecnolégica.

Dimensiones y aspectos que se relevan:

Primera fase (implementando un relevamiento durante las primeras semanas de interaccion
en y con el medio) evaluando percepciones en relacion a:

® Desemperfio de los tutores
® Materiales y actividades

® Subsistema administrativo
Segunda fase (implementando un relevamiento al finalizar el curso) evaluando percepciones
en relacion a:

Interaccion con y en la plataforma
Interaccion con las actividades y materiales
Interaccion entre los actores

Calidad integral de la propuesta

Percepcion de rendimiento de los alumnos en el curso

Los instrumentos particulares para cada actor (alumno, tutor, coordinador de tutores o
perfiles similares) contienen items de opcion multiple, escala Licket y de preguntas abiertas
y estan disponibles en los entornos virtuales de presidencia.

ARTICULO 12° Se reconocen diferentes perfiles docentes presentes en las propuestas
educativas, y se dispone de diferentes roles dentro de los EVEA.

En los entornos abiertos que administra la Direccion Gral de EaDyT, los docentes cuentan
con permisos de edicion que haran posible el armado del espacio.

En los entornos cerrados que administra la Direccion Gral de EaDyT estas definiciones, se
acompafian con diferentes roles (editores y no editores) que pueden responder a
necesidades particulares y ser re-nombrados en cada curso/aula:

e profesor con y sin permisos de edicién
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tutor con y sin permisos de edicién

tutor tecnolégico

ayudante con y sin permisos de edicion
auxiliar docente con y sin permisos de edicion

Los roles editores son los que permiten el armado del espacio y su definicion conjuga
definiciones internas de los grupos docentes y necesidades particulares del proyecto.

ll. DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS EN LOS ENTORNOS
VIRTUALES OFRECIDOS A LA COMUNIDAD EDUCATIVA DESDE
PRESIDENCIA DE LA UNLP

ARTICULO 13° Desde Presidencia de la UNLP, y bajo la responsabilidad de la Direccion
General de Educacion a Distancia y Tecnologias se ofrecen diferentes soportes y servicios
en “entornos abiertos”, entendidos como aquellos que permiten mostrar sus contenidos
en forma libre sin necesidad de generar un usuario y clave para poder leer y descargar
material. Cada entorno abierto se define a continuacién con su correspondiente
procedimiento

1 - Blogs de Catedras (http:/blogs.unip.edu.ar) Los blogs utilizan una tecnologia de codigo
abierto y desde el afio 2011 se acompaiian los desarrollos con la intencién de propiciar el
acceso libre de contenidos y producciones de las catedras, centros de investigacion y
actividades varias de la UNLP.

Blogs de catedra - Procedimiento para la solicitud de apertura de un blog:

a. Se completa un formulario de pedido de apertura de un blog y dentro de las 72 horas
habiles posteriores, un miembro de la Direccién Gral. de EaDyT se contacta con el
docente que solicitd el espacio a través de su correo electrénico interno, para
enviarle una nota que contiene los datos por el registrado en el formulario web, que
debera imprimir y firmar por las autoridades de la facultad.

b. La nota podra ser entregada presencialmente en la Direccion Gral. de EaDyT o
escaneada a través de la direccién de correo electrénico
blogs.ead@presi.unlp.edu.ar. Con esta informacion es iniciado un expediente por la
Direccion.

c. Una vez generado el expediente, se realizara la creacion del espacio web. Luego, se
establece un contacto con el docente que solicitd la creacion del blog a fin de
comunicarle que ya dispone del espacio para comenzar a trabajar.

d. Se ofrece una capacitacién en desarrollo de Blogs a cargo de la Direccion Gral. de
EaDyT.

e. Una vez armado el blog se procede a sumario al listado de blogs institucionales
activos presentes en: http://blogs.unip.edu.ar/blogs/

f Al final de cada afio, la Direccién Gral. De EaDyT realiza una evaluacion
administrativa sobre el estado de los blogs para otorgarle una caracterizacion y
generar comunicaciones con los responsables, de ser pertinente:

En construccion: blog en proceso de creacion (eleccién de plantillas, complementos)
busqueda de materiales y estructuracion general del soporte.
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Activo: blog en uso con publicaciones periodicas de sus administradores. Se
encuentra publicado en el listado de blogs de catedra de la UNLP y su acceso tiene
visibilidad institucional.

Inactivo: blog en uso en el ciclo anterior pero actualmente sin publicaciones. Se
establece un periodo de un ciclo lectivo anual como minimo de inmovilidad, lo que
generara en consecuencia una comunicacion con los docentes/ responsables y el
agregado de la leyenda “En construccion” para advertir al visitante que no se trata de
un blog activo. Como paso siguiente si no existe aviso de uso, se oculta su
visibilidad del listado de blogs de catedra en la UNLP.

Cierre: puede solicitarse el cierre del Blog creado, mediante una comunicacion del
responsable ante la Direccion Gral. de EaDyT.

2- REA (http://sedici.unip.edu.ar/handle/10915/34144) es un repositorio de Recursos
educativos Abiertos ReA de la UNLP. La Direccién Gral. de EaDyT acompara a los
docentes en el desarrollo y posterior sumatoria de materiales educativos digitales al
reservorio institucional.

REA- Procedimiento para el desarrollo de un recurso educativo abierto.

a. Establecer comunicacion con la Direccion Gral. de EaDyT a través de una de sus
vias de contacto

b. Dentro de las 72 horas habiles, un miembro de la Direccién pauta una primera
reunion.

c. En esta reunién se establece un plan de trabajo para acompariar la elaboracion de
un material educativo.

d. Se asiste para subir los materiales en el reservorio institucional, relacionando el
material con una licencia de autoria del SEDICI (Servicio de difusion de la creacion
intelectual). Los materiales se encuentran ordenados de acuerdo a cada UA de Ia
UNLP y, dentro de ellas, de acuerdo a |a asignatura que corresponda.

3- Sistema de Video Conferencia Web (http.//blogs. unlp.edu.ar/videoconferencia/) Basado
en el sistema libre denominado BigBlueButton que permite compartir documentos (PDF,
presentaciones de Power Point, documentos de Word, etc) la UNLP ofrece este sistema que
solo requiere de una conexion a internet.. Contiene camara web, chat, micréfono y escritorio
en un mismo espacio, y permite grabar sesiones completas para su posterior difusién y
reproduccion. Estas sesiones pueden ser habilitadas desde las aulas presentes en los
EVEA o en sesiones independientes.

Videoconferencia Web - Procedimiento para la solicitud de una sesién

Dentro de un aula virtual:

a. Se crea una sesion desde los entornos de aprendizaje y ensefianza administrados
por la Direccién Gral. de EaDyT asociando la actividad, sin ningun tipo de
notificacion a los administradores del entorno.

b. La sesién es incorporada como una actividad dentro del aula y los docentes pautan
su uso dentro del espacio, estableciendo horarios de inicio y final. Junto a la
herramienta se encuentra una descripcion resumida y se referencia la existencia del
manual explicatvo en detalle en el portal del sistema VC web
http://blogs.unlp.edu.ar/videoconferencia/sobre-el-sistema
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En forma independiente a un aula virtual:

a. Debe completarse un formulario de solicitud presente en el portal del sistema VC
web http://blogs.unlp.edu.ar/videoconferencia/sobre-el-sistema

b. Una vez completo el formulario, dentro de las 72 horas habiles, un miembro de la
Direccion Gral. de EaDyT se contacta con el soliitante via correo electrénico. A
través de esta comunicacién se confirmara la sesién solicitada con las instrucciones
correspondientes o se coordinaran alternativas en caso de superposicion con otras.

c. Se lleva un registro de cada sesidn que se abre en un archivo digital compartido
entre los integrantes del equipo de gestidn central.

d. Se cierra la sesién luego de transcurrido el tiempo limite pautado.

ARTICULO 14° Desde Presidencia de la UNLP, y bajo la responsabilidad de la Direccion
General de Educacion a Distancia y Tecnologias se ofrecen diferentes soportes y servicios
en “entornos cerrados”, entendidos como espacios con acceso a través de usuario y
contrasefia. Cada entorno cerrado se define a continuacién con su correspondiente
procedimiento

1- AulasWeb (http.//www.aulasweb.unlp.edu.ar) es un entorno que se pone a disposicion
de todas las Unidades Académicas, establecimientos y areas de Presidencia de la UNLP
para desarrollar proyectos educativos de todos los niveles. En este entorno se alojan tanto
proyectos de educacién a distancia (cursos y carreras) como cursos y propuestas de
catedra presenciales de diversas unidades académicas, institutos de investigacién y otros
establecimientos de la Universidad que amplian el aula presencial con aulas virtuales.
AulasWeb - Pasos creacién, permanencia y cierre de 2 aulas virtuales

Creacién

a. Se establece comunicacién con la Direccion Gral. de EaDyT a través de una
de sus vias de contacto.

b. La solicitud formal sera una nota firmada por el docente responsable del
curso/materia/seminario y la autoridad de la UA/establecimiento de origen
que avalan el pedido. Esta nota contiene determinados datos solicitados por
la Direccién Gral de EaDyT quien brinda pre-formas, y se presenta en
formato papel en las oficinas de la Direccién para iniciar un expediente con el
pedido.

c. El area responsable del acompafiamiento y administracion establece contacto
con el docente responsable y/o el contacto explicitado en la nota.

d. Se crea el aula virtual en un tiempo no mayor a 48 hs en dias laborales.
Desde el nivel central son incluidos los docentes en las aulas, segln el
reconocimiento de roles y perfiles solicitados.

e. La nota tomaréa forma de expediente que asentara la memoria de su creacién
en la Institucion. Asimismo se lleva un registro de cada espacio que se abre
en un archivo digital compartido entre los integrantes del equipo de gestién
central.

f. Se pautan reuniones para dar inicio al trabajo y estructuracion de una
propuesta trabajando junto a los docentes, en diferentes encuentros que
permitiran identificar el tipo de proyecto y el entorno en el que podria
desarrollarse, las necesidades puntuales de los docentes y de la propuesta,
asesorar para la construccion en el espacio virtual desde el punto de vista
administrativo, tecnolégico y pedagégico, indagar sobre necesidades de
capacitacion.
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La inclusion de los alumnos en el entorno AulasWeb se realiza por un
proceso de automatriculacién, en donde el estudiante solicita inscripcién en
un curso y la gestion de las solicitudes son realizadas por los docentes de los
cursos a partir de listas generadas por areas administrativas de las
facultades/establecimiento quienes concentran la gestién administrativa de
alumnos y docentes. Estos procesos (solicitud de alumnos y aprobacién de
los docentes) estan acompanados por tutoriales preparados especialmente y
accesibles desde el inicio del sistema.

Acomparamiento

a.

C.
d.

Permanencia
a.

El entorno cerrado Aulasweb incluye cuenta con varias formas de
acompafnamiento como asistencia al manejo de las herramientas del entorno
y teniendo en cuenta la planificacion de la propuesta educativa.

Cada UA cuenta con un Espacio para docentes que contiene guias, recursos
como tutoriales y otros materiales que asisten en la operatoria del sistema,
presentando la modalidad a distancia, preformas de instrumentos de
autoevaluacion de las propuestas, entre otros. Cada docente que abre un
aula, es incorporado a estos espacios por UUAA de dependencia para que
tenga acceso a estos materiales. Estos recursos también se presentan en el
area “Tutoriales” del PORTAL DEL CAMPUS.

Cada herramienta y actividades de los EVEA dispone de una ayuda especial
y ejemplos desarrollados en texto y audios que el docente desee conocer.

Se debe realizar una autoevaluacién de la propuesta y se entregan preformas
de instrumentos para realizarlas

Se establece como protocolo que cada afio los cursos pueden:

i. re-iniciar el aula virtual borrando la matriculacién de los alumnos y trabajo
de los mismos (emulando la dinamica de las aulas presenciales) y re utilizar
el aula virtual.

ii. oreplicar el aula para mantener informacion de las cohortes.

Cada afio se realiza un relevamiento de “estado” de los espacios para

darle una caracterizacioén en los reportes y actualizar los registros:

i. Aula en Uso: tiene acceso y visibilidad institucional desde el entorno.
Durante el procesc de “uso” pueden darse tres tipos de estado: en
construccion, activo, inactivo. En construccién: en proceso de creacion

ii. Activo: en uso

iil. Inactivo: en uso en el ciclo anterior pero actualmente sin actividad. Como
paso siguiente si no existe aviso de uso, €l curso/aula se oculta.

iv. Oculto: tiene acceso solo los docentes del espacio desde el entorno. Puede
solicitarse el ocultamientc del espacic creado, mediante una comunicacion
del responsable ante la Direccion Gral de Educacion a Distancia vy
Tecnologias.

v. Cierre de aula: las aulas tienen fechas de dictado, pero también pueden
ocultarse la visibilidad mediante una comunicacion del responsable ante la
Direccion Gral de EaDyT. En casc de querer eliminar el espacio, se
establece un protocolo de reserva de la informacion por determinado tiempo
(adjunto al expediente).

2.Cursos Externos (htip.//www. cursosexternos.unip.edu.ar) este entorno se ofrece para
llevar adelante cursos y propuestas de la comunidad y diversas organizaciones e
instituciones externas a la UNLP. Se ha organizado segin categorias disciplinares o
campos de conocimiento.

Cursos Externos. Procedimiento de creacién, permanencia y cierre de aulas virtuales.
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Creacién

a. Establecer comunicacién con la Direccién Gral. de EaDyT a través de una de sus
vias de contacto La solicitud activa una serie de procesos de indagacién sobre
convenios o acciones desarrolladas con la institucién/organizacion y consulta con
otras areas de gestién de la Universidad que podran darle marco a las acciones
requeridas: soporte informatico, capacitaciones, entre otros.

b. Luego de establecer el marco legal, se procede a implementar las acciones
particulares requeridas a la Direccién General EaDyT

c. Se crea el aula virtual en un tiempo no mayor a 72hs. luego de cerrado el
convenio/acuerdo/anexo que formara parte de un expediente. Asimismo se lleva un
registro de cada espacio que se abre en un archivo digital compartido entre los
integrantes del equipo de gestién central.

d. Desde el nivel central son incluidos los docentes en las aulas virtuales, segun el
reconocimiento de roles y perfiles solicitados.

e. El alta de los alumnos a las aulas virtuales, se realiza por un proceso de
incorporacién masiva desde la administracién central, ya que las inscripciones son
gestionadas desde la Direccion Gral. de EaDyT por lo que se convenian
procedimientos de inscripcién/envio de datos con los docentes/organizadores de las
propuestas.

Acomparfiamiento

a. El entorno cerrado incluye propuestas a distancia y cuenta con varias formas de
acompanamiento como asistencia al manejo de las herramientas del entorno y a la
modalidad educativa.

b. Reuniones permiten acompanar la estructuracién de las aulas brindando guias,
recursos como tutoriales y otros materiales que asisten en la operatoria del sistema
pero también presentan la modalidad a distancia. Cada docente cuenta con estos
materiales en el area “Tutoriales” del PORTAL DEL CAMPUS;

c. Se asesora en la creacién de materiales desde la Direccién Gral. de EaDyT

d. Se entregan preformas de instrumentos para realizar la autoevaluacion de la
propuesta (presente en los espacios expresados en el punto 2)

Permanencia y cierre
Estos casos que contienen un marco regulatorio mayor que se respeta, inscribe el limite
temporal o la renovacién si ambas partes asi [o requieren

3- CAVILA (http://www.cavila.unlp.edu.ar) es el Campus Virtual Latinoamericano de AULA-
CAVILA, Asociacion de Universidades Latinoamericanas. Todas las Universidades
involucradas se encuentran desarrollando proyectos virtuales propios. Se ha organizado
segun la oferta de cada universidad.

La UNLP pone a disposicion el entorno virtual CAVILA-UNLP para el desarrollo de cursos
virtuales enteramente a distancia dentro de sus UUAA.

Los cursos ofrecidos en este espacio son propuestos por cada UA y deben contar con
resolucién del consejo directivo. Son respaldados por una Universidad de AULA a la que
debe pertenecer su director. Todos los cursos presentes en CAVILA-UNLP son gestionados
desde presidencia de la UNLP quien gestiona las matriculas de los estudiantes, asesora a
los docentes, expide los certificados y acuerda con las facultades el pago a los profesores
en los cursos.

AULA-CAVILA-UNLP. Pasos creacién, permanencia y cierre de aulas virtuales
Creacion
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Establecer comunicacién con la Direccién Gral. de EaDyT a través de una de
sus vias de contacto. El area responsable del acompafiamiento y administracion
responde el contacto.

Se realiza una primer reunién donde se expresan los requerimientos:

presentacion de nota de las autoridades de la facultad avalando la solicitud,
propuesta de posgrado con una planificacion.

En base al analisis y planificacién de las diferentes etapas de creacién de la
propuesta, las necesidades y definiciones de los docentes, se establece si la
propuesta puede integrar la oferta de cursos CAVILA o integrar el evento anual
“Escuela Cavila”.

Se crea el aula en un tiempo no mayor a 72hs. luego de presentada la nota que
formara parte de un expediente. Asimismo se lleva un registro de cada espacio
que se abre en un archivo digital compartido entre los integrantes del equipo de
gestion central. Desde el nivel central son incluidos los docentes en las aulas,
segun el reconocimiento de roles y perfiles solicitados.

El alta de los alumnos a las aulas virtuales, se realiza por un proceso de
incorporaciéon masiva desde la administracion central, ya que las inscripciones
son gestionadas desde la Direccién Gral. de EaDyT por lo que se convenian
procedimientos de inscripcién/envio de datos con los docentes/organizadores de
las propuestas.

Acompanamiento

a.

Se realiza la asistencia al manejo de las herramientas del entorno y a la
modalidad educativa.

Reuniones que permiten acompafar la estructuracién de las aulas brindando
guias, recursos como tutoriales y otros materiales que asisten en |la operatoria
del sistema pero también presentan la modalidad a distancia. Estos encuentros
estan planificados por miembros del equipo de la Direccion Gral. de EaDyT
(pedagogos, informaticos y disefiadores). Cada docente cuenta con estos
materiales en el area “Tutoriales” del PORTAL DEL CAMPUS.

Se debe realizar una autoevaluacion de la propuesta y se entregan preformas
de instrumentos para realizarlas

Permanencia y cierre

Estas propuestas definen un tiempo de visibilidad, que posibilite el ingreso de los
alumnos, y luego se procede a ocultar su visibilidad, de forma tal de que solo los
docentes responsables pueden ingresar al espacio luego de la finalizacién del
dictado. En caso de definirse, el espacio puede volver a utilizarse o renovarse si los
docentes asi lo establecen.

En caso de no utilizarse y pasados los dos afios de inactividad, se establece un
contacto con los docentes para establecer el cambio de estado y el posible borrado
del espacio, si asi lo establecen.




La Plata, 5 de marzo de 2018

Sr. Presidente de la
Universidad Nacional de La Plata

Lic. Raul Perdomo

Me dirijo a usted a fin de solicitarle tenga a bien dictar
el acto resolutivo a través del cual se establecen los procedimientos generales de la
administracion de los espacios virtuales de ensefianza y aprendizaje de la universidad, tal como
constade fs.1afs. 11.

Atentamente.

Mg, ALEJANBRO HECTOR GONZALEZ
Diractor General de
Educacién a Distancia y Tecnoioglas
UNLP

Jje
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