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31. Administracion y gestion

El objetivo general de esta Universidad en las dreas de administracidén y gestion es
sostenerla en forma transparente, eficiente y eficaz, asegurando la distribucion socialmente
responsable de los recursos econdmicos, humanos, edilicios y logisticos para cumplir con los
objetivos fundamentales de ensefianza inclusiva, investigacién comprometida y extension
solidaria.

En esta linea, son objetivos especificos alcanzar una distribucion armodnica y una
ejecucion ordenada del presupuesto, y lograr la organizacién mas adecuada del personal
docente y Nodocente. También son objetivos importantes para lograr un correcto
funcionamiento, la implementaciéon de los sistemas y procedimientos administrativos
apropiados, proporcionar el marco normativo necesario para lograrlo, tener el registro
correspondiente del patrimonio y alcanzar la cobertura adecuada de los servicios generales, y
de mantenimiento y limpieza de los bienes muebles e inmuebles. Ademas, la dotacién vy
administracion de los beneficios estudiantiles no académicos que faciliten la inclusién vy
permanencia en la Universidad de todx ciudadanx que tenga la voluntad de estudiar. Son
herramientas fundamentales, los sistemas informaticos para la administracién de recursos,
personal y estudiantes, los manuales de procedimiento consensuados, un cuerpo normativo
apropiado, el conjunto de becas, servicios y actividades destinadas a la inclusion estudiantil,
servicios adecuados para docentes y Nodocentes, y un plan director que oriente sobre las
prioridades en las obras y servicios necesarios para el funcionamiento integral y su
mantenimiento.

31.1. Recursos Presupuestarios

La UNLP recibe un importante presupuesto del Estado nacional, y en los ultimos afos
tuvo una fuerte recuperacion de la masa salarial de docentes y Nodocentes, la que llegd a
ocupar mas del 91 % del total Esto, sumado a la necesidad permanente de destinar mayores
recursos al funcionamiento, a la creciente demanda de programas académicos en general, y al
sostenimiento y crecimiento de los servicios y beneficios estudiantiles, obligd a un esfuerzo
adicional para que los aumentos en esas partidas superaran los otorgados a la de personal

La meta es recuperar la proporcidén de 85 % para gastos de personal y 15 % para el
resto de los gastos, proporcidon que establece la ley correspondiente; fuimos mejorando la
relacién planteada, alcanzando en 2018 una proporcién de 88, 5 %-11,5 %. También se impulsé
un incremento diferencial para el presupuesto de gastos de las Facultades respecto del resto
de las partidas.

Por su parte, los recursos extrapresupuestarios gestionados en estos afios ocupan un
rengléon muy importante, fundamentalmente para la concrecién de obras de infraestructura,
aunque también para la compra de equipamientos, asi como para mejorar y complementar
servicios y programas. Provienen, principalmente, de permutas y venta de inmuebles sin uso
académico, de partidas presupuestarias remanentes propias, y de otras gestionadas en
programas de los Ministerios del Interior (Subsecretaria de Obras Publicas, Programa de
Infraestructura Universitaria), de Desarrollo Social, de Educacién (Secretaria de Politicas
Universitarias), y de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva de la Nacién incluyendo a la
Agencia Nacional de Promocién Cientifica y Tecnoldgica y al CONICET. También se recibio el
apoyo econdémico, para obras o servicios necesarios, del Gobierno de la Provincia de Buenos
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Aires, de las Presidencias de las Cdmaras de Diputados y Senadores Bonaerenses y de las
Municipalidades de La Plata, Berisso y Ensenada.

31.2. Liquidaciones

Dentro de la estructura funcional, la Direccién de Liquidaciones tiene como objetivo
principal, la liquidacion de los haberes mensuales de toda aquella persona que cumpla
funciones en relacion de dependencia (CUIL), con la UNLP. Ademas de la liquidacién mensual,
existen otras como Recursos Propios, Contratos de Locacién de Servicios, Becas de
investigacion; y cada cierto periodo la correspondiente liquidacidn de los Incentivos Docentes,
segun informaciéon remitida por la Secretaria de Ciencia y Técnica. El tipo de trabajo es
calendarizado, es decir, se fija un cronograma mensual obligatorio, de tipo repetitivo en los
doce meses del afio. Se graban altas, bajas y cambios de cargo de todas las dependencias de la
UNLP, la informacidn ingresa por expediente los primeros 5 (cinco) dias del mes, y se graba
antes de la primera preliquidacion. También ingresa informacién sobre adicionales (titulos,
antigliedad, etc.) y descuentos, que se graban en el sistema con que cuenta la Direccidon
perteneciente al Centro de Computos (CeSPlI).

31.3. Direccidén de Titulos y Certificaciones

Debido a la complejidad de los nuevos procedimientos para la expedicién de diplomas
y certificaciones que se establecié desde la Direccidn Nacional de Gestidén y Fiscalizacién
Universitaria (DNGU) que tomaron real importancia a partir del 2015, y la progresiva
informatizacién que se fue llevando a cabo, se produjeron importantes modificaciones en la
forma de trabajo. En los ultimos 5 afios hubo mds cambios que desde la creacién de la
Direccién.

Para el afio 2009 las disposiciones 21 y 22 aprueban respectivamente el Sistema
Informatico de Certificaciones (SICer) y se establecen los primeros requisitos minimos de
contenidos que habrian de cumplir los diplomas y analiticos para ser intervenidos por el
Ministerio. En 2012 se implementa el Quimey. Con este sistema de titulos los diplomas se
comienzan a confeccionar “de hecho”, es decir basta con recibir la informacion desde la
Facultad para darles curso, por lo cual deja de ser necesario que el interesado se presente para
iniciar el trdmite. Los diplomas aun contindan realizandose por caligrafia manual. La
disposicion 2385 de septiembre de 2015 determina que diplomas y certificados serdn
intervenidos por la DNGU mediante el SlCer. Para el afio 2016 la Universidad aprueba la
Ordenanza 291 que valida las modificaciones en forma y contenido de los diplomas y se legisla
en consonancia con las reglamentaciones de la DNGU que dio como plazo hasta fines de 2018,
logrando la regularizacion establecida por las disposiciones 10/17,18/17 y 21/17. En el 2017 se
dictd la resolucion Ministerial que en su art 1 determind la creacién el Registro Publico de
Graduados, en esta serie de normativas que apuntaron a establecer medidas de seguridad, la
publicacion seria la ultima instancia de certificacion para diplomas expedidos por las
universidades del pais. Por ultimo, a fines de 2017 se aprueba la Resolucién 231-E que
establece el Procedimiento Simplificado para la intervencién de Diplomas, Certificados
Analiticos y demas Certificados universitarios que crea el SIDCer, que obliga a tramitar
conjuntamente analitico y diplomas, prdctica que no realizaba nuestra Universidad. Esto
conllevé la necesidad de realizar mas ajustes en los analiticos ya que por exigencia de la DNGU
estos deben reflejar fielmente el plan de estudios que se puso a consideracién y se aprobd por
el Ministerio oportunamente por medio de la Resolucidon Ministerial correspondiente.
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Este nuevo sistema, que es el que funciona actualmente, maneja las legalizaciones en
forma virtual, lo que se le envia al Ministerio es informacidn, es decir no se remite mas el
diploma, y una vez aprobada por parte del Ministerio la informacién enviada, se imprime la
etiqueta en nuestra Direccidn y se procede a escanear la imagen del analitico y del diploma del
interesado para subirlas y someterlas a control del Ministerio. La finalizacion del tramite
consiste en la publicacién de la informaciéon de egresado en el Registro Publico de Graduados.
Para este aifo 2019 ya ningun diploma se realiza en forma manual por caligrafia.

También existen soluciones para aquellos que han extraviado el diploma ya que se les
expide una Copia de Acta, (Ordenanza 7/59) y Canje del Diploma para aquellos casos que aln
conservan el diploma, pero el mismo presenta un notable deterioro. Estos trdmites fueron una
respuesta acorde al espiritu de nuestra Universidad para aquellas personas que perdieron o se
les estroped su diploma como consecuencia de la inundacion del 2013. Para estos cabe
mencionar que la Universidad dictd la Resolucidon N.2 358/13 que exime del pago de la tasa
administrativa a quienes acrediten haber sido victimas de tal fendmeno climatico.

También se tramitan por intermedio de nuestra Direccion las revalidas/habilitaciones
para aquellas personas que habiendo obtenido su titulo en el extranjero desean ejercer su
profesion en la Republica Argentina (Ordenanza 94).

31.4. Geston de la Propiedad Intelectual

Descripcidon y Fundamentacion

A fin de asesorar sobre la mejor forma de proteger los conocimientos generados por la
comunidad universitaria se cred en el afio 2000 la Direccidon de Propiedad Intelectual, por
Resolucién N.2 837.

Esta Direccion tiene a su cargo el Programa de propiedad intelectual y aspectos
juridicos relacionados a la transferencia de conocimientos y tecnologias. La importancia del
presente Programa radica en reconocer el rol fundamental que ocupa el Conocimiento en esta
nueva era y particularmente los bienes intelectuales cuya debida proteccion permite mejorar
las condiciones de negociacidn, transferencia y explotacién de los resultados generados en el
ambito universitario con el consiguiente beneficio para la Universidad y para toda la sociedad.

En este marco, la Direccion de Propiedad Intelectual desarrolla acciones de
asesoramiento, formacién y gestion de todas las actividades vinculadas a la propiedad
intelectual de producciones cientificas, tecnoldgicas y artisticas al interior de la UNLP.

Desde la DPI se ha contribuido con la conformacién de ordenanzas y directrices sobre
la materia especifica:

la Ordenanza 275/07 del HCS sobre Proteccion de los resultados de la investigacion bajo
las normativas de Propiedad Intelectual;

el Ordenamiento Juridico para el Uso de las Marcas de la UNLP. Incluido dentro del
“manual de Identificacion Institucional”. Aprobado por Disposicién HCS-5 N.2 99/03 de
fecha 24/06/2003,

“Directrices sobre Defensa de Tesis en ambitos de Confidencialidad”,

Manual de procedimientos para la comunicacién de resultados innovadores en la UNLP.
Aprob. Resol461/12.

Coordinacion de elaboracién de software de comunicacién de invencién y elaboracién de
pautas para la comunicacion de resultados protegibles bajo propiedad intelectual 2012

“Proyecto de Gestién de la Propiedad Intelectual en la Digitalizacién del Patrimonio
Cultural Inmaterial en Argentina”. Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual2010
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PICTO CIN 2 0142. Bases para la Puesta en Marcha y Sustentabilidad de un Repositorio
Digital Institucional “Documentos de la consultoria juridica: Modelos de instrumentos
para la gestion del derecho de autor en repositorios abiertos”. 2012-2013.

31.4.1. Patentes de Invencion

En el caso de tratarse de desarrollos patentables, se redactan acuerdos de
confidencialidad para ser firmados entre los integrantes del grupo de investigacion. Por otro
lado, se toma intervencién en relacidn con los acuerdos de confidencialidad que deben firmar
los grupos o directores de instituto en relacion con material o informacidn recibida desde el
extranjero.

Ante un nuevo desarrollo inventivo presentado a la oficina, esta Direccion procede a
evaluar las posibilidades de patentamiento a través de la busqueda de Informacion
tecnoldgica, a saber:

Busqueda y andlisis de informacidn tecnoldgica a los fines de evaluar las posibilidades de
patentamiento de los desarrollos gestados en laboratorios, centros de investigacion y
demas dependencias de la UNLP.

Busqueda y analisis de informacidn tecnoldgica con fines legales, por ejemplo, para evitar
vulnerar invenciones protegidas.

En caso de decidirse la proteccidn, se realizan los tramites de redaccién del documento
de patentes, presentacién y seguimiento de las solicitudes de Patentes presentadas ante la
oficina del Instituto Nacional de la Propiedad Industrial.

31.4.2.  Registro de Marcas

Actualmente el uso de las marcas en las Universidades Argentinas viene tomando
importancia en diferentes areas: por un lado, en las actividades de merchandising llevadas a
cabo por la Universidad o por licenciatarios, por otro lado, con la puesta en el mercado de
productos que van desde textiles a productos alimenticios que se insertan en el mercado con
el sello de certificacién de calidad de la UNLP.

En todos estos casos, el debido registro de la marca permite otorgar licencias de uso
de marca.

La estrategia de la DPI ha sido proceder al registro de las marcas de los simbolos (hoja
de roble, escudo mayor) y nombre vy siglas de la UNLP, asi como aquellas marcas que se utilizan
asociadas a productos o servicios como ser la Editorial de la Universidad (Edulp), Productos
INCHAUSTI, PROPIA, CREG, CEPROM, entre otras.

Desde la DPI se redactd el Ordenamiento Juridico para el Uso de las Marcas de la UNLP
incluido dentro del “manual de Identificacién Institucional”. Aprobado por Disposicion HCS-5
N.2 99/03 de fecha 24/06/2003.

IM

31.4.3. Registro de Derechos de Autor, paginas web y software
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Si bien los Derechos de Autor nacen junto a la obra y para ser ejercidos no necesitan
cumplir ningun tipo de formalidad, el Registro de estas tiene trae como beneficio ser un
elemento mas de prueba de autoria. Es por ello por lo que es recomendable realizar el registro
de todas las creaciones producto del intelecto.

Dentro de la Universidad, tanto las actividades cientificas como docentes generan
constantemente obras intelectuales. Hoy en dia la actividad docente no se desarrolla
solamente en el dmbito del aula, sino que se profundiza y agiliza la ensefianza a través de los
nuevos medios de comunicacién, como, por ejemplo, las paginas web. Tanto estos nuevos
soportes digitales, como los mas tradicionales en formato papel, son susceptibles de ser
registrados.

Si bien en la mayoria de los casos, el registro no es obligatorio, para algunos tipos de
obras su registro y su obligatoriedad esta indicada en la Ley de Propiedad Intelectual 11723.

Por otro lado, a estos se le suman tramites complementarios y obligatorios como el
ISSN (Internacional Standard Serial Number) para las publicaciones periddicas y el ISBN
(Internacional Serial Book Number) para libros y ediciones semejantes.

31.4.4. Registro de variedades vegetales

Los procesos de mejoramiento genético cuyo resultado es una nueva variedad vegetal,
deben ser inscriptos para resguardo de su propiedad en el Registro Nacional de Propiedad de
Cultivares y para su comercializacion en el Registro Nacional de Cultivares. Para su
mantenimiento deben abonarse aranceles en forma anual.

31.4.5. Contratos de transferencia de conocimientos

Se trabaja en conjunto con el drea de convenios en los temas de Gestidon y Negociacion
de Contratos de Transferencia de Conocimientos, las licencias de uso de patentes, acuerdos de
transferencia de materiales, acuerdos de confidencialidad, contratos de edicion, contratos de
multiplicacion de variedades vegetales, asi como la valorizacién de los conocimientos
desarrollados, entre otros. Se procede a la redaccién de los mencionados acuerdos especificos
y se interactua con la Direcciéon de Convenios en cuanto a la revision final de los mencionados
acuerdos.

Una vez firmados, se realiza el seguimiento continuo de los mismos a fin de corroborar
su cumplimiento.

31.4.6. Relaciones Institucionales Internacionales

Se han generado relaciones fluidas y estables con la Organizacion Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI), que es el organismo internacional mas importante sobre la
materia, lograndose el compromiso de recibir apoyo y asistencia permanente a través de
otorgamiento de cursos de formacién, becas de especializacion, asistencia financiera para
proyectos de difusion de la Propiedad Intelectual, asistencia financiera y capacitacién para
proyectos de servicios de informacién tecnoldgica.

En este contexto la Direccién de Propiedad Intelectual de la UNLP ha sido designada
por la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, como Coordinador Universitario de
Propiedad Intelectual para las Universidades Argentinas, en el marco del Proyecto Iniciativa
Universitaria de [a OMPI.
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31.5. Gestidon de convenios

La politica de gestion convenios resulta de vital importancia para la vinculacién,
transferencia y generacién de conocimientos de nuestra casa para con el resto de la
comunidad. Desde el Estado Nacional y los organismos que lo integran en forma centralizada o
descentralizada, como asi también Universidades Nacionales y Privadas de nuestra nacién y
del resto del mundo, hasta con sujetos privados con los cuales se forman estos canales de
cooperacion mutuos.

A partir del afio 2018 el Consejo Superior de la Universidad aprobd la ordenanza N2
295/18 la cual regula con un alto nivel de precision el proceso de preparacién, celebracion,
ejecucion y control de los instrumentos convencionales que celebre o haya celebrado la
Universidad Nacional de La Plata, y sus instrumentos preparatorios. Esto trajo aparejados
cambios no solo en la estructura organico funcional del area, en donde se produjo un
incremento en la dotacién de personal del drea, sino que también la capacitacién de los mismo
en la mecanica operativa que demandaba el nuevo procedimiento aplicable a la tramitacién de
estos instrumentos. Por supuesto, el avance en su aplicacién trajo aparejado el ordenamiento
de la plataforma de convenios vigentes de nuestra Universidad, habiéndose realizado una
depuracion de aquellos instrumentos obsoletos y la revdlida de aquellos que resultan de suma
importancia para la casa al 1lero de enero de 2019, debido a lo que estipulaba la transitoriedad
de aplicacién de la Ordenanza 295.

Hoy, el procedimiento se encuentra funcionando en forma agil y eficaz tanto en
Facultades, como asi también en las Dependencias de la Universidad. Con sistemas de control
llevados adelante por la Direccién de Convenios de la Presidencia, se ha dotado a las
tramitaciones de seguridad juridica y procedimental, logrando la firma y aplicaciéon de los
instrumentos en el menos tiempo posible, cumpliendo la totalidad de los extremos requeridos
por la Ordenanza y sus normas complementarias. Desde la entrada en vigencia de la
Ordenanza 295 se han tramitado a través de la Direccidn de convenios la siguiente cantidad de
actuaciones.

1000 Cs Naturales y Museo 23
100 Presidencia 189
1100 Cs Astronomicas y Geofisicas 9
1200 Bellas Artes 10
1600 Inchausti 1
1800 Direccion General de deportes

200 Cs Agrarias y Forestales

2400 Arquitectura y Urbanismo 20
2600 Bachillerato de Bellas Artes 1
2700 Periodismo

300 Ingenieria 38
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3100 C.E.S.P.I 1

3200 Trabajo Social

3300 Informatica 40

3400 Psicologia 17

400 Cs. Juridicas y Socialesd 8

500 Humanidades 22

600 Cs Veterinarias 11

700 Cs. Exactas 64

1300 Colegio Nacional

2500 Odontologia

1500 Escuela Graduada

800 Cs. Medicas 14

1700 Biblioteca Publica 1
Direccidén General de Construciones y

3000 | Mantenimiento 1

900 Cs. Economicas 70
Totales 560

31.6. Personal

31.6.1. Direccion General de Personal

La Direccidn General de Personal interactia en un contexto cambiante, complejo,
global y dindmico, requiriendo de recursos humanos y materiales acordes a esas premisas,
como asi también de normativas y procesos que permitan dar cumplimiento a las estrategias
formuladas por la UNLP. En este aspecto, desde el afio 2010 a la fecha ha habido una evolucién
considerable, quedando aun mucho por avanzar para alcanzar las metas propuestas.

31.6.1.1. Escenario 2010-2018

En la evaluacién retrospectiva, observamos una Direccion General que carecia de
visién sistémica, prevaleciendo conceptos estancos, con marcado atraso en la utilizacion de la
tecnologia, fuerte adhesion al habito instituido, a procesos y a procedimientos burocraticos
que retrasaban o duplicaban tareas, deficiencia en las comunicaciones internas y externas,
falta de sistematizacién en la comunicacidon reciproca con las Delegaciones, ausencia de
interaccion entre los sectores que compartian tareas, ausencia de mecanismos para realizar
reuniones periddicas con las areas de trabajo, falta de participacion en concursos para
incorporar personal, en convenios o acuerdos de trabajo con otras Instituciones que
involucrasen temas del area, asi como en planificacion de Cursos de Capacitacién, y sin
elementos adecuados para la resolucidn de problemas.

A partir del afio 2011, comienza la compleja tarea de posicionar a la Direcciéon General
en el servicio administrativo de referencia de todos los asuntos inherentes a la gestién de los
Recursos Humanos, aprovechando las fortalezas detectadas: personal con amplia experiencia
en el cumplimiento de las funciones asignadas, alto nivel de observancia de la normativa
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vigente, conciencia de la necesidad de cambios, posibilidad de acceso a nuevos y diferentes
sistemas de informacién y actualizacion de los existentes (Liquidador de Centro de
Procesamiento de la Informacién —CeSPl).

Entre 2011 y 2014, la Direccién General emprende la consolidacién del sistema de
Gestidn por objetivos y prioridades de proyectos, sistematiza los procesos de comunicacion
participativa e involucra a Ixs trabajadorxs Nodocentes en los de formacién permanente. Para
hacer frente a esta tarea especifica, modifica su estructura orgdnico-funcional creando la
Subdireccién General de Personal, asi como las Direcciones de Certificaciones Previsionales, de
Gestidon Administrativa, Procedimientos Administrativos y Legajos y Control Planta de Cargos,
reorganiza las Areas de Seguros y Obras Sociales, de asistencia técnico-informatica, de
prestaciones del personal e incorpora el drea de Salud de los Recursos Humanos como
Direccidén entre sus dependencias.

Es el momento de mejoras en la carga de Datos Personales en el Liquidador CeSPI, la
implementacion masiva del Sistema de Gestion SIU MAPUCHE, el comienzo de las tareas de
despapelizacidn y archivo, mediante digitalizaciéon de los Legajos del personal inactivo y de las
Certificaciones Previsionales. Se abordan los Cursos y Talleres de Capacitacion y Sensibilizacion
del Personal Nodocente interno y externo a la Direccion General, como asi también, se
promueven los contactos e intercambios con otras Universidades presentdandonos con
Proyectos en Encuentros Nacionales y asesorando en consultas de su incumbencia. Se
establece el acercamiento a los jubiladxs y al personal en vias de jubilacidn propio de la Casa 'y
de otras Instituciones Nacionales e Internacionales, mediante actividades agrupadas en un
Programa de Preparacidn para la Jubilacién, deviniendo la UNLP en pionera en este tema entre
las otras Instituciones Universitarias. Comienzan las intervenciones como Veedora Institucional
en los llamados a Concursos Nodocentes y en el asesoramiento administrativo general a
miembros de los Jurados designados y a ser parte de la propuesta de agilizacion de tramites
mediante la estrategia de renovacion normativa y cambio de circulacion de la informacion.

El afo 2018 encuentra a la Direcciéon General participando activamente en las politicas
relacionadas con los recursos humanos de la Universidad, en franco crecimiento y sorteando
dificultades que todavia se plantean en la administracion interna y general de la Universidad.

31.6.1.2. Escenario actual

La Direccién General de Personal, convertida en un asesor primario a nivel central
interno y externo a la Universidad, de las actividades inherentes a su temadtica, alcanzd el
reconocimiento que le exige trabajar intensamente en su superacion constante. La calidad de
su servicio se observa ahora desde un plano sistémico e integrador, en el que es
imprescindible la profesionalizacién lograda por sus actores. Responder a los lineamientos de
una Institucion con un Plan Estratégico tan detalladamente elaborado, requiere una
planificacién cuidadosa de las actividades que se van a emprender y la seleccién mas eficiente,
dentro del universo posible, de los recursos con los que se llevaran a cabo dichas acciones. Se
convierte en ineludible delinear cuidadosamente los procesos de trabajo, considerando que no
siempre el drea externa interactuante toma el mismo camino. En este sentido, se han obtenido
muy buenos resultados con aquellos que lo implementan y escollos en las actividades propias
cuando no lo hacen.

Objetivos como la transparencia, desburocratizacién, despapelizacion, celo en el
cuidado de la informacidn que circula, eficacia en la transmisidon de la informacién que debe
ser comunicada fueron el origen del disefio y puesta en practica de normativas vy
procedimientos que permitan alcanzarlos.

Los recursos, escasos generalmente, interfieren en la consecucién de acciones que se
pretenden necesarias:
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En cuanto a los recursos materiales, el no poder contar con equipamientos adecuados,
demora tareas como la digitalizacion de documentos que se debe realizar en forma
artesanal, dada la cualidad especifica del elemento que se trata. Asi como, el no contar
con el elemento digitalizado, impide su destruccién en vias de despapelizar, los
archivos siguen siendo inadecuados y para evitar la pérdida de documentacién de alto
valor, esta debe convivir con los empleados que la generan, en espacios por demas
reducidos y en condiciones edilicias preocupantes, como por ejemplo la deficiente
instalacion eléctrica que produce cortes reiterados en medio de la jornada laboral o Ia
falta de refrigeracidn/calefaccion adecuada porque los equipos requieren de constante
mantenimiento.

Los excesivos tiempos de concrecidon de tareas externas a la Direccion General, cuya
aceleraciéon posibilitaria agilizar sus procedimientos tanto internos como con otras
organizaciones, le impiden avanzar en propuestas superadoras y acordes con su
planificacién estratégica. Tal como la ausencia de convenios propuestos o la demora
en el desarrollo de sistemas que reemplazarian los métodos manuales de
procesamiento de la informacidén, entre los que destacan un Sistema de Certificacidn
Previsional web, Declaraciones Juradas web de Datos Personales y Cargos, y un
sistema de control de Planta Docente y Nodocente.

Las multiples actividades incorporadas requieren de recursos humanos calificados para su
realizacidn, es de destacar que la dotacion resulta insuficiente, ya que cada area de la
Direccién General es, como minimo, fiscalizadora de los procedimientos de cada una
de las Facultades y Dependencias y en muchos casos se transforma en ejecutora, sobre
todo de las Dependencias que, por falta de personal o destreza en la realizacién de la
tarea, la derivan a central.

31.6.1.3. Nuestros avances

Participacidon activa en el sistema de informacién para el Plan Estratégico, en la
Autoevaluacion Institucional y en la certificacidn de firma digital.

Mejoras en el sistema automatizado de registro de asistencia en Presidencia Ampliacién
de programacién y controles.

Implementacién, programacion, seguimiento y controles en sistema automatizado de
registro de Asistencia en otras Dependencias.

Habilitacion para el blanqueo de claves SIU Mapuche.

Veedurias institucionales y asesoramiento administrativo en Llamados a Concursos para
cubrir cargos Nodocentes. Intervencién en organizacidén de los Concursos Nodocentes
de la Presidencia.

Mejoras en la carga, fiscalizacidon y actualizacion de la informacion relacionada con
Personal de la UNLP en SIU Mapuche. Asistencia técnica permanente en Facultades y
Dependencias.

Organizacion del Area de Etica en el ejercicio de la funcién publica con funciones para el
asesoramiento, fiscalizacidn e interaccién con la Autoridad Nacional de aplicacién.

Progreso en la digitalizacién de documentacion (Legajos Pasivos y Certificaciones
Previsionales).

Diseifio de normas y procedimientos para optimizar el ingreso, circulacién y egreso de loa
documentacion en la Direccidn General de Personal.

Estructura Orgdnico-Funcional, analisis y planificacidn para la creacion de nuevas areas:

Area especifica para el tratamiento de Concursos Nodocentes.
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Area de Calidad y Estadisticas de la Direccién General de Personal para atender las
necesidades de analisis de la estructura organico-funcional, participacion en la
mejora de procesos y procedimientos, establecer indicadores, estudiar y
comparar néminas, observar y poner en uso nuevos sistemas, impulsar la
interaccion entre los equipos de trabajo.

Subdireccion de Gestion Administrativa para mejorar la supervision y control de
tareas y contener las nuevas dreas a crear.

31.6.1.4. Perspectiva

El personal docente y Nodocente, como se desprende del propio presupuesto y de la
esencia de la actividad universitaria, es un aspecto fundamental, y se necesita sostener un
adecuado equilibrio entre los objetivos de la institucién, las necesidades que demandan sus
actividades y la capacidad presupuestaria para satisfacerlas.

Ambos claustros cuentan con sus convenios colectivos de alcance nacional: el
Nodocente, firmado en el afio 2005 y homologado en el 2006; y el Docente, firmado en el afio
2014 y homologado en el 2015, que avanza aceleradamente en su armonizaciéon con el
Estatuto de la UNLP y las disposiciones vigentes, dotando de estabilidad laboral al conjunto de
Ixs trabajadorxs y definiendo las condiciones para avanzar en su carrera.

El presupuesto 2018 establece una planta de 13 787 docentes universitarixs, 572
docentes preuniversitarixs, ademds de 8899 horas en los colegios y 3016 Nodocentes, y de 112
funcionarixs entre autoridades y cargos de gabinete.

En el caso de Ixs docentes, las facultades muestran un equilibrio general en la cantidad
de profesores y auxiliares frente a clase para atender una matricula de unxs 105 000
estudiantes de pregrado y grado, y unos 5000 de establecimientos de los demas niveles
educativos, con educacién gratuita, mas alla de sobre- y subofertas internas entre las catedras
de cada Carrera y Facultad.

El desafio de los préximos anos es terminar de equilibrar los cargos necesarios para el
dictado de clases y lograr un crecimiento aun mayor en dedicaciones exclusivas vy
semiexclusivas que permita contar con al menos un 31,03 % (proporcién promedio nacional
2014) de docentes investigadorxs, tecndlogxs o extensionistas con la mayor parte de su tiempo
laboral en la universidad. Esto nos dotard de una comunidad docente con un mayor
involucramiento con la vida y los objetivos del desarrollo universitario.

Por su parte, la planta de personal Nodocente fue fijada en 2649 cargos para la UNLP,
en los acuerdos generales de las Convenciones Colectivas de Trabajo del afio 2006 entre el
Ministerio de Educacién, a través de la SPU, y la Federacidn Argentina de Trabajadores
Universitarios (FATUN), con una distribucién armoénica y decreciente entre las categorias 7
(ingresante) a 1 (51 cargos categoria 1; 184 categoria 2; 356 categoria 3; 443 categoria 4; 505
categoria 5; 544 categoria 6, y 566 categoria 7). En funcién de esa planta, a la que sumé un
contrato programa por 120 cargos categoria 7 (40 por afio desde el 2013 al 2015), y otro para
la creacion de la estructura Nodocente del Canal TV Universidad, por un total de 15 cargos (1
cargo categoria 1; 3 cargos categoria 3; 7 cargos categoria 5, y 4 cargos categoria 7) durante los
anos 2014 y 2015, el Ministerio asigna anualmente el presupuesto salarial Nodocente a
nuestra institucién, el que cubre, en salario promedio para el afio 2018, segun la pirdmide
convenida, 2784 agentes.

En estos afos, la UNLP cubria con recursos demandados por otras actividades vy
servicios, unos 3016 cargos en su mayoria en categorias altas, producto centralmente de ser
una planta de marcada antigliiedad y excesivamente envejecida por una medida acordada en
paritaria local del afo 2006. Esta medida frend las intimaciones jubilatorias en espera de la
sancion de una ley que asegure el 82 % movil para el sector, semejante a la que rige para Ixs
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docentes, ya que las jubilaciones actuales no alcanzan esa proporcién en el ingreso de bolsillo
del trabajador Nodocente.

El paso de los afios y la falta de expectativas ciertas de que esa ley se sancione en el
corto plazo impulsé a la UNLP a proponer, en el afio 2010, un incentivo equivalente a diez
sueldos nominales menos aportes de ley, para aquellxs trabajadorxs en condiciones de
jubilarse (edad y afios trabajados) que opten voluntariamente por la jubilacién. En una
convocatoria con un plazo cerrado de 60 dias (del 20 de octubre al 20 de diciembre de 2010)
se acogieron a la propuesta 201 de Ixs 285 empleadxs en condiciones de jubilarse, un 70 % de
aquellxs que no eran intimados por las condiciones establecidas en la paritaria.

En los afos siguientes, y por pedido de ATULP, se sostuvo esta politica mediante
sucesivas reaperturas del sistema, ratificando cada una el marcado interés de Ixs
trabajadorxs en la misma. Como sintesis del proceso descripto, en 2015 se firmd una acta
paritaria particular estableciendo las condiciones y caracteristicas del Programa de modo
estable como politica sostenida de la Universidad y, como consecuencia, ya todxs Ixs
trabajadorxs cuentan con un horizonte de certeza en relacidon con su jubilacidn,
circunstancia que permite sefialar que practicamente no quedan situaciones de exceso en
la edad maxima jubilatoria, y el inicio de los respectivos tramites jubilatorios acompana
armdnicamente el crecimiento vegetativo de la planta..

Este proceso permitié aportar un mayor equilibrio a la distribucién tanto de categorias
como del propio personal en las facultades y dependencias, cumplir con compromisos
paritarios de ingreso a planta del afio 2007 —suspendidos por una evidente imposibilidad
econdmica— y restablecer el llamado a concurso para el ingreso a la carrera Nodocente. En
este sentido, cada afio, en paritaria se discute la aplicacién de las vacantes generadas por
jubilacidn a la cobertura prioritaria de puestos de ingreso, tan necesarios por el crecimiento de
la Universidad. Este proceso ha permitido incorporar cientos de nuevos trabajadores, por
concurso, a la planta Nodocente en toda la Universidad. El primer paso, fundamental, de
eliminar en gran medida el déficit en el costo salarial ya se ha dado. Queda como tarea
terminar de recomponer el equilibrio en la pirdmide conformada por las categorias y terminar
de sustituir, en la planta de personal, los contratados para trabajos permanentes por personal
con estabilidad.

En ese mismo sentido, es importante lograr paulatinamente una distribucion fisica
equilibrada de Ixs trabajadorxs Nodocentes en facultades y dependencias, evitando cambios
bruscos y traumaticos, pero con una politica explicita de reasignaciéon de vacantes a medida
que las mismas se produzcan.

Sin embargo, el crecimiento general que manifesté la UNLP en los ultimos afios (en
edificios, estudiantes y docentes), como el de otras universidades publicas, requiere de una
urgente revision de los acuerdos nacionales en la asignacion de una planta de personal
acorde a estas nuevas realidades. El objetivo es resolver el actual desfasaje y en ese
sentido se trabaja junto con ATULP y las distintas Facultades y Colegios. La planta
necesaria, calculada en base a los criterios del modelo de pautas para asignacién de
recursos a universidades nacionales del CIN, seria de 3118 agentes, con una distribucién
armonica en las siete categorias. Esto significaria 349 agentes mas que los que hoy estan
financiados en el presupuesto de la UNLP.

El objetivo es contar con una planta Nodocente acorde a las necesidades de
administracién, asistencia y mantenimiento de las diversas dreas de la universidad, con una
piramide escalafonaria equilibrada y armdnica a las responsabilidades requeridas a cada
trabajador y con la cobertura presupuestaria correspondiente por parte del Estado
nacional Esto permitird no distraer en ella recursos adicionales vitales para otras
actividades, que permitan dar respuesta a las demandas propias del sistema y de las hecha
a la universidad por la misma sociedad.
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Para ello se necesita de un plantel capacitado. Por ello, en el marco del Plan
Estratégico se plantearon como objetivos:

Generar en el personal de la UNLP una adecuada conciencia de servicio, como asi también
una actitud innovadora, dindmica y responsable.

Implementar talleres de capacitacién para el personal involucrado dentro del marco del
Plan de Capacitacién de Nodocentes.

Identificar las demandas de capacitacion de la comunidad, del sector publico y del sector
privado.

Elaborar la mejor respuesta a los requerimientos de las organizaciones, articulando los
distintos ambitos de conocimiento de esta Universidad y de otras casas de Altos
Estudios.

31.6.2. Plan de Diagnostico y Saneamiento de la Planta Nodocente

Objetivo: una planta Nodocente ordenada, funcional y financiada

En el Plan Estratégico se plantean como objetivos:

Definir de manera consensuada las plantas basicas de personal Nodocente necesarias
para el funcionamiento de las distintas Facultades, Colegios y Dependencias.

Distribuir los recursos genuinos disponibles de manera que paulatinamente se vayan
cubriendo esas necesidades.

Corregir paulatinamente las asimetrias entre las dotaciones de personal de las distintas
Facultades, Colegios y Dependencias.

Regularizar la situacion de las personas que cumplen tareas Nodocentes de planta
permanente bajo distintas modalidades de contratacion.

Lograr que cada trabajador realice tareas acordes a su categoria de revista. (Seguimiento
y Evaluacién continua de la gestidén — Estrategia 6: Administracion y Gestién).

Esos objetivos, a su vez, pueden sintetizarse en tres dimensiones:

1. Planta ordenada:

Es necesario que cada Facultad, Colegio o Dependencia de la Presidencia cuente con el
personal necesario para el normal desarrollo de sus actividades especificas. Es decir,
compatibilizando las pautas suministradas por el Modelo de Asignacidon Presupuestaria
aprobado por el Consejo Interuniversitario Nacional con las reales necesidades de cada unidad
de gestién que compone la Universidad, se pretende alcanzar acuerdos institucionales que
guien la distribucion de los cargos entre ellas para que a nadie falte lo que a otra sobra. Es lo
gue llamamos “distribucion horizontal”.

2. Planta funcional:

A la luz del escalafén establecido por el Convenio Colectivo de Trabajo homologado
por Decreto del PEN N.2 366/06, se debe propender a la adecuacién de la categoria de revista
de cada agente respecto del correcto encuadramiento de las tareas efectivamente realizadas y
que respondan a las reales necesidades de cada una de las unidades de gestidon que componen
la Universidad.
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De este modo, se buscar evitar dos problemas inversos: Por un lado, la enojosa
situacidon de quien asume responsabilidades sin percibir la debida remuneracién por ello; v,
por otro, la igualmente fastidiosa, en la que quien no desempeiia funciones de responsabilidad
ostenta cargos de alto rango. Ambas distorsiones afectan gravemente la funcionalidad de las
plantas por las inevitables comparaciones que se producen.

Una correcta “distribucion vertical” (como llamamos a este ordenamiento) de los
cargos permitird evitar esas disfuncionalidades y dirigir la inversién alli donde estdn las reales
necesidades de la institucion.

3. Planta financiada:

Ninguno de los objetivos postulados es sostenible en el tiempo sin el adecuado
financiamiento; el que no debe ser ni menor ni mayor al necesario. Asi podemos hablar de tres
plantas: “Planta financiada”, “planta necesaria” y “planta ocupada”. Tomamos la primera
como aquella que puede afrontarse con el financiamiento previsto por la SPU; por la segunda
nos referimos a la tedrica derivada del modelo y con la tercera, finalmente, connotamos
aquella planta que efectivamente ejecuta la Universidad. Hoy tenemos una planta ocupada
menor a la necesaria y mayor a la financiada; con lo cual tenemos problemas para funcionar
correctamente y, en paralelo, la generacion de un déficit en materia Nodocente. La
correspondencia entre las tres plantas garantizara la estabilidad de los acuerdos institucionales
y la sostenibilidad en el tiempo de las politicas de recursos humanos en particular y, por la
naturaleza misma de esta, del resto de las politicas.

Condicionantes previos y medidas

El logro de los objetivos planteados se ha visto dificultado por tres principales
condiciones verificadas en la historia reciente de nuestra Universidad.

Abandono de la politica jubilatoria

Desde 2006 y hasta 2010 la Universidad no favorecié por ningiin medio el acceso del
personal a los beneficios jubilatorios por diversas razones externas e internas. Esta decisidon
generd un envejecimiento de la planta Nodocente, por un lado; y por otro una cristalizacidon
gue impidié una movilidad razonable. El malestar generado, a su vez, exigid la implementacidn
de medidas de emergencia tanto en los ingresos a la planta como en los ascensos de categoria
gue conspiraron contra la sanidad presupuestaria de la Institucion. Todo ello, afectd
gravemente la correcta distribucion de los cargos Nodocentes tanto horizontal como
verticalmente; generando plantas altamente disfuncionales y sin financiamiento adecuado. A
partir de 2010 la Universidad ha desarrollado una sostenida politica de incentivo a la jubilacion
del personal Nodocente para comenzar a corregir esa situacion.

Aumentos de categoria sin concursos y sin control funcional

La situacion anteriormente descripta, juntamente con el periodo de sueldos muy bajos
anterior al proceso de recomposicion salarial Nodocente, generd la tendencia a compensar los
magros ingresos con el ascenso de categoria sin una debida correspondencia con las funciones
desempenadas o necesarias. Este cuadro generd por un lado plantas altamente disfuncionales
que, a su vez, completado el proceso de recomposicion salarial, se presentan como
gravemente deficitarias debido a la planta financiada. Por su parte, el abandono durante ese
periodo del sistema de concursos para proveer a los ascensos facilitd la distorsién impidiendo
un debido control de funciones y su correlativa idoneidad; contribuyendo asi a los defectos
antes apuntados.
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Crecimiento general sin crecimiento de plantas

A partir de 2006 la Universidad desplegd un agresivo proceso de crecimiento en todas
sus variables de matricula, graduadxs y metros cuadrados construidos. Ademds de ampliar sus
unidades de gestion y de servicios. Todo ello debido a las histéricas necesidades largamente
postergadas que fueron superadas ampliamente. Este crecimiento no fue acompafiado, desde
la SPU, con el correspondiente crecimiento del financiamiento de las plantas Nodocente;
generando un crecimiento del déficit por un lado y el recurso a figuras no formales de
contratacién para cubrir las necesidades minimas operativas de la Universidad.

Medidas que hemos tomado

A partir del Plan Estratégico para la Gestién 2010-2014 se establecieron sendas
politicas para enfrentar los problemas que el escenario descripto postulaba, la mayoria de las
cuales se han sostenido hasta la actualidad y vienen rindiendo los resultados esperados;
aunque a un ritmo menor al éptimo.

Incentivo a la jubilacion del personal Nodocente

En 2010 se inaugurd, por Res. 1095/10, el Programa Estimulo a la Jubilacién para el
Personal Nodocente. EI mismo consistia en la posibilidad, para quienes adhirieran
voluntariamente al sistema, de completar los tramites conducentes al otorgamiento del
beneficio jubilatorio previsto en la Ley 24 241 continuando en funciones hasta tanto comience
la precepcién del haber previsional, obteniendo ademds un premio estimulo igual a diez
sueldos nominales menos aportes de ley con un monto minimo de noventa mil pesos. El
sistema despertd el interés de gran parte de los potenciales beneficiarixs que masivamente
adhirieron, rompiendo una inercia de cinco afos sin jubilaciones en la Universidad. Tal fue el
éxito del sistema que, a partir del afio siguiente, la Asociacién de Trabajadores de Ia
Universidad de La Plata (ATULP) solicité formalmente cada afio la reapertura del sistema lo
gue se verificd a través de sendas resoluciones de Presidencia.

Mediante este sistema, que se fue perfeccionando en sus procedimientos con cada
edicién, cientos de trabajadores Nodocentes han accedido a su jubilacién y obtenido el
correspondiente premio estimulo. El financiamiento para el pago de los premios se obtiene de
retener la confirmacion de las vacantes producidas por el plazo que demande la amortizacion
en cada caso no teniendo, en el mediano plazo, impacto en las finanzas de la Universidad.

El éxito del sistema permitid que la cantidad de trabajadores en condiciones de
acceder a la jubilacién baje notablemente, permitiendo redireccionar el financiamiento hacia
la necesidad de cubrir cargos Nodocentes nuevos en la categoria de ingreso.

De cualquier manera, el viejo anhelo del 82 % mdvil seguia generando resistencia a la
adhesidn, configurando un nucleo de trabajadores que prolongaba su prestacion de servicios
activos. Por esta razén, y luego de gran debate y deliberacidn, se alcanza en 2015 el Acta
Paritaria 1/15 que prevé la reinstauracién del sistema de intimaciones a la jubilacion de
aquellxs que, reuniendo las condiciones de la ley, superen los 70 afios; adicionando, ademas,
un esquema de premio decreciente debido a la demora injustificada en la adhesién, para los
casos entre 65y 70 afios. A partir de la Resolucion 841/15, el programa estimulo a la jubilacién
Nodocente ha quedado consolidado en forma permanente para todxs aquellxs agentes que
cumplan con los requisitos jubilatorios.

Con la implementacidon del nuevo sistema, los nucleos de resistencia han sido disueltos
y se ha verificado la adhesidn de casi la totalidad de aquellxs en condiciones, tendiendo a la
normalizacion definitiva del sistema. Proyectamos que —anualmente y por los proximos 5
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afos— el programa producira la jubilacion de 3781 agentes, lo que representa una merma de
699,4 puntos basicos de financiamiento Nodocente.

Régimen de concursos

En 2012 se planted en el ambito de la Paritaria Particular la necesidad de ajustar el
sistema de concursos, tanto para ascenso como para ingreso, del personal Nodocente a las
previsiones del Convenio Colectivo de Trabajo homologado por decreto del PEN N.2 366/06 v,
en consecuencia, se dictd el nuevo régimen plasmado en la Ordenanza 262, con su texto de
2012. Conjuntamente, se acordd en el ambito de la Paritaria que el concurso seria desde alli en
adelante la Unica y exclusiva via para canalizar los ascensos e ingreso del personal; tal como lo
exigen las normas vigentes y las aspiraciones de idoneidad y transparencia en los procederes
publicos que iluminan el estado de derecho. La combinacién del sistema de concursos con el
proceso de estudio previo a la certificacién de cada vacante (que desarrollamos en el punto
siguiente), no solo implica un salto de calidad institucional premiando la idoneidad y la
dedicacién con procedimientos transparentes; sino que, ademads, ha generado el escenario
para desarrollar el proceso de redistribucién que permite la correccidén de las asimetrias tanto
verticales como horizontales en la planta Nodocente. El sistema se ha generalizado con el
tiempo y hoy ya es parte de los procedimientos normales y cotidianos de la Universidad;
consolidandose como el Unico medio de acceso a la planta Nodocente.

Gestion de vacantes cargo por cargo

Anticipamos que el sistema de concursos Nodocentes prevé un proceso de
certificacién previa, por parte de los servicios de la Presidencia, de cada una de las vacantes (o
cargos nuevos) que vayan a cubrirse. Ese proceso ha sido la llave que ha permitido el estudio
caso por caso de las vacantes solicitadas por las diversas unidades de gestion, ajustandolas a
las reales necesidades operativas debidamente acreditadas. De ese modo, se ha producido un
trabajo constante de reduccién de categorias innecesariamente elevadas antes de posibilitar
cada concurso de ascenso.

Esto ha generado tres efectos positivos: por un lado, se corrigen situaciones irritantes
en las que una persona ostenta una categoria de revista superior a la que, por idéntica tarea,
ejecutan sus compafierxs y que corresponde por convenio colectivo. Por otra parte, ha
permitido reservar financiamiento para aplicarlo a la creacidon de nuevos cargos de ingreso
necesarios por el crecimiento de la UNLP. Por ultimo, al estar operando sobre un cargo que no
estd ocupado, se puede redirigir la vacante hacia unidades de gestiéon que la necesiten con
mayor urgencia.

El estudio de este proceso nos permite ir avanzando muy paulatinamente en la
generacién de los consensos que impone la falta de un tipificador de funciones en el CCT
vigente. Ademas, nos permite evaluar la funcionalidad de la planta mediante la herramienta
del “indice de categoria promedio” (ICP, en adelante). Se obtiene mediante el cociente entre la
cantidad total de puntos bdsicos de una planta dada y la cantidad total de cargos de esa misma
planta; deduciendo que la planta serd mas funcional (tedricamente) en la medida en que se
acerque a 1y lo serd menos en la medida en que se acerque a 3. Hemos tomado como punto
de equilibrio del ICP el valor que surge de la planta financiada conforme Nota
SPU 1313/14; que es de 1,5117421 conforme el siguiente detalle:

1 El nimero de 378 cargos surge del reporte efectuado a partir de los datos arrojados por sistema de
reportes de CeSPI, el cual da cuenta de que, a diciembre de 2018, este representa el universo de agentes
Nodocentes en edad de poder acceder al beneficio jubilatorio en un plazo no mayor a 5 afios, arrojando un ahorro
equivalente a 699.4 puntos de financiamiento Nodocente.
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Tabla N2 1. PLANTA FINANCIADA UNLP:

cargos ptos./cargo puntos
Cat. 1 51 3 153
Cat. 2 185 2,5 462,5
Cat.3 359 2,08 746,72
Cat. 4 443 1,73 766,39
Cat.5 512 1,44 737,28
Cat. 6 544 1,2 652,8
Cat. 7 690 1 690
TOTAL 2784 4208,69
ICP 1,5117421

El proceso de gestién de vacantes en combinacién con las jubilaciones nos ha
permitido ir corrigiendo paulatinamente el ICP de la Universidad, acercdndonos de manera
constante al valor ideal antes detallado. Asi se advierte en el siguiente cuadro, que demuestra
la evolucion de la planta ocupada por categoria, comparando los meses de diciembre de 2012
a 2018.

Tabla N2 2s. Cargos activos liquidados

12-2010 12-2012 12-2015 12-2018
CAT
366/06 Cargos Pts*cargo Cargos Pts*cargo Cargos Pts*cargo Cargos | Pts*cargo
CAT.1 45 135,00 44 132,00 44 132,00 45 135,00
CAT.2 296 740,00 281 702,50 259 647,50 261 652,50
CAT.3 593 1233,44 563 1171,04 559 1162,72 489 1017,12
CAT.4 576 996,48 554 958,42 525 908,25 487 842,51
CAT.5 360 518,40 360 518,40 393 565,92 409 588,96
CAT.6 515 618,00 451 541,20 370 444,00 338 405,60
CAT.7 631 631,00 543 543,00 720 720,00 901 901,00
TOTAL 3016 4872,32 2796 4566,56 2870 4580,39 2930 |4542,69

ICP 1,615490716 1,633247496 1,595954704 1,550406143

Se advierte que el ICP, entre 2010 y 2018 se ha reducido en mayor valor del que hace falta
para alcanzar el ideal detallado en la tabla N.2 1.

Incremento de cargos de ingreso

2 La Tabla N.2 1 expone la planta financiada, tomando como referencia la distribucion de cantidad de
cargos por categorias del decreto 366/06 que a la Universidad fuera comunicada por Nota SPU 1313/14, con las
modificaciones introducidas por convenio ME 1164/13 y por convenio 1141/14 (cuyas copias constan en el anexo
documental). Sobre esa base, y como herramienta de comparacion, se expresa en “puntos” el costo de cada
categoria utilizando la tabla del articulo 53 del CCT homologado por Dec. 366/06. El ICP, como se explicd, se calcula
dividiendo la cantidad de puntos por la cantidad de cargos.

3 Para la Tabla N.2 2, se consignan los cargos activos liquidados (Fuente: CeSPI) en el mes de diciembre de
los afios 2012 a 2018. A su lado, y para cada categoria, se expresa la cantidad de puntos (conforme la tabla del
articulo 53 del CCT) que la cantidad de cargos liquidados representa.
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El crecimiento de la UNLP en todas sus variables (ver punto 11.3) generd, como se
explicd, la necesidad de aumentar la cantidad de trabajadores Nodocentes; pero la falta de
financiamiento genuino exigié mediante la politica de gestidon de vacantes por jubilacién una
tarea de disolucién paulatina de cargos jerarquicos innecesarios para dedicar los puntos
resultantes a la cobertura de cargos de ingreso que, a su vez, permitieran regularizar las
situaciones informales de vinculacion. Asi, con referencia en la Tabla 2, advertimos que la
cantidad de cargos categoria 7 ha pasado de 631 en diciembre de 2010 a 901 en diciembre de
2018. Es decir, un crecimiento de 270 cargos. Eso sin contar los muchos casos en los que
agentes de la categoria 7 ha ganado concursos de ascenso y hoy revista en categorias
superiores. De este modo, afo tras afio, se estiman los puntos que por jubilacién habran de
producirse. Del resultado, se aparta un estimado de 20 puntos para atender concursos de
ascenso (que es un costo imprevisible, pero que generalmente no supera esa cifra). Lo que
gueda se aplica a la cobertura de cargos de ingreso. Asi, se logra ampliar la base de la piramide
sin crecer en el costo total de la planta.

Limites al uso de figuras informales de contratacion

El descripto escenario de crecimiento de la Universidad sin el correlativo incremento
del financiamiento; sin perjuicio de las medidas que se han establecido, devino en la cobertura
de sendas necesidades de servicio mediante el recurso a figuras no formales de contratacion.
En 2012, con el objetivo de generar un sistema de puntuacion excepcional debido a los afios
prestados bajo modos no formales de contratacién para ser computados en los concursos de
ingreso, se realizé un censo de becarios y contratados. A partir de la consolidaciéon de las
politicas desarrolladas anteriormente se ha alcanzado consenso en la necesidad de poner en
funcionamiento mecanismos de regularizacién de los casos detectados de contratacién no
formal; juntamente con una politica de restriccidén a la celebracién de nuevos contratos. A su
vez, se establecieron diversos mecanismos para favorecer la situacion, en ocasién de los
concursos de ingreso, de aquellas personas que vinieran previamente vinculadas a la
universidad con figuras no formales de contratacion.

Problemas subsistentes

Si bien las politicas implementadas han resultado paliativas para conjurar las
dificultades apuntadas; actualmente podemos identificar 5 problemas bdasicos de las plantas
Nodocentes. Muchos de ellos tienden a resolverse por el sostenimiento en el mediano plazo
de las politicas que actualmente estan en vigencia. Sin perjuicio de ello, el déficit de la planta
Nodocente amenaza la sostenibilidad del sistema; y demanda un replanteo para un mejor y
mas rapido saneamiento de la situacion.

Necesidades operativas insatisfechas

El crecimiento de las variables de la Universidad que han sido puesto de manifiesto
impactd en la simulacion del modelo de pautas del CIN, que arroja para 2019 una cantidad
total de 2901 cargos Nodocentes para la UNLP.

Existe sin embargo un problema fundamental (entre tantos) a la hora de tomar al
dicho modelo como un elemento razonable de medicién de necesidades de cargos: se trata de
la inexplicable exclusién del sistema de pregrado que, como se sabe, en nuestra Universidad
tiene una centenaria tradicién que les ha valido a los 5 establecimientos de pregrado de la
UNLP un lugar en el Estatuto reformado en 2008 y en los 6rganos de cogobierno. Tan
inexplicable resulta su exclusion que la propia Secretaria de Politicas Universitarias ha
celebrado sendos convenios—programa con diversas Universidades Nacionales para el
financiamiento de estructuras para los establecimientos de pregrado. Razén por la cual, para
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qgue los resultados del modelo sean efectivamente una medida realista de las necesidades
corresponde adicionarles la cantidad de cargos que efectivamente se afectan a ese servicio.
Asi, a los 2901 cargos que arroja el modelo para 2019 hay que sumarle los 235 cargos que en
diciembre se ejecutaron en los 5 establecimientos de pregrado de la UNLP; con lo que el
modelo “realista” arrojaria una necesidad de 3136 cargos para satisfacer los requerimientos
operativos minimos de la Universidad en 2019. Por otra parte, cabe advertir que el modelo se
limita a calcular cantidades totales de cargos, sin discriminar en categorias, lo cual impide una
comparacion razonable desde la éptica del financiamiento. Por ello, tomamos del modelo Ia
cantidad total de cargos tal como la desarrollamos anteriormente, y le aplicamos la
distribucion vertical “ideal” que se detalla en la tabla N.2 1. Asi, obtenemos que la planta
necesaria para sostener las actividades de la Universidad durante 2019 responde al siguiente
detalle, en comparacién con la planta ocupada para diciembre de 2018:

|”

TABLA N.2 3. Planta necesaria vs. planta ocupadas

PLANTA NECESARIA PLANTA OCUPADA DIFERENCIAS

cargos puntos cargos puntos cargos puntos
Cat. 1 58 174 45 135 -13 -39
Cat. 2 208 520 261 652,5 53 132,5
Cat. 3 403 838,24 489 1017,12 86 178,88
Cat. 4 502 868,46 487 842,51 -15 -25,95
Cat.5 572 823,68 409 588,96 -163 -234,72
Cat. 6 616 739,20 338 405,6 -278 -333,60
Cat. 7 777 777 901 901 124 124
Total 3136 4740,58 2930 4542,69 -213 -197,89

Se advierte sin esfuerzo que existe una necesidad objetiva indubitable en cuanto a la
cantidad total de cargos Nodocentes, que sobrepasa el 7 % de la planta total ocupada. Desde
luego, un analisis cuidadoso de la tabla anterior aconseja el sostenimiento de las politicas
anteriormente descriptas de correccidon de asimetrias verticales. No obstante, ello nunca se
podrd compensar la falta de 213 cargos totales por mera distribucién de puntos, ya que la
planta necesaria es 198 puntos superior a la ocupada. Es decir, la distribucion gradual ayuda
como paliativo, pero es inidénea para resolver el problema de fondo.

Incorrecta distribucion vertical

De la lectura de la Tabla 3, surge a las claras la subsistencia del problema de la
incorrecta distribucion vertical. Adviértase que las necesidades objetivas de puntaje verificadas
en las ultimas tres categorias del escalafon suman 444,32 por debajo de lo necesario; mientras
que en las tres categorias siguientes en sentido ascendente se verifica un exceso de 285,43.

El problema es de muy dificil resoluciéon atento que las personas que ostentan las
categorias superiores no siempre estdn ocupadas en tareas acordes a la responsabilidad que
corresponde a esa jerarquia. En no pocos casos, ademas, aunque se pretendiera forzar la

In

4 La Tabla 3 expresa la planta necesaria, que resulta de aplicar la proporcion “vertical” entre categorias
que prevé la planta financiada conforme la Tabla N.2 1 al total de cargos necesarios calculados para el presupuesto
2019 segun las pautas del Modelo de Asignacién Presupuestaria aprobado por el CIN (se utiliza la correccion
“realista” que se explicé anteriormente).

La planta ocupada, refleja los datos de cargos activos liquidados en el mes de diciembre de 2018 (Fuente:
CESPI).
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asuncion de esas responsabilidades por quienes ya revistan en la categoria que corresponde,
su falta de idoneidad es manifiesta; lo cual desaconseja esa via de accién.

Por otro lado, la estabilidad en la categoria de revista hace que las adecuaciones solo
puedan producirse sobre cargos que queden vacantes y nunca (o casi hunca) con trabajadorxs
en actividad. A su tiempo, la falta de un tipificador de funciones en el CCT 366/06, también
dificulta la discusidon caso por caso de la categoria que corresponde a las funciones cuya
cobertura se pretende al momento de la certificacién con miras al llamado a concurso. Esos
factores explican el desfasaje entre el ICP ideal (Ver tabla 1) y el efectivamente exhibido por la
UNLP, que se expone en la Tabla 2. El problema, no obstante, rectamente diagnosticado esta
siendo enfrentado mediante las politicas descriptas y, considerando que desde 2010 hasta
2018 el ICP se ha reducido en mayor valor que el que separa al valor 2018 del valor ideal,
estimamos que la continuidad de la combinacién de politicas que estamos llevando adelante
nos permitird alcanzar el ICP ideal en no mas de cinco afios.

Déficit
La comparacion de la planta financiada por la SPU conforme el detalle de la tabla N.2 1

con la planta ocupada en diciembre de 2018 muestra a las claras un déficit de financiamiento,
tal como surge de la siguiente tabla:

TABLA N.2 4. Planta financiada vs. planta ocupadas

PLANTA FINANCIADA PLANTA OCUPADA DIFERENCIAS

cargos puntos cargos puntos cargos puntos
Cat. 1 51 153 45 135 -6 -18
Cat. 2 185 462,5 261 652,5 76 190
Cat. 3 359 746,72 489 1017,12 130 270,04
Cat. 4 443 766,39 487 842,51 44 76,12
Cat.5 512 737,28 409 588,96 -103 -148,32
Cat. 6 544 652,8 338 405,6 -206 -247,2
Cat.7 690 690 901 901 211 211
Total 2784 4208,69 2930 4542,69 146 333,64

Surge de la lectura de la tabla anterior que la UNLP se ve obligada a afrontar una planta
Nodocente muy superior (casi 334 puntos) a la efectivamente financiada para alcanzar un nivel
gue ni siquiera equivale al minimo operativo de la planta necesaria conforme modelo de
pautas (ver Tabla N.2 3).

Esta situacion genera que deban distraerse fondos que deberian aplicarse a otras actividades
para afrontar el pago de los sueldos y, ademas, el crecimiento de un déficit en la planta
Nodocente que amenaza la sostenibilidad del sistema. Como se ha visto (ver Tabla N.2 2),
mediante nuestras politicas de gestidon del personal Nodocente hemos logrado aumentar la
cantidad de personas ocupadas y la funcionalidad de la planta (ICP) sin un crecimiento
perceptible del gasto en puntos. Es decir, con las politicas de sana administracién puestas en
practica podemos garantizar que el déficit no crezca, atendiendo la mayor cantidad posible de
necesidades; pero no resulta posible encarar una reduccion del déficit en plazos minimamente
razonables.

s En la Tabla N.2 4 se expone la planta financiada conforme Tabla N.2 1. Se calcula el costo en puntos por
cada categoria del escalafén del decreto 366/06 siguiendo la tabla del Art. 53 de dicho decreto. La planta ocupada
se expresa con la cantidad de cargos activos liquidados en diciembre de 2018 (fuente: CeSPl), calculando los puntos
por categoria del modo anteriormente indicado.
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Este déficit que arrastramos amenaza con poner en jaque todos los acuerdos institucionales
gue han dado sustento a las politicas de gestién del personal que han dado buenos resultados
y prometen seguir reportandolos; generando conflictividad y eventuales retrocesos en los
caminos recorridos. En resumen, esta diferencia de casi 334 puntos entre la planta ocupada y
la financiada, no puede ser absorbida por las politicas actuales llevadas a cabo por la
Universidad; aunque un sostenimiento de estas en el mediano plazo garantiza su no
crecimiento.

Incorrecta distribucion horizontal

El surgimiento en los uUltimos afios de nuevas facultades (Psicologia, Trabajo Social) y
dependencias (Comedor Universitario, Albergue Universitario, etc.) asi como el crecimiento
notable de la generalidad de estas; han generado nuevas demandas de personal Nodocente en
algunas unidades de gestion, tal como hemos puesto de manifiesto en el apartado pertinente.
Con tal circunstancia contrasta, es cierto, el relativo exceso de cargos (o con mayor propiedad,
de puntos) que se observa en algunas otras. No en todos esos casos el exceso es realista; sino
que surge de una incorrecta estimacion, por parte del modelo de pautas, de ciertos aspectos
fundamentales para la especificidad de ciertas unidades de gestién. Tal vez los casos
paradigmaticos resulten los de las Facultades de Ciencias Veterinarias y de Ciencias Agrarias y
Forestales; para cuyas carreras se vuelven imprescindibles grandes extensiones de tierras, no
debidamente consideradas por el referido modelo. Sin perjuicio de todo ello; cabe reconocer
qgue existe un problema histérico de distribucidon horizontal; cuya resolucién inmediata es
imposible por cuanto los traslados forzosos no son una opcidén realista. Atendemos esta
problematica direccionando con criterio de gestion los cambios de dependencia que el
personal solicite y mediante la gestion de las vacantes que se certifican no necesariamente en
la misma unidad académica en la que se producen. En la medida en que los puntos producidos
por la politica de jubilaciones puedan aplicarse a fortalecer los cargos de ingreso en las
unidades de gestidon que objetivamente lo necesiten, sin necesidad de distraerlos en otros
objetivos, la correccién de las asimetrias horizontales se verd fortalecida acelerando el
programa de normalizacién.

Modos informales de vinculacion con el personal que realiza tareas nodocentes

La descripta carencia de la dotacidn suficiente de cargos de planta permanente para
atender las objetivas necesidades funcionales de la Universidad, en combinacion con el
deficitario financiamiento de la planta efectivamente ocupada; generd que el crecimiento de la
Universidad de los ultimos afios resultara en la extensién de ciertos modos informales de
contratacién para satisfacer las necesidades (becas de experiencia laboral y contratos de
locacién de obra, conforme hemos detectado en el relevamiento que llevamos a cabo). Con el
fin de tener un correcto diagndstico de la situacidén, en 2012 y en dmbito de la Paritaria Local
Nodocente, se procedid a un relevamiento de situaciones informales de vinculacién para la
atencion de tareas Nodocentes. Las medidas que hemos implementado (y que se detallaron
mas arriba) han permitido que una gran cantidad de sujetos, a diciembre de 2018, resolvieran
su situacidn. Lo cierto es que la magnitud del problema pone de manifiesto que las politicas
desarrolladas por nuestra Universidad han puesto un freno al crecimiento de la cuestion, y se
advierte una muy gradual solucién; pero no cabe esperar que en un plazo razonable resulte
posible resolver adecuada y definitivamente la problematica planteada. Salvo, desde luego,
gue puedan enfocarse todos los recursos que genere la politica de jubilaciones a la generacidn
de los cargos de ingreso necesarios; circunstancia que no podra verificarse mientras el déficit
amenace el sostenimiento de las medidas desarrolladas.

Proyeccion. Combinar tres acciones
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Los desarrollos hasta aqui expuestos ponen de manifiesto que el Unico modo de
alcanzar los objetivos propuestos en un plazo razonable es desplegar tres lineas de accidn
simultanea y sistematicamente para maximizar sus beneficios y evitar los desajustes. El
objetivo fundamental debera ser despojar de la presién del déficit a las politicas de gestidén de
la planta Nodocente para garantizar su funcionalidad y normalizacién, evitando futuros
desajustes.

Ampliar el financiamiento

Queda claro, a resultas de los desarrollos anteriores, que la llave de bdveda consiste en
la ampliacion del financiamiento de nuestra planta Nodocente en valor equivalente a los
aproximadamente trescientos cuarenta y cuatro que hoy se exhiben como déficit. Es decir,
alcanzar una planta financiada de 4553 puntos bdsicos para eliminar el déficit actual de Ia
planta. Ademas, para alcanzar el financiamiento que, por modelo, nos permita sostener el
minimo operativo de cargos para el funcionamiento de la Universidad; se requerird una
segunda ampliacidn que equipare la planta financiada solicitada de 4550 puntos con la tedrica
por modelo que estimamos en 4740 puntos (ver Tabla N.2 3). Es decir, alrededor de 190
puntos mas.

En resumen, existe una necesidad total de ampliar el financiamiento de nuestra planta
Nodocente en 542 puntos basicos; trescientos cuarenta y cuatro de los cuales responden al
saneamiento del déficit actual y los ciento noventa y ocho restantes para alcanzar el minimo
operativo establecido por modelo y poder sanear las situaciones no formales de contratacion.
Ahora bien, una cuidadosa lectura de la conformacion de las plantas (financiada, normativa y
ocupada) por categoria, desaconseja aplicar esos 542 puntos al financiamiento de 542 nuevos
cargos de ingreso, toda vez que las necesidades de funcionamiento no se limitan a las tareas
elementales propias de las categorias del tramo inicial, sino que se despliegan por todo el
escalafén. Ademas, proceder de ese modo, distorsionaria gravemente el ICP volviéndolo irreal,
si tomamos en cuenta la continuidad de nuestras politicas de gestion de la planta que hemos
desarrollado previamente. Por ello, estimamos que el camino adecuado es la ampliacién de la
planta financiada en 392 cargos totales, que se distribuyan verticalmente conforme las
proporciones aprobadas de modo tal que representen en conjunto los referidos 542 puntos
basicos.

Asi las cosas, aplicando esa distribucién vertical el refuerzo requerido deberian
condecirse con el siguiente detalle:

TABLA N2 5. Ampliacién del financiamiento en distribucién verticals

Planta financiada Distribucion requerida
cargos % puntos % cargos
Cat. 1 51 1, 83189655 9, 928879 1,83189655 3
Cat. 2 185 6. 64511494 36, 01652 6,64511494 14
Cat. 3 359 12,89511494 69,89152 12,89511494 34
Cat. 4 443 15,91235632 86,24497 15,91235632 50

6 La Tabla N.2 5 expone la cantidad de cargos por categoria que componen la planta financiada segun
Tabla N.21; expresando el porcentaje que cada categoria representa respecto del total. Esa proporcion ha sido
tomada como “ideal” como lo hemos expuesto anteriormente.

A continuacioén, la Tabla aplica esos porcentajes al total de 542 puntos que se han identificado como
necesarios; para, asi, obtener la cantidad de nuevos cargos que se requieren para cada categoria.

Por ultimo, la divisidn de los valores en puntos que resultan del calculo anterior por el puntaje que
corresponde a cada categoria conforme articulo 53 del Dec. 366/06; arroja la cantidad de cargos por categoria que
deberian adicionarse al actual financiamiento.

Parte 9. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS Y PROCEDIMIENTOS | 24




% UNIVERSIDAD

EDUCACION
PUBLICA
¥ GRATUITA

U

Cat. 5 512 18,3908046 99,67816 18,3908046 69
Cat. 6 544 19,54022989 105,908 19,54022989 88
Cat. 7 690 24,78448276 134,3319 24,78448276 134
TOTAL 2784 542 392

Entonces, si se procediera a la ampliacién del financiamiento en los términos

detallados anteriormente, la planta financiada resultante seria conforme se expresa a
continuacion:

TABLA N2 6. Planta financiada objetivoz

cargos puntos
Cat. 1 54 162
Cat. 2 200 497,5
Cat.3 392 817,44
Cat. 4 492 852,89
Cat.5 580 836,64
Cat. 6 631 758,4
Cat.7 822 824
TOTAL 3176 4748,87
ICP 1,495236146

Se advierte que el ICP para la planta financiada expuesta como objetivo es levemente
menor al actualmente vigente, traduciéndose en un mas eficiente aprovechamiento de los
recursos para la satisfaccion de las necesidades operativas de la Universidad.

Intensificar jubilaciones y concursos

Si la Universidad contara con la certeza del financiamiento necesario para su recto
funcionamiento, se podria liberar a la politica de gestién de las vacantes que se produzcan por
el sostenimiento del programa de estimulo a la jubilacién del peso de atender el actual déficit;
facilitando de este modo, una mas rapida conversién de cargos jerarquicos ociosos en cargos
del tramo intermedio e inicial. Asi, la correccién de los desfasajes, tanto verticales como
horizontales, se aceleraria notablemente; cubriendo las necesidades operativas de las distintas
unidades de gestidon en que se divide la Universidad, de un modo armdnico. Ademas, ese
mismo proceso alentard la progresiva disminucion del ICP, arrojando valores cada vez mas
cercanos al ideal y, consecuentemente, incrementando la eficiencia y funcionalidad de la
planta en su conjunto.

Restricciones a la contratacion por figuras informales

Por ultimo, la resultante ldgica de la combinacion de las dos lineas de accién
anteriormente descriptas permitird el saneamiento definitivo de los casos de vinculacién
mediante figuras informales de contratacidn; generando una planta Nodocente perfectamente
configurada tanto en sus aspectos financieros como juridicos.

7 La Tabla N.2 6 surge de sumar el financiamiento requerido segun Tabla N.2 5 al actualmente vigente
conforme Tabla N.2 1. EI ICP se calcula conforme lo expuesto en la Tabla N.2 1.
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31.6.3. Planificacion y Gestion Laboral

La Prosecretaria de Planificacion y Gestidn Laboral (PPyGL), es un area, recientemente
creada, que comienza su camino con la asuncién como Presidente de la UNLP del Dr. Arq.
Fernando Tauber, para el periodo 2018-2022, funcionando actualmente dentro del
organigrama de la Secretaria General de la Universidad Nacional de La Plata.

Se trata de un espacio que nace a pedido del sector de trabajadores Nodocentes,
representado por la Asociacion de Trabajadores de la Universidad Nacional de la Plata, ATULP,
ante la necesidad de contar con una estructura especifica, formalmente institucionalizada
dentro de la gestidon, que pudiera abordar problematicas concretas de las y los
trabajadoras/es.

Formalmente comienza su recorrido institucional en junio de 2018; pero es recién
entre febrero y marzo de 2019 que dispone de un espacio fisico propio donde instalarse. De
ahi en mds, se va conformando el equipo de trabajo que actualmente colabora en tareas de
apoyo administrativo, planificacidon operativa y tareas que van surgiendo en el dia a dia. En
paralelo a lo descripto se produce un cambio en la estructura organico funcional, y como
consecuencia de ello la Prosecretaria, que antes dependia de la Secretaria de Administracion y
Finanzas, pasa a depender de la Secretaria General de la U.N.L.P., modificando, asimismo, sus
misiones y funciones; las que se detallan mas adelante.

Dentro de la Prosecretaria se encuentran dos importantes Direcciones que la preceden
en su existencia; la Direccién de Capacitacidn Laboral, que antiguamente se denominaba
Direcciéon de Capacitacion Publica y Privada, y la Direccidon de Salud Laboral, antes llamada
Direccién de Salud de los Recursos Humanos. De la Direccién de Salud depende el sector de
ART., que se encarga de las gestiones administrativas entre la UNLP y la aseguradora
contratada. Mds adelante se abordaran los temas que tiene que ver con cada una de éstas
areas.

Misiones y Funciones

Responsabilidad Primaria:

Generar un espacio de planificacidn y gestidn destinado a abordar el ordenamiento,
estructura y funcionamiento del sector trabajador.

Realizar un diagndstico sobre las problematicas y necesidades comunes, y en lo
particular de cada sector.

Encontrar soluciones que contemplen herramientas adecuadas e integrales con la
participacion de todos/as los/as actores/as involucrados/as.

Abordar la problematica de manera integral en pos del mejoramiento de las
condiciones laborales, el compromiso y cumplimiento de las obligaciones del trabajador;
procurando el consenso y el didlogo.

Promover la comunicacién, colaboracién, el trabajo en equipo, el tratamiento
interdisciplinario y transversal con areas afines.

Reforzar la capacitacién formal y no formal del trabajador y la trabajadora en todos los
ambitos.

La Prosecretaria de Planificacidn y Gestion Laboral tendra directamente a su cargo a la
Direccién de Capacitacion Laboral, la Direccion de Salud Laboral, y el Departamento de A.R.T.
dependiente de esta ultima Direccidn; por lo tanto, tendra las siguientes

Acciones:

1. Implementar mecanismos para diagnosticar situaciones que merezcan tratamiento.
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2. Analizar posibilidades de abordajes integrales a fin de resolver de manera eficiente.

3. Implementar métodos de resolucién de conflictos que contemplen alternativas en la
construccion del consenso.

4. Mejorar el didlogo desde la gestion con Autoridades, Secretarios Administrativos,
Secretarios de Gestidon Nodocente, Gremios y todos los sectores pertinentes.

5. Incentivar la capacitacién formal y no formal del trabajador y trabajadora de manera
permanente.

6. Colaborar con la Secretaria General en toda otra funcién que sea encomendada.

7. Planificar de manera conjunta con las areas técnicas especificas en las politicas de
gestion y prevencion de riesgos laborales y su investigacion.

8. Abordar en el dmbito de las Condiciones y Medio Ambiente del Trabajo todo lo
relativo a esta materia haciendo de nexo entre los sectores empleador, trabajador,
aseguradoras y todo otro actor involucrado.

Lineas de Trabajo 2018/2019.

A partir de la asuncién de las autoridades de la UNLP en junio de 2018; la
Prosecretaria se dedicé a trabajar en dos planos.

Por un lado, se establecieron lineas de trabajo coordinado que permitieron
realizar un primer diagndstico de las dos Direcciones a su cargo. A partir de lo anterior se
pudieron, definir prioridades, gestionar lo inmediato e ir delineando gestiones planificadas a
mediano y largo plazo.

Por otro lado, se trabajé en forma paralela a nivel de planificacion estratégica 'y
gestidn propia, a medida que se avanzaba en los diagndsticos parciales y se fue disefiando a la
par de la gestién, un proyecto macro que se denomina “Sistema Integral de Salud y Seguridad
en el Trabajo para la U.N.L.P.”

Trabajo conjunto con las Direcciones de Salud y Capacitacion Laboral
Salud Laboral. Esta Direccién de Salud, cuenta con tres areas bien distinguidas

gue se interrelacionan entre si pero, debido a sus distintivos procesos requieren ser
mencionados de forma separada: Examenes de Pre Empleo o pre-ocupacionales, Licencias
Médicas de corto y largo tratamiento y departamento de ART.

Responsabilidad Primaria.

Entender en Materia de Salud de todo el personal de la Universidad

Acciones:

Asesorar a las Autoridades sobre Condiciones de Salud de los trabajadores vy
trabajadoras Docentes y Nodocentes de la UNLP;

Supervisar y controlar licencias médicas de corto y largo tratamiento, maternidad, etc.;

Realizar y observar las aptitudes psicofisicas del personal de la UNLP, en los exdmenes
pre empleo;

Detectar situaciones de salud que puedan derivar en una Jubilacién por incapacidad;

Acompainiar al trabajador/a potencialmente plausible de ser jubilado/a por incapacidad
en todos los tramites inherentes a dicho beneficio;

Impulsar la actualizacién y evolucion del marco normativo vigente a fin de representar
fielmente los derechos y obligaciones de todos los trabajadores de la UNLP;

Implementar la digitalizacion de la informacion médica en el marco de la
despapelizacidn y gestion sustentable;

Colaborar con las Facultades en la rotacién de alumnos para practicas de los graduados
en distintas especialidades inherentes a la Direccion;

Asesorar en la confeccion e implementacion de protocolos especificos ante las
distintas situaciones de salud psicofisica del personal de la UNLP;
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Propiciar la capacitacién en coordinacién con la Direccién de Capacitacién en materia
de salud y prevencién;

Elaborar y divulgar informacion referida a la salud para beneficio de los
trabajadores/as Docentes y Nodocentes de la Universidad;

Velar por la confidencialidad de la documentacién obrante en el legajo médico.

Estado inicial del servicio.

El presente documento de autoevaluacion se referird inicamente a la gestion realizada
en el periodo 2014-2018, debido fundamentalmente a que, hasta esa fecha, solo existia la
Direccién de Salud, dependiente de la Prosecretaria de Bienestar Universitario. En esta area se
concentraba la atencién de salud tanto de estudiantes como de trabajadores/as docentes y
Nodocentes.

A fines del afio 2013 se produjo una division en la mencionada Direccién,
conformandose entonces la Direccion de Salud de los RRHH dependiente de la Direccion
General de Personal. La Direccion comenzdé con un reducido cuerpo médico, afectado a
licencias de corto tratamiento, largo tratamiento y pre empleo y una oficina administrativa
donde se procesaba la informacién relativa a las licencias y se atendia al publico. Los circuitos
administrativos se sustentaban en el sistema de licencias médicas, mayormente en
documentos fisicos (papel), lo mismo sucedia para todo lo referido a informes, comunicaciones
y agenda. Respecto a los examenes pre ocupacionales, la informacion se sustentaba en un
sistema sumamente antiguo, realizado para funcionar de forma local (solo en una PC, no en
red), bajo un sistema operativo obsoleto como es el DOS y sin ningln tipo de respaldo de la
informacion.

Los dos sistemas informaticos mencionados, resultaban inapropiados para darle cabida
al real circuito administrativo, a consecuencia de ello, el personal adaptaba los circuitos a lo
gue cada sistema podia proveer.

Respecto al personal médico, se contaba con cinco médicos propios para realizar la
gestion y un médico cardidlogo que trabajaba para la Direccion de Salud Estudiantil,
cumpliendo sus funciones en el Campo de Deportes de la UNLP, lugar donde realizaban los
electrocardiogramas, necesarios para completar los exdmenes de pre empleo.

Sumado a lo expuesto, la Direccion utilizaba los servicios de dos psicélogas
pertenecientes a la Direccidn de Salud Estudiantil.

En cuanto a la infraestructura, se contaba con tres consultorios médicos, una oficina
administrativa y una oficina para la Direccidn, ubicados en el edificio de la Presidencia. La
distribucién del espacio no era la adecuada, ya que el personal enfermo estaba en contacto
con personal sano y con estudiantes en general.

Evolucién del Servicio.

La Direccion de Salud, promueve el cardcter laboral de su gestién, creando el Sector de
Riesgos del Trabajo. Para ello, se designa a un trabajador administrativo a fin de gestionar los
siniestros laborales, los recuperos de jornales que no se realizaban desde el afio 2010.
Asimismo, promover una eficaz intermediacién con la Aseguradora de Riesgos de Trabajo
contratada por la UNLP.

Asimismo, y en orden de centralizar recursos y agilizar los procesos, se contrata un
cardidlogo (dejando de utilizar el saturado recurso de la Direccidn de Salud Estudiantil), por lo
gue se logra agilizar los resultados de las aptitudes fisicas en los pre-empleos.

En virtud de una necesidad manifiesta en las estadisticas, se contrata una médica
obstetra para analizar las licencias médicas por embarazos de riesgos y crear los protocolos de
andlisis necesarios.
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Se renovd, también, el personal administrativo y se produjeron incorporaciones a fin
de organizar la tarea por equipos, diferenciados segun los grandes procesos de la Direccién.

Gestion 2018/2022.

A partir de junio de 2018, la Direccion de Salud de los Recursos Humanos, pasa a
depender de la recientemente creada, Prosecretaria de Planificacion y Gestién Laboral.

Como se explicd anteriormente, en La Direccién de Salud Laboral, se realizan los
Examenes de Pre-empleo, previos al ingreso, tanto para Trabajadores/as Docentes como para
Trabajadores/as Nodocentes. Durante el 2018, se realizaron un total de 635; siendo en 2019
un total de 722, los Exdmenes de Aptitud Psicofisica tramitados ante esta Direccion de Salud
de la Universidad Nacional de La Plata.

Asimismo, en cuanto a Licencias Médicas de Corto Tratamiento, se gestionaron un
total de 8925 pedidos en 2018, y 9624 pedidos en 2019. Estos nimeros comprenden a
trabajadores Docentes Nodocentes y licencias solicitadas en el domicilio particular o
justificadas en los consultorios de la Direccion de Salud Laboral.

Finalmente, con relacién a Licencia de Largo Tratamiento, que se canalizan a través de
las Juntas Médicas que la Direccidn de Salud, conforma para tal fin, se tramitaron un total de
290 solicitudes en 2018 y 364 solicitudes en 2019.

La Direccion contaba con varios afios de problemas estructurales serios. Las
condiciones de trabajo no eran, y todavia no son, las adecuadas. Los espacios resultan
extremadamente reducidos tanto para el personal médico como para el administrativo; los
consultorios y sala de espera, resultan insuficientes en cuanto espacio y cantidad; el sistema
informatico no cumple con las necesidades, el personal médico y administrativo no alcanza
para cubrir las demandas de atencién como se deberia. En lineas generales, estos eran los
puntos mas criticos, teniendo en cuenta el caudal de trabajo que se concentra en el area.

Avances de la Gestion en Salud 2018/2020.

Con respecto al plantel profesional de la salud, se realizaron gestiones desde la
Prosecretaria de PyGL, para formalizar el pase de dos profesionales Psicdlogas que, en ese
momento, trabajaban en colaboracion pero que pertenecian a la Direccién de Salud
Estudiantil. Como resultado, se sumaron al equipo estas dos profesionales que, actualmente
estdn abocadas a tareas exclusivas de la Direccion de Salud Laboral.

Desde lo edilicio, existe la limitacidn del espacio, dado que no hay disponibilidad en
ese sentido, y lo inadecuado de la estructura actual para el buen funcionamiento, no
encuentra margen de modificacidon. Sin embargo, se realizaron obras de acondicionamiento
como limpiezas y desinfecciones, arreglos de mantenimiento y pintura de paredes en
consultorios y sala de espera. Esto es insuficiente para solucionar el problema de fondo que
requiere otro tipo de abordaje, que forma parte de un objetivo a mediano plazo y constituye
un proyecto en elaboracidn que se detalla mas adelante.

Con respecto a la organizacién del trabajo, se modificaron horarios de atencion, para
optimizar las tareas y el rendimiento. Se han ajustado algunos procesos de trabajo para
mejorar el funcionamiento en general y se trabaja para seguir avanzando en este sentido.

El incumplimiento de los trabajadores docentes y Nodocentes, en el marco de pedidos
de licencias de corto tratamiento, originaba gran cantidad de expedientes. Esto tenia dos
causales: por un lado, el tramite se realizaba de manera descentralizada en cada facultad y/o
dependencia. Por otro lado, al realizar la solicitud de licencia médica, el trabajador era
informado de los pasos a seguir de manera informal, lo que ocasionaba problemas y errores de
interpretacion. Como consecuencia de todo ello, no se acreditaban los certificados médicos en
tiempo y forma.
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Para darle una soluciéon a todo ello, se aprobd el pedido de licencias médicas de corto
tratamiento via correo y/o whats app. En ambos casos se dispara el instructivo
automadticamente, con todos los datos necesarios para evitar errores en la comunicacion
directa con el trabajador o trabajadora que lo solicita. Esta nueva modalidad, que se recibe,
tramita y procesa de manera centralizada desde la Direccidn de Salud, permite, ademas, dejar
constancia de la solicitud y contar con la informacion de todos los pedidos, para una futura
base que pueda manejar datos estadisticos en un sistema propio.

Se realiza un seguimiento integral de las licencias médicas de largo tratamiento, en
coordinacién con el equipo de profesionales que atienden las juntas médicas.

Se realizé la compra de un scanner y una picadora de papel a fin de descomprimir el
archivo en soporte papel. Asi, se pasé a conformar paulatinamente un archivo digital que, en
un primer momento almacena los examenes de pre-empleos y luego sumardn con licencias de
corto y largo tratamiento. De esta manera, se podra llegar a tener sistematizada la Historia
Clinica Unica y digital de cada trabajador/a docente y Nodocente de la UNLP, desde su ingreso
hasta su jubilacién; incluyendo accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Esto esta
en etapa de elaboracion con el CESPI de la UNLP.

Por otra parte, tenemos el Programa de Psiquiatrizacién del conflicto laboral,
gue existia previamente a la creacion de la Prosecretaria; con buenos resultados en la
deteccidon de conflicto laboral, como causa que originaba la licencia psiquidtrica. Como
propuesta superadora del programa mencionado, surge por aprobacidn de la Paritaria de Nivel
Particular Nro. 1/2019, el Programa de Reinsercién Laboral, aplicable a trabajadores/as
Nodocentes.

Se logré sumar un consultorio psicolégico como espacio nuevo y disponible para esta
Direccion, en febrero de 2020.

Se adecud la denominaciéon de la Direccion de Salud de los Recursos Humanos, a la
actual, Direccion de Salud Laboral.

En acuerdo con la Facultad de Psicologia, se realizan practicas de posgrado en el marco
de la Carrera de Especializacidén en Psicodiagndstico. Los y las pasantes rotan por el servicio, en
el cual serdan acompafiados/as por las profesionales de salud mental de esta Direccién, siendo
un total de 30 los/las pasantes en el marco del proyecto.

Asimismo, estd el Programa de Asesoramiento y Acompafiamiento en
jubilaciones por incapacidad. Junto a la Direccion de Certificaciones Previsionales de la
Direccién General de Personal, se brinda de asistencia, acompafiamiento y asesoramiento a
aquellos/as agentes que por su grado de incapacidad se encuentren en condiciones
jubilatorias.

Este proyecto cuenta con la colaboracion conjunta y coordinada de varias
especialidades médicas (psiquiatria, medicina laboral), asi como Trabajadores/as Sociales y
Psicdlogos/as. El objetivo es acompafiar al trabajador/a en todo el proceso jubilatorio,
partiendo de la deteccién de la condicion inicial (el porcentaje de incapacidad), desde la
Direccion de Salud, hasta la finalizacién del tramite en ANSES.

Se realizé una auditoria de los pagos realizados por la ART, en concepto de Incapacidad
Laboral Temporaria, verificdndose que desde el afio 2011 no se realizaban ni se reclamaban los
mismos. Por este motivo, comenzaron las tareas de regularizacién de esta situacion.

Se implementdé un seguimiento de los siniestros laborales con el objeto de resguardar
los derechos de los/las trabajadores/as ante eventuales abusos de la ART.

Se recuperaron fondos de la ART Prevencién, de forma efectiva por la suma de
$10.689.7472 (expediente 100-004488/14); en concepto de incapacidad laboral temporaria. En
este sentido, surgieron dos inconvenientes, a saber:

Algunos montos no pudieron recuperarse ya que la ART, interpuso prescripcion de la
accioén, ante la presentacién del reclamo.
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A partir del 01/11/2018, la UNLP, decide el cambio de ART, motivo por el cual se ha
dificultado en extremo conocer los periodos a reclamar ya que la ART PREVENCION nos privd
de toda informacién.

El disefio e implementacion de un sistema informatico propio, de Gestion para Salud
Laboral y ART, constituye un importante objetivo a alcanzar en el periodo 2020/2021.

Capacitacion Laboral.

Es un drea que viene con un desarrollo y avance sostenido desde hace muchos
afios, mas alla de que actualmente tiene un perfil diferente al que tenia en sus origenes.

En sus comienzos, por el afo 1998, se denominaba Direccién de Organizacion
Institucional y por aquellos afios se realizaron los primeros esbozos de una capacitacién
sistematica para trabajadores/as Nodocentes. Llegado el 2010, se encuentra conformado el
Plan de Capacitacién Continua.

Responsabilidad Primaria

Organizar y fortalecer un espacio de capacitacion de planificada, para trabajadores y
trabajadoras Nodocentes, convergentes con los criterios generales.

Coordinar actividades con otras Universidades Nacionales con el fin de regionalizar los
procesos y generar acciones cooperativas, atendiendo las necesidades de los distintos
Agrupamientos del Convenio Colectivo de Trabajo y con el objetivo de optimizar los procesos
de trabajo.

Acciones:

1. Proporcionar competencias especificas para afrontar los nuevos

desafios laborales;

2. Potenciar habilidades, conocimientos y experiencia;

3. Proporcionar herramientas a los fines de otorgar mayor

autonomia al trabajador/a;

4. Optimizar las oportunidades de promocion y progreso,

propendiendo al desarrollo pleno de la carrera Nodocente, dentro de la UNLP;

5. Proveer mayor seguridad, satisfaccién en el trabajo y

realizacién personal;

6. Mejorar la gestidn para poder asumir las rapidas

transformaciones caracteristicas de nuestro tiempo;

7. Generar las condiciones para que cada integrante de la organizacion, contribuyan
con sus capacidades y desempefios, a un mejor logro de los objetivos institucionales;

8. Establecer nuevas propuestas, dentro del programa de capacitacidn continua, que
respondan a temdticas de interés actual para los trabajadores y trabajadoras.

Dentro del ambito de la actual Direccién de Capacitacién Laboral, que adopta esta
denominacidn con la gestion 2018/2022, se destacan dos grandes ejes de formacion:

Por un lado, se encuentra el Programa de Capacitacion Continua. En este marco, se
dictan los cursos para capacitar a trabajadores y trabajadoras Nodocentes, de manera
sostenida y planificada. Se llevan adelante cada afo, bajo la modalidad cuatrimestral y tienen
una duracion de dos a tres meses, dependiendo de la tematica.

Por otro lado, se colabora con la Comision de Gestion de las Carreras Tecnicatura
Superior y Licenciatura en Gestidn de los Recursos para Instituciones Universitarias. Este punto

se desarrollard mas adelante.

Parte 9. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS Y PROCEDIMIENTOS | 31



T
EDUCACION g
PUBLICA

veraruma | \&We?/ DE LA PLATA

% UNIVERSIDAD

Programa de Capacitacién Continua. Periodo 2010-2018.
En el afio 2010 se dictaron 18 cursos con una totalidad de 406 alumnos/as:
Calidad de Servicio en las Areas de Atencién

Excel Nivel Inicial

Excel para el Area Contable

Gestidn de Archivos de Oficina

Informatica Nivel |

Informatica Nivel Il

Internet y Correo Electrénico,

La Creacion de Repositorios Institucionales

La Importancia de la Comunicacién en el Trabajo Cotidiano
Limpieza Institucional

Proceso de Mejoramiento Continuo

Protocolo y Ceremonial Nivel |

Protocolo y Ceremonial Nivel Il

Reanimacion Cardiopulmonar Basica

Redaccién Administrativa Nivel |

Redaccién Administrativa Nivel Il

Seguridad en las Areas de Trabajo Nivel |

Taller para Secretarios Administrativos y Jefes de Personal.

En el afio 2011 se dictaron 13 cursos con una totalidad de 314 alumnos aprobados:

Excel Nivel Inicial

Excel Nivel Avanzado

Excel Para el Area Contable

Informatica Nivel |

Informatica Nivel Il

Interpretacion y Aplicacion de la Normativa de la UNLP

Introduccion a Greenstone, software de Gestion de Bibliotecas Digitales y repositorios

La Biblioteca 2.0 en la Universidad

La Importancia de la Comunicacién en el Trabajo Cotidiano

Reanimacion Cardiopulmonar Basica

Redaccion Administrativa Nivel |

Protocolo y Ceremonia Nivel |

Redaccion Administrativa Nivel Il

Durante este afio comenzd la inscripcidn electrénica a los cursos a través de un
sistema propuesto y llevado a la practica por el Departamento de Desarrollo CESPI.

En el afio 2012 la Direccién de Capacitacién Nodocente dicto 16 cursos, con

475 aprobados/as:

Calidad de Servicio en las areas de Atencion

Conformacién de Equipos de Trabajo en Areas Operativas

Excel Nivel Inicial

Gestidn de Archivos de Oficina

Herramientas Libres de Ofimatica

Informatica Nivel |

Informatica Nivel Il

Interpretacion y Aplicacion de la Normativa de la UNLP

Liderazgo y Trabajo en Grupo

Organizacion de Jornadas, Seminarios y Congreso
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Proceso de Mejoramiento Continuo

Redaccion Administrativa Nivel |

Reanimacion Cardiopulmonar Basica

Redaccion Administrativa Nivel Il

Seguridad en las Areas de Trabajo

Servicio de Referencia Especializado para Bibliotecas de la UNLP.

En el afio 2013 se dictaron 36 cursos con una totalidad de 984 alumnos/as
aprobados/as. La inscripcion crecié considerablemente en comparacion al 2012, con un total
de 1442 Nodocentes inscriptos. Los cursos dictados fueron:

Calidad de Servicio en las Areas de Atencién
Conformacién de Equipos de Trabajo en Areas Operativas
Excel Nivel Inicial

Gestidn de Archivos de Oficina

Herramientas Libres de Ofimatica

Interpretacion y Aplicacion de la Normativa de la UNLP
Liderazgo y Trabajo en Grupo

Organizacion de Jornadas, Seminarios y Congresos
Servicio de Referencia Especializado para las Bibliotecas de la UNLP
Reanimacion Cardiopulmonar Basica

Informatica Nivel |

Seguridad en las Areas de Trabajo Nivel |

Proceso de Mejoramiento Continuo

Redaccién Administrativa Nivel |

Informatica Nivel Il

Redaccién Administrativa Il

Conformacién de Equipos de Trabajo en Areas Operativas
Elaboracién y Produccidn de Mensajes Institucionales
Excel Nivel Inicial

La Biblioteca 2.0 en la Universidad

Protocolo y Ceremonial Nivel |

Protocolo y Ceremonial Il.

En el afio 2014 se dictaron, en la Direccion de Capacitacion Publica y Privada,

24 cursos con una totalidad de 416 alumnos/as aprobados/as. Los cursos dictados fueron:

Taller Herramientas del Relato Audiovisual para Trabajadores/as de la UNLP Nivel |

Excel Nivel Inicial

Redaccion Administrativa Nivel |

Conformacién de Equipos de Trabajo en Areas Operativa

Carpinteria

La Importancia de la Comunicacién en el Trabajo Cotidiano

Interpretacion y Aplicacidn de la Normativa de la UNLP

Interpretacion y Aplicacion de la Normativa de la UNLP Nivel Il

Lengua de Sefias Nivel |

Taller de Capacitacion en Gestion de Recursos Humanos para Jefes de Personal Nivel |

Excel Nivel Avanzado

Organizacion de Jornadas, Seminarios y Congresos

Iniciacién al Mantenimiento Paisajistico de Areas Verdes

Calidad de Servicio en las Areas de Atencidn

Accesibilidad Web
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Biblioteca Electrdnica Cy T. Nuevos Servicios

Proceso al Mejoramiento Continuo

Redaccion Administrativa Nivel II

Gestidn en Preservacion de Riesgos, Seguridad e Higiene en la UNLP Nivel |

Taller de Implementacidn de Sistemas de Gestidn de la Calidad ISO 9001

Internet y Correo Electrénico

Informatica Nivel |

Informatica Nivel Il

En este afio, se implementd la inscripcidon mediante el SIU GUARANI (sistema por el
cual se registran las inscripciones y datos de los y las Nodocentes desde el 2014 hasta la
actualidad). La migracion de la informacidn anterior al Guarani, se confeccioné recopilando
bases de datos a un unico registro donde, se detallaban, las capacitaciones aprobadas por el
personal Nodocente.

En el afilo 2015 se dictaron en la Direccién de Capacitacidn Publica y Privada 19

cursos con una totalidad de 587 alumnos/as aprobados/as. Los cursos dictados fueron:

Gestidn en Prevencidn de Riesgos, Seguridad e Higiene en la UNLP Nivel |

Accesibilidad Web

Principios Generales del Procedimiento Administrativo en la Gestién Universitaria Nivel

Excel Nivel Avanzado

Taller en Reeducacion Postural. Cémo mejorar las posturas segun el trabajo diario
Carpinteria. Reparacion y mantenimiento de mobiliarios

Calidad de Servicio en las Areas de Atencién

Redaccién Administrativa Nivel |

Taller de Capacitacion en Gestion de Recursos Humanos para Jefes de Personal Nivel |
Discursos de Ceremonial Escrito

Procedimiento Administrativo

Interpretacion y aplicacion de la Normativa de la UNLP

Lengua de Sefias

Access |

Informatica Nivel |

Informatica Nivel Il

Reanimacion Cardiopulmonar Basica

Excel Nivel Inicial

Proceso de Mejoramiento Continuo.

En el aflo 2016 se dictaron en la Direccién de Capacitacidn Publica y Privada 22

cursos con una totalidad de 337 alumnos/as aprobados/as. Los cursos dictados fueron:

Procedimiento Administrativo

Mantenimiento en Equipos de Aires Acondicionados. Destinado al personal de
Mantenimiento y Produccién

Lengua de Sefias Nivel I

Taller de Gestidén y Administracion de Trayectos Educativos a Distancia Nivel |

Informatica Nivel |

Lengua de Sefias Nivel lll

Encuadernacién y Conservacidén de Materiales. Destinado al personal de Bibliotecas y
Archivos

Taller de Reeducacion Postural. Como mejorar las posturas segun el trabajo diario

Herreria. Destinado al personal de Servicios Generales y de Mantenimiento y
Produccién
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Redaccion Administrativa Nivel |
Excel Nivel Inicial
Principios Generales del Procedimiento Administrativo en la Gestién Universitaria Nivel

Informatica Nivel Il.

En el afio 2017 se dictaron en la Direccion de Capacitacién Laboral 16 cursos

con una totalidad de 218 alumnos/as aprobados/as. Los cursos dictados fueron:

Calidad de Servicio en las Areas de Atencién

Encuadernacién y conservacion de Materiales. Destinado al personal de Biblioteca y
Archivos

Informatica Nivel |

Informatica Nivel Il

Instalacion de Equipos de Aire Acondicionado

Lengua de Sefias Nivel |

Practica en mantenimiento de equipos de aire acondicionado

Principios Generales del Procedimiento Administrativo en la Gestién Universitaria Nivel

Excel Nivel Avanzado

Mantenimiento en Equipos de Aires Acondicionados. Destinado al personal de
Mantenimiento y Produccién

Redaccién Administrativa Nivel |

Aspectos Generales de los Procedimientos de Concursos para la Provisiéon de cargos o
funciones en la UNLP

Trabajo Colaborativo: escritura y edicién de documentos con Google Drive.

Gestién 2018/2022.

En la segunda mitad de 2018 y a partir de la creacién de la Prosecretaria de
Planificacién y Gestidn Laboral, se redefine el Programa de Capacitacion Continua, dando lugar
a los siguientes ejes tematicos en el marco del mismo:

Eje 1: Capacitaciones en Gestion Universitaria --> tendra por finalidad proveer a los/las
trabajadores/as Nodocentes, los conocimientos necesarios para desarrollar una correcta y
Optima gestion universitaria dentro de la funcién que desempefia actualmente o
permitiéndole adquirir habilidades nuevas, necesarias para progresar en la carrera Nodocente.

Eje 2: Medio Ambiente, Salud y Seguridad Laboral --> agrupara las distintas
capacitaciones que permiten a los/las trabajadores/as Nodocentes tomar conciencia del
impacto de sus tareas en el cuidado del medioambiente y a su vez brindarles las herramientas
y los conocimientos necesarios para una correcta prevencion de riesgos laborales.

Eje 3: Oficios y Formacién Profesional--> serd integrado por un conjunto de cursos que
permiten formar a los/las trabajadores/as Nodocentes en tareas manuales y oficios, a fin de
gue puedan desarrollar de manera éptima su labor actual o bien formarse en areas que
desconocia hasta entonces.

Eje 4: Competencias Transversales y Conocimientos Aliados ---> conjunto de
competencias y conocimientos que resultan transversales a los agrupamientos establecidos en
el C.C.T. y son de importancia fundamental para complementar la labor Nodocente en
cualquiera de sus aplicaciones.
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Cabe destacar, que el Eje 1y 3, ya se venian desarrollando habitualmente con
diferentes ofertas de capacitaciones en esas tematicas.

Con respecto a los ejes 2 y 4, es objetivo de esta gestidon desarrollar
fuertemente opciones de capacitaciones en aquellas tematicas.

Siguiendo con la descripcion del Programa de Capacitacion Continua:

En el afio 2018 se dictaron 17 cursos con una totalidad de 125 alumnos/as
aprobados/as. Los cursos dictados en este periodo fueron:

Calidad de Servicio en las Areas de Atencién

El conflicto en el ambito de trabajo: percepcidn, comunicacion y abordaje pacifico

Encuadernacion y conservacion de Materiales. Destinado al personal de Biblioteca y
Archivos

Excel Nivel Avanzado

Principios Generales del Procedimiento Administrativo en la Gestién Universitaria Nivel

Redaccion Administrativa Nivel I|
Taller de Gestidn y Administracion de Trayectos Educativos a Distancia Nivel |
Taller de planificacidn de tareas administrativas en la Educacion a Distancia.

En el afio 2019 se dictaron 22 cursos con un total de 352 aprobados/as. Los cursos
dictados en este periodo fueron:

Informatica Nivel |

Informatica Nivel Il

Encuadernacién y Conservacién de Materiales

Introduccion a la Carpinteria de Madera en Placas

Taller de la Gestion Ambiental

Taller de Gestidn de la Prevencion de Riesgos

Archivistica y Conservacién para Documentos con Valor Patrimonial

Ergonomia

El Conflicto en el ambito de Trabajo

Perfiles, Definicion y Funciones de Puestos para la Elaboracion de Organigramas de
Planta Nodocente

Lenguaje Braille

La Importancia del Control de la Salud Visual

Encuadernacion y Conservacién de Materiales Nivel |

Encuadernacién y Conservacién de Materiales Nivel II

Lengua de Sefias Nivel |

Redaccién Administrativa Nivel I.

Nuevas Experiencias.

Primer Taller de Ergonomia. En el marco del Eje tematico 2, “Medio Ambiente, Salud y
Seguridad Laboral”, por iniciativa de la Prosecretaria de PyGL, se organizd y dicté primer Curso
de Ergonomia en la UNLP: “Andlisis Ergondmico del Puesto de Trabajo”, en formato de taller.

La experiencia con este taller fue muy positiva porque conecté la capacitacion con la
participacion de los/las trabajadores/as y con la gestion.

Estas situaciones aportan a la institucién universitaria, una nueva via de informacion
valiosa, que sirve como insumo para la prevencion y la gestién de problemadticas vinculadas a
la salud y seguridad laboral y al mejoramiento de las condiciones y medio ambiente de trabajo.

Parte 9. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS Y PROCEDIMIENTOS | 36



T
EDUCACION g
PUBLICA

veraruma | \&We?/ DE LA PLATA

% UNIVERSIDAD

La Prosecretaria, en coordinacion con la Secretaria General, la Secretaria vy
Prosecretaria de Planeamiento Obras y Servicios; la Direccion de Seguridad, Higiene vy
Desarrollo Sustentable, gestioné la intervencion necesaria, en algunas facultades dénde se
detectaron situaciones de cierto riesgo potencial para la salud de los/as trabajadores/as, lo
gue generaba a su vez situaciones de malestar y conflicto. (Ropa de trabajo, elementos de
proteccion personal, salidas de emergencia, etc.).

Primera Jornada Participativa para Delegados/as en Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo (CyMAT),

En el mismo sentido, se realizd, en articulacion con la Prosecretaria de CyMAT de
ATULP, en diciembre de 2019, la “Primera Jornada de Capacitacidon Intensiva para la
participacion de Delegados/as en cuestiones de CyMAT”. Jornada que se repitio en febrero de
2020.

Esta primera experiencia, representa el inicio de un camino de FORMACION DE
EQUIPOS TECNICOS PARA INTEGRAR DE MANERA LOCAL, en cada Facultad, Colegio y/o
dependencia de la UNLP, Comisiones de Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (CyMAT).

Oportunamente, se articularan las Comisiones Particulares con la Comision Central,
desde la Presidencia y conjuntamente con la Direccién de Seguridad e Higiene de la UNLP y
representantes de cada sector.

Las dos experiencias mencionadas, responden a una nueva légica en la formacién de
nuestros/as trabajadores/as. Ya no se trata sélo, de una capacitacidn que tiene por objeto la
incorporacién de un saber con el cual se mejora el rendimiento en el lugar de trabajo, aunque
sigue siendo un importante objetivo. Esta formacidn en cuestiones de salud y seguridad en los
ambitos de trabajo, ergonomia, y condiciones y medio ambiente de trabajo, tienen por objeto,
poder contar con trabajadores y trabajadoras formados/as que participen en la deteccién y
prevencion de riesgos laborales.

Formacion de Delegados/as para la participacion en temas de CyMAT 2020.

Los siguientes cursos se han articulado en conjunto con ATULP a través de la Secretaria
Gremial y su Prosecretaria de CyMAT, como asi también con la Secretaria de Capacitacién y
Cultura.

Curso de Participacién para la mejora de las CyMAT en la UNLP. El presente curso se
crea en pos de favorecer la participacion de los/as Delegados/as Sindicales Nodocentes, en la
gestion de la prevenciéon y promocién de la salud y en las intervenciones reactivas. Tiene por
objetivo promover la participacién y el compromiso de los/as representantes gremiales en la
mejora continua de las Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (CyMAT) en la UNLP y el
cuidado de la salud de los/as trabajadores/as.

Dentro de sus contenidos, se desarrollan 4 unidades con los siguientes temas:

1) Medio Ambiente de Trabajo;

2) Carga Fisica de los trabajadores;

3) Organizacién de trabajo, factores psicosociales;

4) Elaboracion de Mapa de Riesgos.

Esta disefado para desarrollarse en un cuatrimestre, con la modalidad de taller y se
aprobara con Trabajo Final Integrador (TIF), de elaboracién grupal, sobre el andlisis de las
CyMAT de un sector de trabajo especifico.

Curso de Participacion en Gestién de Salud Laboral de la UNLP. El presente curso se

crea en pos de favorecer la participacion de los/as Delegados/as Sindicales Nodocentes en la
gestion de la prevencién y promocidn de la salud y en las intervenciones reactivas.
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Tiene por objeto, promover la participacion y el compromiso de los/as
delegados/as gremiales en la difusién e implementacion de procedimientos reactivos para
asegurar la proteccion y atencion de la salud de los/as trabajadores/as de la UNLP.

Dentro de sus contenidos se desarrollaran las siguientes unidades:

1) Sistema de Riesgos del Trabajo;

2) La gestion de Salud Laboral en la UNLP a nivel central;

3) La gestion de Salud Laboral en la UNLP en facultades y dependencias;
4) Procedimientos reactivos.

Esta disefado para desarrollarse en un cuatrimestre, con la modalidad de taller y se
aprobara con Trabajo Final Integrador (TIF), de elaboraciéon grupal, sobre el analisis de la
aplicacion de los procedimientos reactivos y la participacion de los/las Delegados/as en cada
Facultad, Colegio y Dependencia.

Tecnicatura y Licenciatura en Gestion de los Recursos para Instituciones
Universitarias

En el afio 2006, se inicia el camino de las Carreras de Grado Universitarias Nodocentes,
como idea superadora de la Capacitaciéon Continua. Con el objetivo de alcanzar el nivel de
Capacitacion Formal Nodocente.

Asi, en el marco de la convergencia estratégica entre la UNLP y ATULP, plasmada en la
deliberacion y resolucidon de la Comisidn Paritaria de Nivel Particular, donde se articulan los
lineamientos politicos, auxiliados por el financiamiento anual proporcionado por la Comisidon
Paritaria de Nivel General, producto de los acuerdos nacionales emanados desde el CIN y la
FATUN, con la tutela de la SPU, surgen las carreras mencionadas.

Con la creacion de las Carreras Universitarias Nodocentes, siendo en 2006, la
Tecnicatura en Gestion de los Recursos, pionera en el pais, se conforma la Comisién de Gestién
de la Carreras, que tiene a su cargo la conduccidn politico-institucional de la mismas, y se
integra de la siguiente manera:

El Presidente de la Universidad, en su calidad de Director, es quien designa en acuerdo
con ATULP, el resto de las autoridades: Subdirector/a, Secretario/a Académico/a y Secretario/a
Administrativo/a.

Desde lo formal, ambas carreras, se encuentran ancladas desde sus comienzos en la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, organismo acreditador de las mismas. Por lo tanto, es
con esta Unidad de Gestidn, que se articula en todo lo relacionado a lo académico-
administrativo.

Desde lo presupuestario, La Comisién de Gestidén de las Carreras, con auxilio de la
Prosecretaria de Planificacidon y Gestion Laboral y su Direccion de Capacitacién Laboral, tiene
por misién planificar, observar y ejecutar el presupuesto asignado anualmente por la Paritaria
Nodocente de Nivel General, transferido por la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) a
esta Universidad (UNLP), para tal fin y contra rendicién programada.

Desde lo operativo, se articula con ATULP todo el apoyo relacionado al seguimiento de
las Carreras, ya que ambas se dictan en la Sede del Sindicato, y es a través de su Secretaria de
Capacitacion y Cultura, que se coordina y hace operativo el espacio aulico, donde: cursan
los/las alumnos/as, se lleva control de la asistencia de docentes y alumnos/as, se ponen a
disposicion las herramientas digitales necesarias para el dictado de las clases (cafion,
micréfono, notebook etc.). Actualmente, se incorpord una herramienta muy valiosa, tanto
para docentes como alumnos/as, que es la plataforma en la cual se comparten contenidos,
bibliografia y consultas.
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Tecnicatura. Surgimiento de la Carrera.

El Plan de Estudios de la Tecnicatura Superior en Gestidon de Recursos Universitarios,
encuentra su fundamento en la idea de que los cambios econdmicos, sociales, culturales,
cientifico- tedricos y sus repercusiones en el sector publico, complejizan el funcionamiento de
las instituciones educativas universitarias, ademds, de la necesidad de actualizar y jerarquizar
la formacion de sus trabajadores. En este sentido, la preparacion del trabajador universitario
Nodocente, generaria un mejoramiento en las condiciones de funcionamiento de las areas de
docencia, investigacion y extension, lo cual incidiria, en el mejoramiento global de la calidad de
la oferta educativa superior.

De acuerdo con los fundamentos planteados en el Plan de Estudios, de la Carrera, se
abarcarian aspectos relacionados con la practica laboral cotidiana, las relaciones
institucionales y la formacidn general de los Nodocentes de la Universidad Nacional de La
Plata, que se desempefasen en cualquier actividad y oficio, y que se encuentren encuadrados
en el Decreto 366/06.

Asimismo, para la elaboracién del plan de estudios, se tuvieron en cuenta algunas
premisas tales como: diagndstico de necesidades, relevamientos realizados y andlisis de los
mismos. Como consecuencia de ello, se disefié un programa orientado a la selecciéon de
contenidos, organizacién y desarrollo pedagdgico, que permitiera alcanzar un perfil de
formacidon con competencias, actitudes y habilidades especificas para el desempefio, en
funciones de asistencia administrativa, técnica y de servicios en Universidades Nacionales.

La especificidad de las tareas desempefiadas por los Nodocentes, exigen el desarrollo
de un area de formacién comun y especializaciones en las distintas ramas de insercion laboral.

La Tecnicatura es dictada, bajo la modalidad de cohorte cerrada, con una duracién de
tres afios, organizada en seis cuatrimestres. Asimismo, cuenta con una carga horaria total de
1600 horas reloj, y se encuentra organizada en tres ciclos:

Ciclo Introductorio: un cuatrimestre, donde se introduce a la problematica
universitaria, su organizacién, los actores y temas involucrados, a las formas de gestién
institucional y a las metodologias de estudio. Apunta a definir los términos y alcances de la
relacion del trabajador con la organizacién a la que pertenece y con la carrera que inicia.

Ciclo de Formacidn General: cuatro cuatrimestres que constituyen el tronco comun de
la Tecnicatura y se estructura en torno a tres grandes ejes: La organizacion y sus
caracteristicas, el planeamiento institucional y las herramientas de gestidn. Este ciclo tiene una
funcién propedéutica hacia el ciclo de especializacidn, por lo tanto, apunta al desarrollo de las
competencias necesarias para el abordaje de las areas especificas; por otra parte, apunta al
desarrollo de competencias generales que faciliten la formacién permanente y la adecuacion a
las nuevas demandas del sector.

Ciclo de Orientacion: un cuatrimestre especifico con tres opciones entre las cuales se
encuentran; Administracidn, Mantenimiento y Servicios Generales y Recursos Técnicos. El
objetivo de este ciclo se orienta a la profundizacién del dominio de las herramientas tedricas,
metodoldgicas y practicas de las distintas areas de la organizacidn universitaria.

A continuacion, se detalla en cuadro comparativo, las distintas cohortes de Tecnicatura

en Gestion de Recursos para Instituciones Universitarias y la relacion Ingreso, Egreso y
Porcentaje entre ambos:
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Cohorte Inscripto Egresad Relacién
s s 0s porcentual ingreso/egreso
2006 94 55 58,51
2009 101 40 39,60
2012 148 62 41,89
2015 139 58 41,73
482 215 44,61

La dltima inscripcidn para la Tecnicatura en Gestidn de Recursos para Instituciones
Universitarias fue en el afio 2015, dado que llegado el 2018, momento de una nueva
inscripcion, se habia comenzado con el proceso de modificacion del Plan de Estudio.

Licenciatura. Crecimiento Constante.

Dada la necesidad de continuar jerarquizando la funcién del trabajador universitario
Nodocente, se presenta en el afio 2008, la propuesta de un ciclo de complementacién
curricular tendiente a otorgar el Titulo de Licenciado en Gestidn de Recursos para Instituciones
Universitarias; idea que se materializa en el 2009, con la puesta en funcionamiento de la
primera Cohorte. De esta manera, se genera la primera carrera de grado destinada
especificamente al personal Nodocente Universitario.

La duracién de las mencionadas carreras, se conforma de la siguiente manera:

Tecnicatura Superior en Gestion de Recursos Universitarios: tres (3) afios

Licenciatura en Gestion de Recursos Universitarios: dos (2) afios

La Licenciatura, agrega a la tecnicatura, 14 materias de las cuales 2 son anuales y 12
cuatrimestrales, con una carga horaria total de 1.268 horas.

Los egresados/as con Titulo de Licenciado en Gestidon de Recursos para Instituciones
Universitarias, estaran en condiciones de:

Elaborar diagndsticos institucionales por areas de trabajo y preparar propuestas de
superacion de las problemdticas detectadas, optimizando recursos e incorporando los
conceptos de calidad en la gestion.

Realizar estudios e investigaciones referidas al area de gestidon especifica.

Participar en la coordinaciéon y evaluacién de proyectos vinculados a su area de
trabajo.

Dirigir y coordinar equipos de trabajo de su darea de gestién en establecimientos de
Ensefianza Superior Universitaria.

Mejorar, fortalecer y producir conocimientos en relacion a su area de gestidon
especifica.

Elaborar estrategias de comunicacién interna que favorezcan la participacién de los
integrantes de la organizacidn universitaria.

A continuacion, se detalla la evolucién de la Carrera de Licenciatura en Gestidon de
Recursos para Instituciones Universitarias, por Cohorte y la relacién Ingreso/Egreso:
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Cohort Inscript Egresad Relacién
es 0s 0s porcentual Ingreso/Egreso
2011 51 35 68,63
2013 36 30 83,33
2016 56 47 83,93
2018 60 [1] 0,00

A la fecha, la carrera cuenta con 112 Licenciados Egresados, contabilizados hasta la
Tercera Cohorte inclusive.

[1] Con respecto a la Cuarta Cohorte, no hay numeros de egresados, dado que los
alumnos/as, se encuentran transitando este trayecto.

Camino a la Unificacidn. Una Carrera, Dos Titulos.

Teniendo en cuenta la complejidad administrativa-académica que implica contar con
dos carreras, que se dictan en forma simultanea, a partir del afio 2018, se comenzd con la
elaboracion de un nuevo Plan de Estudios, en el cual se otorga el titulo de grado de Licenciado
en Gestion de Recursos Universitarios, con un titulo intermedio de Técnico Universitario en
Gestion Universitaria. EI mismo, se encuentra para su aprobacién en el Ministerio de
Educacién de la Nacién, habiendo sido aprobado por el Honorable Consejo Directivo de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales y el Honorable Consejo Superior de la UNLP.
Resolucién HCS 306/18 y Resolucion HCS 365/19, que aprueba la nueva denominacion del
Titulo Intermedio. Ref. Expte. N°® EX-201938248584- -APN-DNGYFU#MECCYT

Duracién del nuevo Plan de Estudios:

Licenciatura en Gestion de Recursos Universitarios: cinco (5) afios

Titulo intermedio: Técnico Universitario en Gestidn de Recursos Universitarios: tres (3)
anos.

Resulta pertinente destacar, que la Secretaria de Capacitacién y Cultura de la
Asociacion de Trabajadores de la Universidad Nacional de La Plata, constituye uno de los
pilares fundamentales en el acompanamiento del alumno y de la alumna de las Carrera. Desde
alli se realiza una tarea de tutor informal, con aportes académicos, administrativos, técnicos y
personales, contribuyendo de esta manera, a la contencidn, atento a las caracteristicas de este
universo, en su doble rol de trabajadores/as y alumnos/as.

Finalmente, es preciso destacar que, en el transcurso del 2019, se llevdo a cabo la
implementacion del Trayecto Pedagdgico, alojado en la Especializacion en Docencia
Universitaria, dictada en la UNLP, destinado a las graduados y graduadas de las Carreras. Esto
ha sido, sin duda, una instancia de superacidon en lo que respecta a la adquisicion de
conocimientos y metodologias para aportar herramientas que permitan a los Nodocentes estar
al frente de una clase y ser los mismos Nodocentes quienes puedan compartir con sus pares,
los saberes incorporados.

Lineas de trabajo y avances en la gestion propia.

Licitacién ART. Se realizd, juntamente con la Direccion de Seguridad e Higiene y la
Direccién de Salud Laboral, un importante trabajo preparatorio de las condiciones generales,
condiciones especificas y anexos de cuestiones técnicas (Pliego de Bases y Condiciones), para
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concretar el procedimiento de Licitacidn para la Contrataciéon de una nueva Aseguradora de
Riesgos del Trabajo. Expediente 100-3089/2019.

La contratacion de un buen servicio de ART, resulta primordial no solamente para los
trabajadores y trabajadoras docentes y Nodocentes, sino también para toda la comunidad
universitaria; ya que la buena gestion en este sentido beneficia a la institucion y a las personas
gue la conforman, tanto en el plano de la prevencidn, como en la gestidn de los accidentes o
enfermedades profesionales.

Programa de Reinsercién Laboral para situaciones problematicas. Este nuevo programa
surge a raiz de una modificacion del Convenio Colectivo de Trabajo 366/06, acordada a nivel
de Paritaria General Nacional del afno 2018. En nuestra Universidad, se aprueba por Paritaria
Particular Nodocente 1/2019.

“Las partes acuerdan que, cuando a instancia del interesado u oficiosamente, se
detecten disfuncionalidades en ciertas dreas, ya sea que las mismas pudieran surgir de
relaciones interpersonales o condiciones de trabajo; y puedan estar causando una afectacion
seria a la salud, el goce de los derechos, el bienestar o el reqular funcionamiento de un servicio,
podrda solicitarse la intervencion de una comision de reinsercion laboral, aun simultdneamente
con el goce de las licencias que pudieran corresponder en la medida en que resulte posible.”

Objetivos: El programa esta orientado a aportar soluciones a situaciones complejas
descriptas en el parrafo anterior, en las cuales ya se ha intentado alguna via de soluciéon en la
Facultad, Colegio o Dependencia sin resultado positivo o que por la gravedad y/o seriedad de
los hechos, se justifique la intervencion de la comisién.

Cuando se habla de reinsercion, se hace referencia al cambio de espacio de trabajo por
diferentes situaciones, dentro de las cuales pueden estar las cuestiones de salud.

Pueden solicitar el programa:

a) El o la afectada;

b) Un tercero/a interesado/a, (por ejemplo, un delegado/a, una autoridad, otro
trabajador/a);

c) De oficio.

La Solicitud de intervencion se presenta por escrito, ante la Prosecretaria de PyGL, con
relacion circunstanciada de los hechos. La Prosecretaria, solicitara informes que correspondan,
previo a la conformacién de la Comisién.

La Comisién se integra por cuatro miembros: un representante de la Presidencia,

un representante de ATULP, un representante de la autoridad de la Facultad, Colegio o
Dependencia que corresponda, un miembro del Cuerpo de Delegados/as de la Facultad,
Colegio o Dependencia que corresponda.

La comision emitird un dictamen con recomendaciones concretas a la Facultad Colegio
o Dependencia para la adecuada reinsercién del trabajador/a sin desmedro de la regular
prestacion del servicio. Asimismo, se realizard un seguimiento, para analizar, pasados 6 meses,
los resultados obtenidos.

A fin de lograr una buena coordinaciéon del Nuevo Programa, y compartir dudas en
cuanto al procedimiento del mismo, se organizé una Jornada con la totalidad de los y las
trabajadores/as profesionales y administrativos/as de la Direccién de Salud Laboral, a fines de
2019. Representd, una buena experiencia de intercambio e interaccion entre la Direccién de
Salud y la Prosecretaria.

Aln no es posible, realizar una valoracidon del funcionamiento del Programa de
Reinsercion laboral, debido a que su puesta en marcha lleva pocos meses.

Barrio Ernesto “Semilla” Ramirez. Desde la Prosecretaria, se coordina el Proyecto
Conjunto entre la UNLP y ATULP, del Barrio de Trabajadores Nodocentes Ernesto “Semilla”
Ramirez. Por iniciativa de ATULP, y con el fin de la conformacidon del primer barrio de
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trabajadores/as, a fines de 2011, se lleva a cabo la cesidn de tierras por parte de la UNLP, en
sesion del Honorable Consejo Superior de la UNLP.

En el ano 2012, se formalizd la transmision del dominio de las tierras que
antiguamente formaban parte del “Campo 6 de Agosto”; bajo la figura de Donacién con cargo
por parte de la UNLP a favor de la Asociacion de Trabajadores de la Universidad Nacional de La
Plata - ATULP. La Donacidn se realizd con la condicion de que las tierras fueran destinadas a la
conformacién de un conjunto de viviendas familiares, Unicas y de uso permanente para
trabajadores/as Nodocentes afiliados a la Asociacién.

Durante 2013 y 2014 se realizaron trdmites administrativos ante diferentes organismos
nacionales, provinciales y municipales a fin de obtener autorizaciones para el trazado de las
calles, la subdivision del macizo en las 4 manzanas, sus 72 lotes de uso privado y 2 de uso
comunitario/publico. Asimismo, se firmo el Convenio Marco entre Procrear, UNLP y ATULP, en
mayo de 2014.

En el afio 2015 se realizaron las obras de infraestructura para la apertura de calles,
obra de desagtlies y camaras pluviales, alumbrado publico y cordén cuneta. Todo ello con el fin
de cumplir con los requisitos del Plan Procrear, para la construccion de las viviendas familiares,
Unicas y de uso permanente de trabajadoras y trabajadores Nodocentes afiliados a ATULP.

En agosto de 2016, se autorizd por via de excepcion, el ingreso al Procrear (derogado
para ese momento por decreto del PEN), de cuarenta y cuatro (44) beneficiarios que
previamente habian salido favorecidos en los sorteos para compra de lotes y construccidn de
vivienda.

En enero de 2017 se comenzd con el proceso de escrituracion de lotes y otorgamiento
de créditos para la construccién, a través del Banco Hipotecario.

En 2018 se entregaron las primeras diecisiete (17) viviendas. A la fecha, se han
entregado cuarenta y una (41) viviendas de las cuarenta y cuatro (44), que conforman la
primera etapa.

La segunda etapa de construccién se inicia a fines de 2018 a través del Banco de la
Nacién Argentina. En esta oportunidad fueron ocho (8) los/as Nodocentes que se sumaron al
barrio. Las viviendas no han podido entregarse aun, por parte de la constructora contratada
individualmente por cada propietario/a, a raiz de problemas financieros para hacer frente a los
mayores costos.

Las casas se encuentran en un grado avanzado de construccién, contando con la
estructura terminada, techos y aberturas, quedando pendiente detalles de terminacién como
revestimientos en bafio y cocina, colocacidon de pisos, tabiques divisorios, conexion de los
servicios.

Proyectos en Elaboracion

Ropa de Trabajo. A partir de un pedido concreto del Cuerpo de Delegados y Delegadas
de la Presidencia de la UNLP, Expediente N°100-2012/19, se pone de manifiesto la ausencia de
un circuito formalizado para que cada afio los trabajadores/as puedan contar con la ropa de
trabajo y elementos de proteccion personal, (se realiza de manera informal, por drea y en
cualguier momento del ano).

Es por ello, que en sintonia con la Comision Paritaria de Nivel Particular, se encuentra
en etapa de elaboraciéon un procedimiento estandar para la compra de ropa de trabajo y
elementos de proteccién personal, que permita, una compra Unica anual, para la Presidencia
de la UNLP, Colegios y Dependencias, como asi también para cada Unidad Académica.

De esta manera, se visualizan de forma indiscutible la obligacién que tenemos como
empleadores de cumplir con la provision de estos elementos, se pone la manifiesto la
obligacion de los/as trabajadores/as de hacer uso de ropa y elementos de proteccién personal
en los ambitos laborales, y a la vez se genera una forma concreta de prevencion de accidentes.
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Por otro lado, al organizar los procesos de trabajo, en una sola compra anual y general,
se optimiza el recurso laboral y el recurso econdmico.

Adaptacién de la Normativa de Salud de la UNLP.

Se trabaja sobre la modificacion y adaptacion de la normativa de salud a nivel integral.
Es un proyecto que encuentra su fundamento en la misma modificacidn, antes mencionada,
del Convenio Colectivo de Trabajo acordada por la Paritaria General de 2018. Asimismo, y con
el propdsito de adaptar la normativa vigente de las UNLP, a los tiempos y problematicas
actuales, se integra el trabajo con perspectiva de género y abordajes de situaciones complejas,
ausentes en la normativa propia.

Algunos de los temas en elaboracion contemplan ampliacién de licencias por
nacimientos para padres, licencia en caso de adopcidn, tratamientos de reproduccion asistida,
permisos por lactancia, y cuestiones relacionadas

Programa para la Prevencion y Atencion de Adicciones.

En conjunto con la Secretaria Gremial de ATULP, la Direccién de Prevencion de
Adicciones dependiente de la Secretaria de Salud de la UNLP, y esta Prosecretaria de PyGL, se
elaboré un proyecto que pronto estara formalizdndose, en referencia a la tematica
mencionada.

A raiz de algunas inquietudes de Delegados/as Nodocentes por casos concretos, se
acercd a la Prosecretaria de PyGL, una solicitud para canalizar la problemdtica.

Al mismo tiempo, fue tomando forma una jornada que organizé ATULP, en abril de
2019 en el Liceo “Victor Mercante” de la UNLP. En ella participaron importante cantidad de
Delegados/as, y fue una experiencia muy interesante, escuchar de los expositores, el programa
desarrollado en la Universidad Nacional del Comahue, con un recorrido de mas de 10 afios.

A partir de alli, se conformé un equipo con representantes de los sectores
mencionados, para darle forma al proyecto.

Dentro de los Objetivos, podemos mencionar el promover la conformacion de un
Servicio de Atencidn interdisciplinario para el abordaje de las problematicas vinculadas a las
adicciones en el ambito de la UNLP, dirigido a los trabajadores y trabajadoras docentes vy
Nodocentes de esta institucidn; que se sumaria al plantel profesional de la Direccién de Salud
Laboral. La idea es contar con equipo conformado por un/a Psicélogo/a, un/a Psiquiatra, un/a
Trabajador/a Social, como servicio especifico para Atencion en problematicas de consumo y
adicciones.

Asimismo, alcanzar pautas comunes de actuacion y articulacién, homogeneizando la
intervencién para los casos que se presenten. Organizar y facilitar la intervencién en las
distintas situaciones relacionadas a la problematica de las adicciones dentro del ambito de la
UNLP.

El abordaje de los casos estd pensado en dos planos: 1) Cuando el trabajador/a o pide
voluntariamente ayuda ante un problema de consumo problematico de sustancias o ante una
adiccion cualquiera sea su causa.

2) Cuando el trabajador o trabajadora no solicita ayuda, pero a raiz de su adiccién, o
consumo de sustancias, se genera un conflicto laboral, lo que amerita que un superior o un
tercero, pueda solicitar intervencién de este equipo.

En ambos casos va a existir una etapa de contencién y evaluacién del cuadro, por parte
de los profesionales, lo que técnicamente, se denomina atencién primaria. Luego se le
ofrecera, orientacién para realizar tratamiento y derivacidn con un centro especializado
externo. Asimismo, se realizara un seguimiento y acompafiamiento de dicho tratamiento y se
evaluara en cada periodo, si el trabajador/a se encuentra en condiciones de volver al entorno
laboral y cuales serian las mejores condiciones para contribuir a su recuperacion.
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Proyecto “Sistema Integral de Salud y Seguridad en el Trabajo para la UNLP”

El Sistema de Salud y Seguridad en el Trabajo, es desde lo conceptual, un sistema de
gestidn de salud, que a su vez debe articularse con otro sistema de gestidén que es el propio de
la UNLP.

Como punto de partida es preciso destacar, que la salud es un concepto integral que
tiene tres dimensiones: fisica, mental-emocional y social, de acuerdo con lo establecido por la
OMS.

«La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades». La cita procede del Predambulo de la Constitucion de
la Organizacion Mundial de la Salud, que fue adoptada por la Conferencia Sanitaria
Internacional, celebrada en Nueva York del 19 de junio al 22 de julio de 1946, firmada el 22 de
julio de 1946 por los representantes de 61 Estados (Official Records of the World Health
Organization, N2 2, p. 100), y entré en vigor el 7 de abril de 1948. La definicion no ha sido
modificada desde 1948.

Los Sistemas de Gestion de Salud, se encuentran regulados desde la Organizaciéon
Internacional del Trabajo. (OIT “ILO OSH 2001”). Nuestro pais establece, desde el Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social y la Superintendencia de Riesgos del Trabajo, a través de la
Directrices Nacionales sobre los Sistemas de Gestidn de la Seguridad y la Salud en el trabajo;
toda la normativa para la implementacién de estos sistemas por parte de los empleadores.
Resolucién SRT 103/05.-

Politica

Mejora
continua

Como se puede observar en el grafico, el sistema se concibe dindmico en permanente
movimiento, y el dinamismo tiene que ver con la propia evaluacién que se realiza, de manera
tal que una etapa alimenta a la otra y todas contribuyen a la mejora continua.

Asimismo, este sistema tendra intima relacién con el Programa de Intervencion
Institucional ante Conflictos Laborales, que también se encuentra en etapa de elaboracién y
estd pensado como puente entre las diferentes problematicas de salud, los conflictos y la
gestion de los mismos.

A partir de la investigacion de casos concretos, se ha comprobado, que la mayoria de
las licencias médicas relacionadas a la salud mental, tienen origen en un conflicto laboral. En
ocasiones surge en el ambito de las evaluaciones profesionales la verdadera causa que origina
la licencia, por lo que resulta necesario establecer un dispositivo para el abordaje de estas
cuestiones que pueda dar respuesta teniendo en cuenta todos los aspectos necesarios para
realizar una gestion correcta y arribar a una solucién plena.

La propuesta consiste en disefiar un sistema de gestién en salud y seguridad en el
trabajo, para la Universidad Nacional de La Plata, capaz de incluir todas las areas existentes,
incorporar nuevas, si fuera necesario, pero fundamentalmente que articule unas con otras en
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un trabajo coordinado y lo suficientemente amplio para el abordaje integral de las cuestiones
vinculadas a la tematica.

Este sistema también debera incluir dispositivos, procedimientos y/o protocolos que
sean capaces de abordar conflictos que se generen a partir de un problema de salud de un
trabajador o trabajadora, o bien a partir de una cuestidn se seguridad y/o condiciones y medio
ambiente de trabajo.

Asimismo, el disefio de la politica en salud y seguridad para los trabajadores vy
trabajadoras deberd sostener a aquel sistema, desde sus principios, objetivos y normativa.

Podriamos decir que la definicidn de la politica en salud y seguridad en el trabajo, por
parte de la Universidad Nacional de La Plata, en su calidad de empleador, y el proyecto de un
sistema integral de salud como plan de gestion, a través del cual se pueda llevar adelante la
metodologia de trabajo caracterizada en los parrafos anteriores, resulta impostergable y
reviste vital importancia en el marco de una Universidad que se piensa constantemente, se
cuestiona, se exige los mas altos niveles de excelencia, se compromete hacia adentro con sus
estudiantes, docentes, Nodocentes, investigadores y autoridades; y hacia afuera con la
sociedad en general, con un firme compromiso y responsabilidad social.

Para finalizar, a modo de sintesis de todo lo desarrollado, podemos decir que el
Proyecto es ambicioso y se llevard a cabo en diferentes etapas, algunas de las cuales
excederan el plazo que queda de la presente gestion.

Los elementos indispensables para la conformacion del Sistema de Salud y Seguridad
en el trabajo de la UNLP son los siguientes:

Elementos del Sistema Etapas

1 2

A.- Politica

Politica en materia de salud y seguridad

Participacion de los trabajadores X

B.-Organizacién

Responsabilidad y obligacion de rendir cuentas X

Competencia y capacitacién X

Documentacidn del sistema de salud y seguridad

Comunicacion X

C.- Planificacidn y aplicacion

Examen inicial X

Planificacién, desarrollo y aplicacidn del sistema X

Objetivos en materia de salud y seguridad

Prevencion de los peligros X

Medidas de prevencion y control X

Gestion de cambio

Prevencion, preparacién y respuesta respecto de X
situaciones de emergencia

Adquisiciones X

Contrataciones X

D.-Evaluacion

Supervision y medicién de los resultados

Investigacion de accidentes y enfermedades prof. X

Auditoria

Exdmen realizado por la direccidn

sols.

E.- Accidn en pro de mejoras
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Accidn preventiva y correctiva X

Mejora continua

En este punto, cabe aclarar que el sistema permite ser evaluado a través de normas de
calidad similares a las normas ISO (Res. 1629/2007-SRT).

Proyecto Edilicio. Centro de Salud Laboral. Recuperacion Edificio de calle 47
(2020/2022).

Como se menciond anteriormente, dentro de las dificultades mas relevantes en cuanto
a la Direccién de Salud Laboral, el espacio en el que hoy funciona la misma, no permite brindar
el servicio adecuadamente a los mas de quince mil trabajadores/as con relacion de
dependencia en la UNLP.

La Presidencia de la UNLP, ha autorizado el proyecto de obra de recuperacion del
antiguo edificio de la Editorial de la UNLP, sito en la calle 47 entre 2 y 3, para que alli se
instalen La Direccién de Salud Laboral y la Direccidon de Salud Estudiantil. El proyecto que
contempla a ambas Direcciones se encuentra a cargo de la Secretaria de Planeamiento, Obras
y Servicios de la UNLP., se desarrollara en dos plantas y actualmente se encuentra en etapa de
definicion de planos, para luego pasar a la etapa de licitacion de la obra.

Todo lo desarrollado hasta aqui, tanto en gestiones ya concretadas o proyectos en
elaboracion, toma una dimensién ain mas coherente, concreta y real cuando encuentra un
espacio adecuado para llevar a cabo su fin, lo que le otorga alin mas sentido.

31.7. Procedimientos y Sistemas

La UNLP cuenta con sistemas para su administracion y gestién que establecen, para
todxs Ixs usuarixs y demandantes, los procedimientos y reglas adecuadas y transparentes; que
brindan informacion en tiempo real sobre la marcha de los procesos, contando con las
herramientas tecnolégicas actualizadas para mantener informada a la comunidad. Esto es
indispensable ademas para tomar decisiones, disefar estrategias y encaminar las politicas
propuestas.

A lo largo de estos anos se pusieron en marcha una gran cantidad de sistemas
informaticos para la administracién, con sus manuales de procedimiento administrativo y
sistemas de informacién para agilizar tramites y consultas, elaborados a partir de debates y
consensos entre Ixs administradorxs de facultades, colegios y dependencias. Sin embargo, para
alcanzar los objetivos planteados y optimizar tanto la gestion del personal, de Ia
administraciéon y ejecucidn del presupuesto incluyendo compras, como de las actividades
académicas, fue necesaria la puesta en funcionamiento a pleno de los sistemas informaticos
universitarios unificados del SIU: de gestion administrativa Pilaga (junto con el de compras:
Diaguita y de personal: Mapuche) y de gestion académica Guarani (junto con el de estadisticas
de estudiantes: Araucano y al de Biblioteca), el proceso avanzd a través de una serie de
implementaciones parciales escalonadas, y desde 2013 se los utiliza a pleno.

Estos sistemas se complementan, a su vez, con otros sistemas informaticos
desarrollados por la UNLP, como: Sistema de Ingreso (SIPU), Solicitud de Becas, Sistema de
Titulos, Sistema de Gestidon de Bibliotecas integrado con acceso e informacidon de Guarani
(MERAN), Sistema de Carpetas Médicas y Reconocimientos Médicos, Sistema de Certificacion
de Haberes en Linea, el portal de la UNLP (Choique), el sistema de gestién de colegios de la
UNLP (Kimkelén), el RUPU para la autoadministracién del Plan Estratégico, entre otros
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servicios para estudiantes, docentes, administrativxs y autoridades. Cabe consignar que varios
de estos sistemas se han compartido con otras universidades nacionales y que en muchos
casos se trabaja con licencia libre (GPL).

En cuanto a la propia gestidn administrativa, el monitoreo constante de las dreas de
la organizacion permite la optimizacion de los circuitos procedimentales vy
comunicacionales y, en el caso de la Presidencia, la adecuacion de espacios y la provision
del equipamiento adecuado permite un mejoramiento constante —es un ejemplo el cambio
en la confeccién de los titulos implementada en el 2016, pasando de un sistema artesanal
de caligrafos a un sistema impreso, con mejoras en la seguridad sustancialmente
superiores y de mucha mas rapida elaboracién-.

Debido a ese monitoreo surge claramente la necesidad de apuntalar constantemente
el rol que tienen las Direcciones Generales de la Presidencia en tanto drganos rectores de
determinados procedimientos administrativos especiales. Se concibe este rol como
conformado basicamente por aspectos que deben desarrollarse de modo armadnico:

Elaboracién de normas de tercer grado (debajo de las Ordenanzas del Honorable Consejo
Superior y de las Resoluciones del Presidente) que unifiquen criterios operativos,
estandaricen interpretaciones con base en las experiencias recogidas e integren
aspectos no resueltos de manera expresa;

Asesoramiento permanente, tanto a los respectivos servicios ubicados en las Facultades y
Dependencias que con ellas se referencian, como hacia las Autoridades Superiores;
Capacitacion constante de Ixs trabajadorxs que se desempefien en los servicios
respectivos para que tengan un acabado y actualizado manejo de las normas y

procedimientos;

Fiscalizacion continua y oportuna, del modo en que los procedimientos se desarrollan
para poder corregir a tiempo errores y proponer mejoras en el disefio de normas y
tramites; y

Generacion de ambitos especializados de debate administrativo, en los cuales Ixs
responsables de todos los servicios intervinientes en determinados procedimientos
puedan compartir experiencias y visiones que luego puedan sintetizarse en una
constante reforma y mejora de las normas y procederes.

Al mismo tiempo, se entiende que la dinamica contemporanea impone a las
administraciones publicas la constante necesidad de aplicar los avances de la informatica y las
telecomunicaciones a la gestion, de un modo inteligente, que tienda a maximizar la eficiencia
de los recursos aplicados (para de ese modo, poder potenciar su aplicacion a las funciones
especificas y distintivas de la Universidad) sin sacrificio de la seguridad juridica y procurando
constantemente sostener los mas altos estandares de transparencia.

Corresponde por tanto enfatizar el camino emprendido hacia criterios inspirados en
los conceptos de despapelizacidn, autogestion digital y gobierno abierto, en combinacion
con los tradicionales resguardos de la administracion. Proceso que debe ser encarado
como incluyente de la gestidon de acuerdos que faciliten no solo los procesos internos de la
Universidad, sino también aquellos trdmites y procedimientos en que intervienen organismos
externos.

Facilitar y volver mas 4&gil la ejecucion del gasto en Facultades, Colegios vy
dependencias, volver menos engorroso los tramites para investigadorxs, docentes,
Nodocentes y estudiantes, y estar al dia en las rendiciones de los recursos recibidos y de los
procedimientos necesarios para una administracion transparente y eficaz, son preocupaciones
constantes y centrales.
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31.7.1. Los Sistemas de Informacion Universitaria

El Plan Estratégico institucional establece, en su Estrategia 5 :Administracién y Gestiodn,
como objetivo Principal: “La modernizacién continua de la administracién y la gestidn
permanente para sustentar con calidad y eficiencia las transformaciones de la UNLP” y como
uno de sus objetivos especificos “Contar con una administracién dotada de las tecnologias
adecuadas, con practicas actualizadas y sistematizadas, y con manuales de procedimiento que
permitan una gestion homogénea y con reglas claras”, estableciendo, también, como resultado
esperado “Agilizar el funcionamiento académico y administrativo de la UNLP contando con un
cuerpo normativo, procedimientos, sistemas y tecnologia actualizada y adecuada”

En pos de adecuarse al objetivo especifico mencionado, se dicté la Resolucion del HCS
21/13, que establecio la obligatoriedad del uso de los sistemas SIU Pilaga, Diaguita, Mapuche y
Guarani en todas las unidades académicas y dependencias.

En el afio 2010 se implementd a nivel central (Rectorado) el SIU Pilagd, sistema que
permite realizar en forma integrada la gestion presupuestaria, econdmica, financiera vy
contable. Su implementacidon fue progresiva en las Unidades Académicas y dependencias,
llegando a la totalidad en el afio 2012.

Esta implementacidon permitid la homogeneizacion de la informacién, asi como
cambios significativos en los procedimientos administrativos, para adecuarlos a las nuevas
formas de transmisiéon de informacidn entre el nivel central y las unidades académicas y
dependencias.

Desde el afio 2012 se utiliza a nivel central (Presidencia) el sistema SIU Diaguita, que
permite gestionar la administracién patrimonial y los procesos de compra en forma integrada.

Se comenzd con su implementacién en las unidades académicas, pero en la actualidad
solo hay 5 que lo utilizan, de las cuales solo 3 lo hacen en forma integral (compras y
patrimonio). Este afio se retoma la tarea de capacitacion para su uso, y se esta en condiciones,
hoy, de aplicarlo en 5 unidades académicas mas. Se continla con esta tarea con el propdsito
de extenderlo el ambito de toda la Universidad en el afio 2020.

Cabe mencionar que las capacitaciones e implementaciones mencionadas en los
parrafos precedentes, fueron y estan siendo llevadas a cabo por los agentes de las areas
involucradas la Presidencia, quienes asumen la responsabilidad de capacitarse a si mismos
para poder transmitir los conocimientos adquiridos, no existiendo un drea especifica que tenga
a su cargo la planificacion de estas ni la realizacion de un plan de trabajo, asi como tampoco
una mesa de ayuda. Esta debilidad ha sido puesta de manifiesto, para poder mejorar este
punto: es esencial la coordinacion de esta tarea para lograr el objetivo de la implementacién
total del Diaguita en todo el ambito de la Universidad, asi como el apoyo técnico para las
unidades académicas y dependencias que implementaron Pilagd y van a implementar el
sistema de compras y patrimonio y, también, la constante actualizacién e implementacion de
nuevos sistemas como el SuDoCu (sistema de expediente electrénico), Arai (Repositorio digital,
bandeja de autorizaciones y homogeneizacidn de datos de clientes y proveedores que conecta
con varios sistemas SIU) y Wichi (sistema transversal a todos los sistemas para la gestidn),
dindmica constante en la realidad actual, que se deberia acompaiiar.

31.8. Instrumentos normativos y control interno

En los ultimos afios se doté a la administracion de las ordenanzas adecuadas vy las
resoluciones necesarias para su mejor funcionamiento, cubriendo atrasos estructurales en la
materia. Por su parte, la mecanica establecida de discusion permanente y revisién periddica y

sistemadtica con los administradores de la Presidencia, y de facultades y colegios, nos van

Parte 9. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS Y PROCEDIMIENTOS | 49



EDUCACION
PUBLICA
¥ GRATUITA

dotando de los argumentos necesarios para nuevas disposiciones. Es un renglén en el que se
avanzo mucho, pero con la permanente demanda de nuevas actualizaciones.

Al comienzo se expresd que la administracion y gestién de las necesidades logisticas de
todo ese conjunto, adquiere relevancia para el cumplimiento de los objetivos propuestos. En
consecuencia, el rol del control interno que practique la institucion es trascendente para
garantizar la transparencia de su ejecucion.

Dicho control se realiza mediante procedimientos y tareas especificas que permiten
efectuar un examen y evaluacién en forma independiente, objetiva, sistematica y amplia del
funcionamiento imperante en la organizacién, involucrando sus operaciones y el cumplimiento
de las responsabilidades financieras, legales y de gestion. Todo ello con el fin de generar una
valoracién acerca de su eficacia, eficiencia y economia, asi como de los posibles apartamientos
gue se produzcan, brindando asesoramiento a través de recomendaciones a los responsables
para generar soluciones a los problemas detectados.

Esto se plasma en Informes de auditoria que realiza la Unidad de Auditoria Interna, los
cuales se comunican a las autoridades de Facultades, Dependencias y de la Universidad para
gue tomen las medidas que correspondan, realizando durante los meses de junio y diciembre
un seguimiento para verificar si se cumplieron dichas medidas.

También puede verse en la realizacion de diversas tareas: intervencion en los
certificados de obras antes de su pago, intervencién en los pagos por consolidacién de deuda
gue debe realizar la Universidad, toma de conocimiento de resoluciones de sumarios, etc. A tal
fin la UNLP tiene su Plan de Auditoria a Largo Plazo (PALP) o ciclo de auditoria, que comprende
la totalidad de las actividades de auditoria de la entidad y en ese marco, cada afio elabora el
Plan Anual de Auditoria (PAA). Los Proyectos de Auditoria se escogen de la lista de proyectos
categorizados porque fueron considerados de manera general en el PALP, por orden de
prioridad y por los tiempos que ellos insuman, mas alld de realizar informes puntuales
solicitados ante situaciones que los requieran.

31.8.1. Unidad de Auditoria Interna

31.8.1.1. Planificacion

Es un proceso sistematico y estructurado de desarrollo o implementacion de un plan
para cumplir con los objetivos de auditoria interna. La definicion estratégica de auditoria
interna permite enfocar los recursos humanos y financieros al logro de los objetivos de la
Unidad de Auditoria Interna (UAI), los que deben a su vez contribuir al logro de los objetivos de
la Universidad.

El mismo forma parte del Plan Estratégico de la UNLP. 2018-2022, en la “Estrategia 6,
Administracién y Gestion”:

6.01. Gestidn institucional.
6.01.09. Control interno.
6.01.09.01. Subprograma Auditoria Integral de la Gestién y la Administracion.

31.8.1.2.  Objetivos
Contar con un sistema de auditoria que permita evaluar los procesos de gestién, para

lograr una mejora continua en la calidad de los procedimientos académicos y administrativos
de toda la Universidad. Para ello en los informes se detallan las observaciones efectuadas,
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formulando las recomendaciones necesarias para su regularizacion y efectuandose
seguimientos periddicos de las mismas.

Brindar cooperacidn y asesoramiento previo a la ejecucién de procesos a los efectos de
minimizar la ocurrencia de errores en los distintos dmbitos de la Universidad.

La Planificacion constituye el primer paso para el cumplimiento de las metas vy
objetivos de la Auditoria, y comprende la instancia donde se procede a la asignacion de
recursos para la realizacidn de las tareas. Abarca distintos niveles de planificacidn:

Estratégica o Plan Global (Ciclo de Auditoria)
Planificacién Anual
Individual para cada Auditoria

31.8.1.3.  Etapas de las tareas de planificacién en el largo y corto plazo

El Plan de Auditoria a Largo Plazo (PALP) o ciclo de auditoria, abarca la totalidad de las
actividades de auditoria de la entidad, que deben efectuarse en varios afios, de acuerdo con el
tamaio y complejidad que cada proyecto requiera y teniendo en cuenta tiempo y los recursos
materiales y humanos disponibles.

Para la confeccién del PALP, se define el universo potencial a auditar, siendo aquella
porcidn de la organizacion que esta comprendida dentro del mandato de la auditoria: todos los
proyectos de auditoria que la Unidad de Auditoria Interna considera posibles, es decir, los
candidatos potenciales de auditoria que permitan desarrollar un analisis de toda la gestién.

También determinamos la estrategia de auditoria a aplicar, que comprende la
determinacion de los objetivos de la auditoria y la seleccion de proyectos potenciales, de
acuerdo con distintos enfoques, como unidades organizacionales, areas claves de gestion,
circuitos administrativos, programas, auditorias especiales y temas de interés general de la
Universidad.

Una vez definidos los objetivos, el universo de auditoria y los proyectos a ser
auditados, estos se categorizan por orden de prioridad y conforme a factores/criterios de
riesgo y al andlisis de riesgo. La cobertura del Plan Anual a Largo Plazo se refiere al periodo
durante el cual los proyectos de auditoria categorizados seran examinados.

La Unidad organiza los programas de auditoria a fin de abarcar las actividades criticas
de la UNLP en un plazo razonable, es decir que se ejecutaran, en los primeros afios, los
proyectos que impliquen mayor riesgo.

Los factores que considerar para la elaboracidon de un Plan de Auditoria a Largo Plazo
(PALP), incluyen la disponibilidad de recursos humanos, tiempo, recursos fisicos, asi como la
complejidad de las operaciones del proyecto de auditoria y de los asuntos o temas
seleccionados para su examen, las prioridades de la alta conduccién, la necesidad de cambios,
la dispersidn geografica y otros. De lo anteriormente expuesto, y en base al analisis realizado
en la UNLP, teniendo en cuenta la magnitud de los sistemas, multiplicidad de procesos,
dispersion geografica, cantidad de unidades académicas involucradas, normativas, dotacidn de
la UAI, etc., el actual ciclo de gestidn abarca un plazo de 7 afios (2016 al 2022).

Cada afio se elabora el Plan Anual de Auditoria (PAA). Los Proyectos de Auditoria se
escogen de la lista de proyectos categorizados por orden de prioridad y los tiempos que los
proyectos involucrados insuman y que han sido considerados de manera general en el PALP,
definiendo claramente para cada uno de ellos:

nombre y nimero del proyecto, el que guarda relacién con el cronograma de
tareas y el de informes;

el objeto: el mismo sera claro y preciso, indicando de corresponder, el sector o
unidad académica involucrada;
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alcance: con la mayor exactitud posible, temas criticos a auditar o asuntos de
potencial importancia y los procedimientos a llevarse a cabo para cada uno de
los proyectos, efectuando un plan de tareas para el logro del objeto expuesto.

La elaboracion del PAA, se efectla cada afio en base a la experiencia obtenida en anos
anteriores, la disponibilidad de los recursos, la pericia necesaria y las prioridades de las
Autoridades Superiores de la Universidad y lineamientos de SIGEN.

31.8.1.4. Fundamentacion Técnica del Plan Ciclo

La fundamentacién técnica del Plan Ciclo de la Unidad de Auditoria se basa en el
enfoque que se viene desarrollando desde el afio 2006: por Areas o Circuitos en cada una de
las Facultades o Dependencias que comprenden al Organismo en su totalidad. Lo cual se
materializa en los Informes de los Proyectos de Auditoria emitidos durante el afio y en diversas
tareas.

31.8.1.5. Proyectos de Auditoria

Dentro de este Plan Ciclo existen proyectos que se ejecutan todos los afios, otros que
son, Bienales, Trienales, Plurianuales y otros una sola vez en el ciclo; a requerimiento de las
Autoridades Superiores o a solicitud de SIGEN.

Anuales: Recursos Propios, Recursos Humanos, Administraciéon y Resguardo de
Activos, Ejecucion Presupuestaria, Formulacidon Presupuestaria, Proyectos de
Investigacion, Compras y Contrataciones, Rendiciones de Cuentas,
Otorgamientos de Titulos, Cuenta de Inversién y Cierre de Ejercicio.

Bienales: Otorgamiento de Becas, Alumnxs Matriculadxs.

Trianuales: Inversidon Publica-Obras Relevantes, Convenios de Cooperacion
Académica, Area Legal

Plurianuales: Medidas de Seguridad e Higiene, Planes de Reparacion vy
Mantenimiento, ODS 4, Auditoria Ambiental

Ciclo: Una sola vez (Plan Estratégico).

En los Proyectos de Auditoria se aplican aquellos procedimientos y tareas especificas
gue permiten efectuar un examen o evaluacién en forma independiente, objetiva, sistematica
y amplia del funcionamiento del sistema de control interno imperante en la organizacion,
involucrando sus operaciones y el cumplimiento de las responsabilidades financieras, legales y
de gestidn, a fin de evaluar su eficacia, eficiencia y economia y de los posibles apartamientos
gue se produzcan, brindando asesoramiento a través de recomendaciones a Ixs responsables
de generar soluciones a los problemas detectados.

Se agrupan en:

Areas de Apoyo: en aquellas que formando parte o no de la estructura funcional
de la Universidad prestan servicios concretos y determinados a las Areas
Sustantivas.

Areas Sustantivas: las realizadas en aquellos sectores que son los encargados
directos del logro de los objetivos para los cuales fue creada la misma.

Los proyectos previstos del Plan Anual 2019, acordes con el Ciclo de Auditoria definido
son:

Auditoria sobre Areas de Apoyo
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Recursos humanos.

Administracién y resguardo de activos.
Ejecucidén presupuestaria afio 2019 primer semestre.
Formulacién presupuestaria 2020.
Compras y contrataciones.

Rendiciéon de cuentas.

Inversidn publica-obras relevantes.
Area legal

Indicadores ODS 4.

Cuenta de inversién 2018.

Auditoria ambiental

Cierre de ejercicio 2018.

Plan Estratégico de la UNLP.

Auditoria sobre Areas Sustantivas

Recursos propios.

Proyectos de investigacion.
Otorgamiento de titulos.
Otorgamiento de becas.

Alumnxs matriculadxs.

Convenios de cooperacién académica.

Tareas:

Elaboracién del Planeamiento.

Seguimiento del Planeamiento.

Seguimiento de las Observaciones formuladas en los Informes de Auditoria.
Evaluacion del Sistema de Control Interno.

Inversiones Financieras,

Declaraciones Juradas Patrimoniales ante Oficina Anticorrupcion.
Intervencion en la elaboracidon de Manuales de Procedimiento.
Comité de control

Informe de las Observaciones regularizadas en el Ejercicio anterior.
Relevamiento de los sistemas normalizados de gestion.

Lucha contra la corrupcién.

Acceso a la informacién.

Reporte mensual de ejecucion del Plan.

Responsabilidad y ambiental

Informes en actuaciones sobre Certificados de Pago de obras.
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Plan de Igualdad de Oportunidades.

Sistema de Seguimiento de Recupero Patrimonial

31.8.1.6. Resultados

Durante los afios 2010 a 2018 se han realizado la totalidad de informes y tareas
programas en los respectivos Planes Anuales, como asi también los no programados
requeridos por las Autoridades Superiores. Las observaciones formuladas por esta Unidad de
Auditoria han sido subsanadas por las Facultades y Dependencias en un alto porcentaje.
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Esto ha llevado a ubicar a la UNLP en un lugar de riesgo “bajo” en el Mapa de Riesgos
del Sector Publico Nacional elaborado por la Sindicatura General de la Nacional (SIGEN) en el
afio 2018. Mejorando asi la calificacion obtenida en el mismo Mapa del afio 2014, donde
estdbamos ubicados con un riesgo “considerable”.

Disminucion del riesgo en la UNLP desde 2014 a 2019

1. Segun la Norma ISO 31000:2018 “Gestion de Riesgos: “Riesgo es el efecto de la
incertidumbre sobre los objetivos”.

De acuerdo con esta definicidn, se entiende que “riesgo” es todo evento contingente
gue, de materializarse, puede impedir o comprometer el logro de los objetivos. Se trata de un
proceso interactivo que debe favorecer el progreso de la organizacién, mediante el
perfeccionamiento de los métodos tendiendo al alcance de los objetivos. Al respecto, se
definen los diferentes pardmetros a considerar:

Impacto: consecuencias potenciales que puede provocar en la organizacién la
materializacion del riesgo. Resultado de un evento que afecta la consecucion de los
objetivos.

Probabilidad: posibilidad de ocurrencia del riesgo; esta puede ser medida con criterios de
frecuencia o teniendo en cuenta la presencia de factores internos y externos que
pueden propiciar el riesgo, aunque este no se haya presentado nunca.

En el contexto de estas variables, el analisis de riesgo proporciona la base para su
valoracion y para las decisiones a tomar respecto a las alternativas de tratamiento del mismo;
siendo el uso sistematico de la informacidn disponible un elemento indispensable para
comprender la naturaleza y el nivel de riesgo.

En general, dicho nivel consiste en determinar con qué frecuencia o probabilidad
puede ocurrir un evento y la valoracion del impacto de sus consecuencias.

2. La Sindicatura General de la Nacidn (SIGEN) en el Plan Anual 2015, publicado en
diciembre de 2014, en su Anexo A aborda el Mapa de Riesgos 2014 del Sector Publico Nacional

También publicé, en octubre de 2018, el Mapa de Riesgos del Sector Publico Nacionals
para este afio. El Mapa esta orientado a contribuir en la definicion de la estrategia de control,
como asi también apoyar la coordinacidn de las actividades de control y la supervision que
programen los componentes del Sistema de Control Interno. Estos datos son Utiles para definir
la estrategia de control a desarrollar.

Esta conformado por una matriz que expone los niveles de riesgo asociados a las
funciones de gobierno, para cada organismo o entidad, y por los resultados de estudios
complementarios que permiten identificar procesos, actividades y materias de alta
significatividad.

Para la elaboracion de la Matriz de Exposicidn se estima el riesgo considerando la
probabilidad y el impacto, cuya valorizaciéon se basa respectivamente, en la madurez del
sistema de control interno y en las consecuencias del eventual incumplimiento de objetivos,
todo esto sustentado en indicadores e informacidn relevada. Los valores de probabilidad e
impacto determinados se agrupan en intervalos. La relacion probabilidad/impacto define la
Matriz de Exposicidn, segun el criterio que describe

3. Comparando la ubicacion de nuestra Universidad en los dos Mapas citados, aunque
en la confeccion de la matriz 2018 se agrego una categoria mas, podemos ver:

Mapa de Riesgo 2014:

sSmdlcatura General de la NaC|on Mapa de R/esgos del Sector Publico Nacional 2018. Disponible en:
. Consultado el 18-11-2019.
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De las paginas 51 y 52 de la publicaciéon, surge que la UNLP estd ubicada en la
probabilidad 4 (la mayor posibilidad de que se produzca el riesgo) y el impacto 3
(siendo 4 el maximo).
Lo que nos ubicaba en una exposicién de riesgo considerable.

Mapa de Riesgo 2018:
En las paginas 8 y 10 del Mapa citado, esta incluida en la probabilidad 2 (sobre 5) y
en el impacto 2 (sobre 5).
Ubicando a la UNLP en una exposicidn de riesgo bajo.

Mapa de Riesgo 2019:
En la version publicada por SIGEN en octubre del corriente afio, de las paginas 13 y
15 surge que la UNLP, estd ubicada en un riesgo de impacto /eve y una probabilidad
de ocurrencia improbable, lo que nos ubica en un nivel de riesgo bajo.

4. No obstante, el camino por recorrer todavia es mucho.

Pero debemos decir que también hemos avanzado en el tema. Esto no es mérito de
esta Unidad de Auditoria, que simplemente hizo su trabajo: auditar los distintos procesos,
sefialando las observaciones detectadas e indicando las medidas para subsanarlas.

Es importante resaltar la predisposicién de Autoridades y personal a colaborar en el
cumplimiento de las normas y procedimientos indicados en las auditorias, lo que permite
levantar las observaciones formuladas, disminuyendo asi el nivel de riesgos.

31.9. Patrimonio

El patrimonio de bienes inmuebles de la UNLP, después de anos de gestion enfocada a
resolver viejas demoras, se esta normalizado en su registraciéon dominial y en las exenciones
impositivas correspondientes, restando solo aquellos temas de tradmite vigente, como la
escrituracion del ex-BIM3, actualmente sede de las Facultades de Psicologia y Humanidades y
Ciencias de la Educacidn, en juicio de expropiacion por parte de la Provincia.

En cuanto a escrituras traslativas de dominio a favor de un tercero, por acuerdos
previos con otras instituciones educativas aprobados oportunamente por el Consejo Superior
de esta Universidad, cabe mencionar, por un lado, la cesidn de un inmueble de 9 hectdreas en
la localidad de Florencio Varela ex—Laboratorios de YPF con destino a la sede de Universidad
Nacional Arturo Jauretche, como parte de un acuerdo ya efectivizado en la construccién de
infraestructura académica, y, por otro, la cesién de un inmueble de 45 hectareas en la
localidad de Lomas de Zamora con destino al Campus Universitario de la Universidad Nacional
de Lomas de Zamora, como parte de un acuerdo general entre ambas universidades que
implica la liberacion de edificios y superficies del Casco Histérico del predio Santa Catalina de
la UNLP, y la condonacidn y exencién de tasas municipales.

Otro aspecto destacable es la regularizacién definitiva del Plano de Mensura y Division
y de la inscripcion de dicho Plano y del dominio a nombre de la UNLP en el Registro de la
Propiedad de la provincia de La Rioja, del Museo y Casa de Descanso Samay Huasi. Esto se
realizd a través de un acuerdo con el Gobierno de dicha provincia, lo cual permite concretar el
dominio de la Universidad sobre una superficie total de 64 hectéreas.

También se debe mencionar la ardua gestidn, en marcha, para ceder en propiedad
comunitaria a los pueblos originarios mbya guaranies, la Reserva Valle del arroyo Cufia Piru,
una propiedad de la UNLP de 6035 ha, en un Area Protegida de la provincia de Misiones,
ocupada por cinco tribus de esa etnia.

De los 41 inmuebles propiedad de la UNLP, solo 1 se encuentra en tramite de gestion
de escrituracién, el resto esta regularizado. También se gestiond y aceptd en comodato un
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predio de la Nacidn, de 4300 m2 con 3400 mz cubiertos ubicado en diagonal 80 entre 41 y 42
(ex-X Brigada de Infanteria). En ambos casos se estan gestionando las leyes que permitan
acceder a la propiedad definitiva de los predios. También se aceptd la donacién de la
Municipalidad de Berisso, del edificio del ex Sanatorio de la Carne (con 5000 m2 cubiertos),
para ser transformado en un Centro Universitario.

El caso de los bienes muebles es diferente. Si bien el registro de valores culturales se
encuentra normalizado, el registro de equipamientos administrativos (tanto en la Presidencia
como en las Facultades), se estd realizando desde hace afios, proyectandose el avance
definitivo, no solo en el asiento, sino en la baja y el retiro de aquellos fuera de uso, muchos de
ellos equipamientos tecnoldgicos voluminosos que ocupan espacios necesarios para otros
usos.

31.9.1. Direccion de Registro General de Bienes

Con la finalidad de sostener en forma continua la tarea de preservacién y cuidado de
los bienes en el ambito de la UNLP, la Direccién de Registro General de Bienes (DRGB) remite
comunicaciones a todas las unidades académicas y dependencias de la Universidad, a los
efectos de recordar a los funcionarios y agentes docentes, investigadorxs y Nodocentes sobre
sus obligaciones con respecto al uso racional, conservacién y custodia de los bienes afectados
a su labor de acuerdo a la normativa vigente: Ord. 274/07 (UNLP), Estatuto de la UNLP.

Las referidas comunicaciones se realizan anualmente, solicitando en las mismas, que
se difundan y pongan en conocimiento de todxs Ixs usuarixs de bienes afectados por la
Universidad.

En cuanto a la disposicidon de bienes declarados rezago, el trdmite correspondiente se
explicita en la comunicacién y en el Manual de Procedimientos de Tramites de la UNLP en su
pagina Web, correspondiendo la decision de la disposicion final de los mismos a las
autoridades jurisdiccionales correspondientes (Decanxs, Directorxs de Dependencias, etc.).
Cabe aclarar que el tramite, una vez iniciado el expediente, queda resuelto en un término
promedio no mayor a los 30 dias. Asimismo, se gira a cada Unidad Académica y Dependencia
comunicacion escrita, recordando lo establecido en el art. 4.2 de la Ord. 274/07 sobre la
obligacion de remitir a la DRGB la copia de las planillas de inventario sectorial de la totalidad
de los bienes de cada organismo y las modificaciones por altas y bajas que se produzcan en
cada una de ellas a posteriori de la Ultima comunicacion.

De la misma manera esta Direccion solicita a la Direccion Contable de la UNLP, las
Fuentes de Financiamiento correspondiente a los Incisos 2 y 4 del Clasificador por Objeto del
Gasto Presupuestario de la UNLP para cada Ejercicio con el denominado Mandado a Pagar
("devengado al cierre") a nivel de Facultades y Dependencias (Tesoro Nacional-Tesoro
Nacional Profide-Rte. Ej. Anteriores-Rec. Propio-Rte. Rec. Anteriores), Transferencias de
extrafas jurisdicciones autorizadas por la autoridad competente y compromisos devengados
en consecuencia. Dicha informacién debe conciliarse con lo declarado mediante las planillas de
comunicacion de altas y bajas de bienes (Planillas Al y A2, Planillas de Cargos) por todas las
Unidades Académicas y Dependencias durante el transcurso de cada Ejercicio (Cap. XI. Art. 12,
Ord. 274/07). En los casos en que haya diferencias, se solicita la rectificaciéon correspondiente
por nota.

También se remite periddicamente, un instructivo sugiriendo los procedimientos mas
adecuados como plan de trabajo destinado al mantenimiento al dia del inventario de cada
jurisdiccion.

En el afio 2012 la UNLP adoptd el sistema SIU Diaguita para administrar los procesos
de compras, contrataciones y registro patrimonial de bienes. El médulo de gestion patrimonial
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del sistema SIU Diaguita se utiliza para las altas, bajas y movimientos de los bienes adquiridos
por la institucion, y para su seguimiento durante todo el ciclo de vida de estos.

Se implementd inicialmente en la Presidencia de la UNLP y en la actualidad funciona
plenamente en las facultades de Psicologia, Ingenieria y Arquitectura y Urbanismo. Hasta la
fecha, se han incorporado al uso del sistema las facultades de Bellas Artes, Ciencias Médicas, y
Ciencias Astrondmicas y Geofisicas (en estas ultimas, solo el médulo de compras).

En otro orden, cabe aclarar que el relevamiento permanente de los bienes depende
significativamente de la dotacion de agentes inventariadores (o patrimoniales) de cada unidad
académica o dependencia. Siendo necesario, en todas, al menos un /una agente inventariadxr,
y, en las unidades académicas y algunas dependencias con gran volumen de bienes (como
Presidencia o Facultades de Ingenieria, Ciencias Exactas, Ciencias Agrondémicas, Ciencias
Naturales y Museo, etc.), ademds de 1 agente inventariadxr, 1 agente patrimonial, mas 1 o 2
asistentes.

Hay algunas dependencias que no cuentan con agentes inventariadorxs designadxs,
con la obvia consecuencia de, o no tener al dia el control de los bienes ni la elaboracién de la
informacion contable patrimonial, o, en otros casos, cumplir a medias con dicha tarea por ser
asignada, en forma transitoria para responder las requisitorias del momento, a personal que
cumple otras funciones.

31.9.2. Direccion de Administracion de Bienes

31.9.2.1. Estado inicial del servicio

En términos generales las misiones y funciones de la Direccion de Administracién de
Bienes (DAB), sus objetivos y programa no han tenido cambios significativos en los planes
estratégicos definidos por el Plan Estratégico para los periodos 2010-2014, 2014-2018 y las
perspectivas para la gestion 2018-2022.

Esto obedece a que la politica institucional sobre el patrimonio inmobiliario de la
Universidad, su ordenamiento, reconversién, expansion y resguardo es planificada a medianoy
largo plazo, y requiere continuidad de gestion.

El mismo concepto se aplica al estado impositivo inmobiliario y municipal de los bienes
que también se encuentran bajo la érbita de la DAB y resultan de gestién permanente.
Obviamente se han producido cambios en los subprogramas y proyectos ya sea por haber
alcanzado las metas propuestas, el replanteo de estas o la generacidn de nuevos proyectos en
funcién de los requerimientos propios y causas externas en términos de la gestién vy
reconversidon patrimonial de los inmuebles de la Universidad. En referencia a los recursos
humanos y econdmicos disponibles en el dmbito de la DAB se han mantenido estables durante
todo el periodo 2010 al 2018, contando con minimo personal administrativo y profesional
principalmente bajo la forma de becarixs y contratadxs. Si debe ser sefialada la relacién con
otras dependencias de la Universidad a los fines de integrar las acciones y el asesoramiento en
la gestidn. Entre ellas debe destacarse la Asesoria Letrada de la Presidencia y mucha de las
areas de la Prosecretaria de Administracién y Finanzas. Cabe mencionar la colaboracion
solicitada a otros organismos de indole nacional y provincial entre los que se destacan la
Escribania General de la Nacién y de la Provincia de Buenos Aires. Eventualmente se ha
realizado la contratacién de profesionales del sector privado en el drea notarial

A continuaciodn, se detallan los programas, subprogramas y proyectos con cortes en los
afnos 2010, 2014 y 2018:
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Corte Ao 2010
Programa: GESTION PATRIMONIAL Y REGULARIZACION DOMINIAL

Subprograma: Gestién y conversion de inmuebles.
Proyectos:

Ordenamiento del predio de Santa Catalina en Lomas de Zamora.

Ordenamiento del Predio 6 de Agosto, en Berisso.

Compra y Escrituracion Establecimiento Agropecuario Don Joaquin en Magdalena.

Pago de deudas hipotecarias e impositivas para la escrituracidon del Albergue Estudiantil
en Berisso.

Expropiacion del Predio del ex-BIM3 (50 y 122, La Plata) para la construccion de las
Facultades de Humanidades y Psicologia.

Gestidn ante el Gobierno de la provincia de Buenos Aires para la cesidon del predio de 64-
66, diag. 133 y vias en La Plata.

Cesién a la UNLP del Edificio del Ex Hospital del Sindicato de la Carne en Berisso.

Edificio para Escuela de Posgrado de la UNLP en CABA.

Subprograma: Regularizacion del dominio de inmuebles
Proyectos:

Escrituracidon y Permuta predio universitario de Florencio Varela.
Escrituracidn del Establecimiento El Amanecer, Magdalena.
Escrituracion del Edificio de la Reforma, ex-Jockey Club.

Base de datos inmobiliaria.

Subprograma: Supervision de actividades productivas
Proyectos:

Reserva de Cuia Pird: Preservacién y Busqueda de acuerdo con las comunidades
indigenas

Corte Aho 2014

Programa: GESTION PATRIMONIAL Y REGULARIZACION DOMINIAL
Subprograma: Gestién y conversién de inmuebles
Proyectos:

Escrituracion y permuta del Predio Universitario de Florencio Varela.

Ordenamiento y venta parcial del predio 6 de Agosto en Berisso.

Gestion ante el Gobierno de la provincia de Buenos Aires para la cesién del predio de 64 a
66, diag. 113 y bulevar 120.

Gestidn ante el Gobierno de la provincia de Buenos Aires para la expropiacién del ex
Sanatorio de la Carne de Berisso -12 y 161-

Reserva de Cufia Pirl: Busqueda de acuerdo con las comunidades indigenas

Venta remanente Islas del Pillo, departamento Victoria, prov. de Entre Rios

Donacién de un inmueble para la Escuela Secundaria Orientada de Olmos

Subprograma: Regularizacion de dominio de inmuebles y eximicién de tasas e
impuestos
Proyectos:

Regularizacién dominial de los bienes de la UNLP: Base de datos
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Donacién o Cesién en Comodato del Edificio sito en diag. 80 y 42 de la Ciudad de La Plata,
ex-X Brigada de Infanteria.

Escrituracion (y pago de deuda) del Establecimiento El Amanecer, Magdalena

Escrituracion del Edificio del Albergue Universitario de 64 y 128.

Escrituracion (seguimiento del juicio de expropiacion) del predio del ex-BIM3.

Subprograma Operativo: Exencién y condonacion de impuestos y tasas de los bienes de la
UNLP.

Corte Ao 2018
Programa: GESTION PATRIMONIAL Y REGULARIZACION DOMINIAL

Subprograma: Gestién y conversion de inmuebles
Proyectos:

Reserva de Cufia Pird: Busqueda de acuerdo con las comunidades indigenas.

Transferencia del predio universitario de Florencio Varela a la UNAJ.

Ordenamiento y venta parcial del Predio 6 de Agosto.

Ordenamiento y regularizaciéon de ocupacion del predio de Santa Catalina de Lomas de
Zamora.

Subprograma: Regularizacion del dominio de inmuebles y eximicidn de tasas e
impuestos.
Proyectos:

Cesidén definitiva y Escrituracién Edificio sito en diag. 80 y 42 de la Ciudad de La Plata, ex-X
Brigada de Infanteria. Instituto Malvinas.

Mensura e Inscripcion dominial del predio Museo y Casa de Descanso Samay Huasi.

Escrituracion (seguimiento del juicio de expropiacion) del predio del ex-BIM3.

Subprograma operativo: Regularizacién dominial de los bienes de la UNLP.

Subprograma operativo: Exencion y condonacion de impuestos y tasas de los bienes de la
UNLP.

Se observa la continuidad de los programas y subprogramas en general, excepto por la
categorizacion a nivel de Subprograma operativo de la Exencién y condonacion de impuestos y
tasas de los bienes de la UNLP en el afio 2014. Respecto a los proyectos existen algunos que se
mantienen en el periodo 2010-2018, como: Ordenamiento del predio de Santa Catalina, en
Lomas de Zamora, Ordenamiento del Predio 6 de Agosto en Berisso y Reserva de Cuia Piru,
Preservacion y Busqueda de acuerdo con las comunidades indigenas.

Otros proyectos, por haber alcanzado su objetivo, se han eliminado tal los casos de:
Escrituraciéon del Establecimiento EI Amanecer, Magdalena, Escrituracidon del Edificio de la
Reforma, ex-Jockey Club, Escrituracién del Edificio del Albergue Universitario de 64 y 128,
Escrituracion y permuta del Predio Universitario de Florencio Varela, Escrituracion
Establecimiento Agropecuario Don Joaquin, en Magdalena, Gestion ante el Gobierno de la
provincia de Buenos Aires para la expropiacidn del ex-Sanatorio de la Carne de Berisso (12 y
161), Centro de Estudios del Agua.

Los proyectos: Venta remanente Islas del Pillo, dpto. Victoria, provincia de Entre Rios y
Donacion de un inmueble para la Escuela Secundaria Orientada de Olmos, han sido eliminados
dada su inviabilidad.

31.9.2.2.  Acciones desplegadas
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a. Gestidn y Conversion de Inmuebles

Ordenamiento y venta parcial 6 de Agosto, en Berisso

El Gremio Nodocente ATULP solicita en el mes de mayo del 2011 la sesién para un Plan
de viviendas de la Parcela 3999e del Inmueble 6 de Agosto. El Consejo Superior aprueba la
donacidn de la tierra al Gremio con cargo a la construccién de viviendas (Disposicion 213 del
29-06-11). Se firma la escritura traslativa de dominio de la UNLP al Gremio ATULP el 1ro de
noviembre de 2012 bajo nimero 280 del notario adscripto del Registro 145 de La Plata.

En el mes de noviembre de 2012 la Direccién de Tecnologias de YPF S.A. propone al
Presidente de la UNLP la instalacion en 5 ha del predio 6 de Agosto de nuevos Laboratorios de
Investigacion y Desarrollo que daran origen a una empresa integrada por YPF y el CONICET,
denominada Y-Tec. El resto de la superficie del predio, 42 ha, a la instalacién de un Centro
Regional de Extensidon Universitaria que contendra la Escuela de Oficios de la UNLP, el Consejo
Social de la UNLP y un Observatorio Ambiental y dependencias de las 17 facultades y los 5
colegios. Ademas, se generara una forestacion total de la superficie dando origen al Bosque 6
de Agosto, abierto al uso publico. Esta propuesta es girada al Consejo Superior y aprobada en
la sesion del 11 de diciembre de 2012.

La escritura a favor de YPF Tecnologia (Y-TEC) se realiza el 27 de setiembre de 2018. El
nuevo Plano Mensura y Divisién generado da lugar a nuevas nomenclaturas catastrales y la
creacion de una parcela (3999 k) de 3 ha 39 A 38,10 Ca, que es cedida por Ley al Municipio,
para equipamiento industrial

La Secretaria Legal y Técnica de la Presidencia inicia las gestiones del Juicio de desalojo
al Tiro Federal La Plata. La superficie ocupada ilegalmente es de 4 ha localizadas dentro de la
parcela 3999d. Finalmente se llega a un acuerdo cristalizado en un Contrato de Comodato el
cual fue firmado por las partes en febrero de 2014.

La Direccion elabora un Convenio UNLP-Municipalidad de Berisso y el Plano Anexo del
cual resulta una afectacién de 21 ha en comodato. El Municipio adquiere la obligacion a su
cargo y costo de ejecutar las tareas de implantacidon y mantenimiento del Bosque 6 de Agosto
y el equipamiento urbano del mismo, entre otros aspectos. El Convenio se firma el 22 de
octubre de 2018.

Respecto al Ordenamiento del Predio se ha completado en casi su totalidad. La Parcela
3999 m (ex-parcela 3999d) se destina al Centro Regional de Extensidn Universitaria que
contiene la Escuela de Oficios de la UNLP, el Consejo Social de la UNLP y un Observatorio
Ambiental, ademas de dependencias de las 17 facultades y los 5 colegios y, ademds, como se
ha sefialado, se forestard la totalidad de la superficie, para dar origen al Bosque 6 de Agosto,
abierto al publico. La Parcela 3999e se destina al Plan de Viviendas de ATULP; y la Parcela
3999f, al funcionamiento del Tambo 6 de Agosto de la Facultad de Ciencias Agrarias y
Forestales.

Ordenamiento del predio de Santa Catalina de Lomas de Zamora

El 6 de febrero de 2010 se realiza la escritura hipotecaria a favor de la Empresa Covelia
SA. del Potrero de la Laguna (306 ha y fraccidn), cuya identificacion catastral es:
Circunscripcion XV, parcela 1w del Partido de Lomas de Zamora. La Disposiciéon 255/12 del
Consejo Superior de la UNLP establecid el traslado de dominio de la Parcela 1X a la UNLZ con la
condicidon de la restitucién del Edificio Histérico ocupado por la UNLZ. El 19 de diciembre de
2016 se procede a la restitucién del Edificio Histdrico. Se elaboré juntamente con la Asesoria
Letrada un Proyecto de Ley de Reserva Natural del predio Santa Catalina como
contrapropuesta y contribucion al Proyecto de Ley de Reserva elaborado y presentado por el
H. Senado de la Provincia de Buenos Aires. Se efectud un Informe de Tasacidén a través de
fuentes propias de todo el predio de Santa Catalina. A través de carta documento de febrero
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de 2017 de la Asesoria Letrada la Universidad no presta conformidad a la declaracién de
Reserva Natural en el marco de la aplicacién de la Ley 14294/14. Se procedid a la instalacion
de un alambrado olimpico perimetral de todo el predio a través de fondos gestionados ante la
H. C. de Senadores de la Provincia de Buenos Aires. Se realiza la administracién y cobranza de
todos los contratos de locacién en el Predio y renovacién de los mismos. Se efectud un
relevamiento de las construcciones realizadas por la Municipalidad de Lomas de Zamora en el
sector afectado por Convenio entre el municipio y la UNLP, parcela 1s. Se elabord un
presupuesto global para la implementacién de un Centro de Innovacién Productiva en Santa
Catalina para su presentacién al Banco Interamericano de Desarrollo (BID) via Unidad para el
Cambio Rural (UCAR). Por interés de la UNLZ, se explora la posibilidad de enajenar el sector de
cavas del predio (14 ha) y otros lotes aledafios. La Direccién analizé la posibilidad de realizar
una divisién de la Parcela 1r de Santa Catalina a los fines de deslindar el sector histérico, el
sector de cavas, el sector del bosque y lotes que interesan a la UNLZ sobre la superficie total
de la parcela de 300 ha Se obtuvo un borrador de plano de subdivision. Se acompafian las
gestiones atinentes a la delimitacion de la linea de ribera de la Laguna de Santa Catalina en la
parcela 1x ejecutada por la ADA. Se efectud un relevamiento en varios partidos de la provincia
de Buenos Aires, préximos a la ciudad de La Plata, para la busqueda de inmuebles rurales del
Estado nacional que pudieran ser permutados por el predio de Santa Catalina. Se accede a la
base de datos de ARBA. Se elabord un informe final con los inmuebles rurales factibles de
permutar y una propuesta de equivalencias en valor econdmico entre dichos inmuebles y el
predio de Santa Catalina. El Informe fue presentado a la Agencia de Administracidon de Bienes
del Estado. Se elaboré un Informe en el cual se analizé la compensacién a través del usufructo
de campos fiscales del Estado nacional que podria recibir la UNLP por la cesidn de la parcela 1x
donde se encuentra instalado el predio universitario de la UNLZ. El Informe se presentd a la
AABE.

Reserva de Cuiia Piru; busqueda de acuerdo con las comunidades indigenas

Las comunidades indigenas que habitan la reserva inician una causa judicial contra el
Estado nacional y la UNLP por la cual reclaman la restitucion de la totalidad de las tierras de la
Reserva. En el primer semestre de 2010 el Juez que entiende en la causa convoca a una
audiencia de conciliacién.

Se iniciaron paralelamente a la causa judicial gestiones ante organismos provinciales y
nacionales a los fines de viabilizar un acuerdo extrajudicial — Convenio- entre las partes. El
acuerdo entre la UNLP y el Estado nacional establece una compensacion en obras del Estado
nacional a la UNLP por la restitucidn de las tierras a las comunidades. El Estado nacional se
compromete a activar obras de infraestructura ya previstas y proyectadas en el ambito del
Ministerio de Infraestructura de la Nacién por un valor de unos $50 000 000 a favor de la
UNLP.

Las obras ya ejecutadas son: Etapa Il del Edificio del Departamento de Ingenieria
Mecdnica y del Gimnasio del Departamento de Educacion Fisica de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacién. La UNLP se encuentra compensada
patrimonialmente por la cesidn de tierras a las comunidades indigenas.

Hasta mayo de 2018 no se han registrado avances en la firma del Convenio entre el
Estado nacional, la UNLP y las comunidades indigenas. La firma del Convenio establece el
desistimiento, por parte de las comunidades, de la causa judicial contra el Estado nacional y la
UNLP.

En el ambito judicial se contindan atendiendo a través del Secretario de Asuntos
Juridicos y Legales de la UNLP, las actuaciones judiciales y participaciéon en las audiencias
conciliatorias convocadas por el juez.
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b. Regularizacion dominial de los bienes de la UNLP

Inmuebles escriturados a favor de la UNLP, 2010-2014

—Escrituracién del Establecimiento Don Joaquin, Magdalena. El 27/04/2010 se realiza
la escritura traslativa de dominio.

—Escrituracién del Establecimiento El Amanecer, Magdalena. El 23/08/2011 se realiza
la escritura traslativa de dominio.

—Escrituracion del Edificio de la Reforma, ex-Jockey Club, Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales. EI 29/11/2011 se realiza la escritura traslativa de dominio.

—Escrituracion Casa CeSPI, La Plata. El 21/08/2012 se realiza la escritura traslativa de
dominio.

—Escrituracién del Centro Integrado Universitario (ex-Hospital de la Carne). El
30/05/2014 se realiza la escritura traslativa de dominio.

Inmuebles escriturados a favor de la UNLP, 2014-2018

—Escrituracion del Edificio del Albergue Universitario de 64 y 128, Berisso. El
14/09/2017 se realiza la escritura traslativa de dominio.

—Centro de Investigaciones Aplicadas y Estudios del Agua, diag 113 entre 64 y 66, La
Plata. El 14/09/2017 se realiza la escritura traslativa de dominio.

Inmuebles pendientes de escriturar o registrar a favor de la UNLP

—Escrituracién Edificio sito en diag 80 y 42 de la ciudad de La Plata (ex-X Brigada de
Infanteria), Instituto Malvinas de la UNLP:

Se acordd la asignacién en uso del inmueble en cuestion con destino al funcionamiento
del Instituto de Estudios e Investigaciones en Politicas Soberanas de la UNLP, Instituto
Malvinas. Este acuerdo se concreta en la Resolucion 27/14 de la AABE. El Acta de Entrega del
inmueble del Ejército Argentino a la UNLP se firma y se efectiviza el dia 20 de agosto de 2014.

La Universidad, a través de su Consejo Superior, crea en el mes de abril de 2015 el
Instituto Malvinas y su estructura organica de funcionamiento. Dicho Instituto funcionara en el
ambito de la Facultad de Ingenieria.

Se promueve la sancién de una Ley Nacional por la cual se transfiera la titularidad de
dominio del inmueble en cuestién a la UNLP.

—Escrituracién (seguimiento del juicio de expropiacion) del predio del ex-BIM3; actual
Sede de las Facultad de Psicologia y de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacidn
de la UNLP:

Se iniciard la regularizacién dominial del bien (escrituracién), previa autorizacion del
HCS de la UNLP, una vez que concluya el juicio de expropiacién por parte de la Fiscalia de
Estado de la Provincia de Buenos Aires.

—Inscripcién dominial del predio Museo y Casa de Descanso Samay Huasi en el
Registro de la Propiedad de la Provincia de La Rioja.

El Plano de Mensura del Inmueble se encuentra finalizado e inscripto en el Registro de
la Propiedad de La Rioja, segln Disposicidn 21925 de la Direcciéon General de Catastro de fecha
2 de junio de 2016. Con la intervencién del Asesor Letrado de la Universidad y el letrado
designado por el Gobierno de La Rioja se realizan las gestiones para la registracién del dominio
a nombre de la UNLP.

Inmuebles escriturados a favor de terceros, 2010-2018
—Santa Catalina Potrero de La Laguna. Lomas de Zamora.
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El 6/02/2010 se firma escritura de venta e hipoteca a favor de Covelia SA por parcela
1w de 306 ha Con fecha 09/09/2014 se firma escritura de levantamiento de hipoteca a favor
de Covelia SA.

—6 de Agosto, Berisso.

El 01/11/ 2012 se firma la escritura traslativa de dominio a favor del Gremio ATULP de
la parcela 3999¢ (2 ha) para la construccion del barrio de Ixs trabajadorxs Nodocentes de la
UNLP.

El 27/09/2018 se firma la escritura traslativa de dominio a favor de YPF Tecnologia de
la parcela 3999n (5 ha) para la construccién de los Laboratorios de YPF Tecnologia.

El 21/06/2018 se hace entrega de la documentacién pertinente para la cesidén por Ley
de la parcela 3999 kal Municipio de Berisso para equipamiento industrial EI Municipio debera
proceder a su escrituracion.

Inmuebles pendientes de escriturar a favor de otras Universidades Nacionales

—Transferencia del predio universitario de Florencio Varela a la UNAJ.

La Vicepresidencia Académica de la Universidad dando cumplimiento a la Disposicion
249/10 del Consejo Superior, por Resolucidon 1213/2015 autoriza la afectacion del inmueble al
Estado nacional con destino a la UNAJ. La gestién sera considerada como concluida cuando se
concrete el acto notarial respectivo.

—Transferencia de una parcela de Santa Catalina correspondiente al Campus
Universitario de la UNLZ.

Por Disposicion 255/12 del Consejo Superior de la UNLP se establecié el traslado de
dominio de la Parcela 1x (45 ha) a la UNLZ, condicionada a la restitucién del Edificio Histérico
ocupado por la UNLZ. La Presidencia ha fijado ademds de dicha restitucién, la cual fue
realizada el 19 de diciembre de 2016, una compensacion patrimonial que se gestionan ante la
AABE.

Planos de Mensura y Division realizados por la Direccién. 2010-2018

—Con fecha 21 de junio de 2018 se aprueba el plano de division y mesura
(114-032-2017) del predio 6 de Agosto.

—Con fecha 02/06/2016 se aprueba el plano de division y mensura de Samay Huasi
por la Direccion General de Catastro de la Provincia de La Rioja, segun Disposicién 21925 y se
inscribe en el Registro de la Propiedad de esa provincia.

c. Exencién y Condonacion de Impuestos y Tasas

—Respecto al Impuesto Inmobiliario de la Provincia de Buenos Aires, se tramitan y
actualizan via web junto con la presentacién de la documentacion requerida ante ARBA, todas
las exenciones de los inmuebles de la UNLP localizados en territorio bonaerense. Dichas
exenciones se encuentran contempladas en el Cédigo Fiscal de la Provincia de Buenos Aires.

—Respecto a las Tasas y Servicios Municipales del Partido de La Plata se solicitan y
actualizan ante el Municipio todas las exenciones de los inmuebles localizados en territorio
platense. Dichas exenciones se encuentran contempladas en el Cddigo Tributario del
Municipio de La Plata por gestidn de la Direccion de Administracion de Bienes de la UNLP.

—Respecto al resto de los municipios se tramitan las exenciones con solicitudes
anuales y en algunos casos mediante Convenios con la Universidad. Pueden mencionarse: el
Municipio de Lomas de Zamora con Convenio y presentacion anual; Municipio de Berisso por
solicitud y Convenio; Municipio de Ensenada por solicitud.

—Aquellos inmuebles bajo administracion directa de unidades académicas tramitan las
exenciones ante los respectivos municipios. Tales los casos de: Establecimientos Agropecuarios
El Amanecer y Don Joaquin, en el Municipio de Magdalena, Buenos Aires; Casa de Descanso y
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Museo Samay Huasi, Municipio de Chilecito La Rioja; Escuela Agropecuaria Inchausti Municipio
de 25 de Mayo, Buenos Aires.

—En el caso de la Reserva de Cuia-Pird, se ha tramitado ante el Gobierno de la
provincia de Misiones la exencion del impuesto inmobiliario otorgado por el estatus de
“reserva provincial” del predio. Respecto a las tasas municipales, abarca dos municipios,
Garuapé y A. del Valle de esa provincia, y se ha otorgado la exencion en el primero de ellos, no
asi en el segundo, que reclama la deuda. Se pretende solucionar esta situacién en el momento
de la restitucidn de la propiedad a las comunidades aborigenes que la habitan.

31.9.2.3. Resultados obtenidos: Estado del servicio a mayo de 2018

Son siete (7) los inmuebles titularizados correspondiendo a un aumento de la
superficie de 11 703,34 ha a 12 070,57 ha.

Los inmuebles pendientes de escrituracién se redujeron de cinco (5) a dos (2),
correspondiendo a una disminucion de superficie de 692,43 ha a 9,61 ha.

En la Tabla 1 puede observarse la evolucidn de las titularizaciones de dominio a favor
de la UNLP desde el afio 2010 al afio 2018. Son siete (7) los inmuebles titularizados
correspondiendo a un aumento de la superficie de 11 703,34 ha a 12 070,57 ha.

Los inmuebles pendientes de escrituracién se redujeron de cinco (5) a dos (2),
correspondiendo a una disminucion de superficie de 692,43 ha a 9,61 ha.

2010 2014 2018
Cantidad Superficie (Has) Cantidad Superficie (Has Cantidad Superficie (Has
Inmuebles con Titulo de Propiedad 33 11.703,34 38 12.076,81 40 12.070,57
Inmuebles en Usufructo o Boleto de Compra - Venta 5 692,43 4 11,78 2 9,61
Total Inmuebles 38 12.395,76 2 12.088,59 42 12.080,18
Parcelas Catastrales Con Titulo de Propiedad 43 12.130,03 49 12.076,81 52 12.070,57
Parcelas Catastrales en Usufructo o B. de Compra-Venta 8 265,74 5 11,78 2 9,61
Total Parcelas 51 12.395,76 54 12.088,59 54 12.080,18

Porcentaje de Inmuebles regularizados 86,84 94,41 90,48 99,90 95,24 99,92
Tabla 1. Titularizaciones de dominio a favor de la UNLP, 201-2018

En el Grafico 1 se representa la evolucidn de las propiedades con titulos y en usufructo
o con boleto de compra venta. Puede observarse una pendiente descendente muy marcada
para el periodo 2014-2018 en el caso de inmuebles en usufructo o con boleto y una pendiente
ascendente mas marcada para el periodo 2010-2014 que para el periodo 2014-2018 en el caso
de titularizaciones.
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Grafico 1. Evolucion de las propiedades con titulos y en usufructo o con boleto de compra venta

En el Grafico 2 puede observarse que la titularizacién de inmuebles alcanza el 95 % del
total de inmuebles actualmente utilizados por la Universidad. El porcentaje restante obedece a
situaciones externas a la Universidad: finalizacién del juicio de expropiacién del Ex-BIM 3
(Facultades de Psicologia y Facultad de Humanidades y Cs de la Educacién) y traspaso por
parte del Estado Nacional (AABE) de la Ex-X Brigada de infanteria (Instituto Malvinas).
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Grafico 2. Titularizacidon de inmuebles

Los inmuebles titularizados durante todo el periodo son: Establecimiento Don Joaquin,
Magdalena; Establecimiento El Amanecer, Magdalena; Edificio de la Reforma, ex-Jockey Club,
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales; Casa CeSPI, La Plata; Centro Integrado Universitario
(ex-Hospital de la Carne); Edificio del Albergue Universitario de 64 y 128, Berisso; Centro de
Investigaciones Aplicadas y Estudios del Agua, diag. 113 entre 64 y 66, La Plata.

Parte 9. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS Y PROCEDIMIENTOS | 65




% UNIVERSIDAD

EDUCACION

L
PUBLICA

YGRATUITA Wo?/ DE LA PLATA

Los inmuebles pendientes de titularizar al final del periodo son: Instituto Malvinas de
la UNLP, sito en diag. 80 y 42 de la Ciudad de La Plata, ex-X Brigada de Infanteria, y la Sede de
las Facultad de Psicologia y de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién de la
UNLP, predio del ex-BIM3.

Se encuentran pendientes las Transferencias del predio universitario de Florencio
Varela a la UNAJ y de una parcela de Santa Catalina correspondiente al Campus Universitario
de la UNLZ. En ambos casos el Consejo Superior de la UNLP ha autorizado las titularizaciones a
favor de ambas Universidades. Las mismas deben ser realizadas por la AABE. En el caso del
Campus Universitario de la UNLZ se han fijado una serie de condiciones por parte de la
Presidencia de la UNLP para su concrecion.

Los inmuebles escriturados a favor de terceros durante todo el periodo a través de
ventas o cesiones son: parcela 1w (306 ha) en Santa Catalina, Potrero de La Laguna, Lomas de
Zamora, Buenos Aires, por venta a Covelia SA; parcela 3999e (2 ha) del predio 6 de Agosto, en
Berisso, cedida a ATULP para la construccién del barrio de Ixs trabajadorxs Nodocentes de la
UNLP; parcela 3999n (5 ha) del predio 6 de Agosto en Berisso, vendida a YPF Tecnologia para la
construccion de los Laboratorios; la parcela 3999 k(3 ha y fraccidn) del predio 6 de Agosto en
Berisso, cedida por Ley al Municipio de Berisso para equipamiento industrial

La venta del remanente Islas del Pillo (2 ha), departamento Victoria, provincia de Entre
Rios y la donacién de un inmueble para la Escuela Secundaria Orientada de Olmos, han sido
eliminados dada su inviabilidad.

La restitucion a las comunidades indigenas como propiedad comunitaria de la Reserva
de Cuia Pird en la provincia de Misiones se encuentra pendiente de la resolucién del Juicio
iniciado a la Universidad por parte de los pueblos originarios. La Universidad ha expresado a
través de su representante legal ante el Juzgado y la Camara de Apelaciones su intencion de
ceder la propiedad en tanto y en cuanto las comunidades desistan de la demanda judicial

En cuanto a la Exencidn y Condonacion de Impuestos Inmobiliarios Provinciales y Tasas
Municipales, constituyen Subprogramas Operativos de gestidn permanente. Los inmuebles
localizados en la provincia de Buenos Aires se encuentran exentos del pago del impuesto
inmobiliario por Cddigo Fiscal y los localizados en el Municipio de La Plata también se
encuentran exentos del pago de las tasas municipales, por estar incluidos en el Cddigo Fiscal
del Municipio. Periddicamente se realizan las altas y bajas, y las renovaciones en caso de
vencimiento del periodo de exencién. En otras provincias y municipios las exenciones se
realizan por via de excepcién o se incluyen en Convenios y Acuerdos que se monitorean en
forma permanente.

31.9.2.4. Perspectivas

A continuacidn, se detallan aquellas acciones y planes para la continuidad:

Homologacion en el dmbito judicial del acuerdo con las comunidades indigenas para la
cesion de las tierras de la Reserva de Cufia Pird en Misiones y desistimiento del juicio
contra la UNLP.

Inscripcion en el Registro de la Propiedad de la provincia de La Rioja de la Casa de
Descanso y Museo de Samay Huasi.

Titularizaciéon de los inmuebles: Facultad de Psicologia y Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacién en Ensenada (ex-BIM3) y del Instituto Malvinas (ex-X Brigada
de Infanteria) en La Plata.

Transferencia del Predio de Universitario en Florencio Varela (ex-Laboratorios de YPF) a la
UNAJ y transferencia del inmueble de Santa Catalina (Campus Universitario) a la UNLZ
con resarcimiento de tipo inmobiliario.
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Concluir con el Ordenamiento del predio 6 de Agosto en Berisso.

Venta o Permuta del inmueble de Santa Catalina de la UNLP (300 ha) a través de acuerdos
con el Estado nacional y con el Estado provincial

Incorporacién de inmuebles al patrimonio de la UNLP a través de compras, cesiones o
permutas.

Identificacion y evaluacion fisico-econémica de propiedades del Estado nacional o
provincial factibles de ser incorporadas al patrimonio de la UNLP con fines especificos
de interés gubernamental a través de su titularizacién o usufructo.

Es factible realizar todas las acciones y planes enumerados con los recursos disponibles
en la Direccion de Administracién de Bienes y la interaccidon con otras areas de apoyo de la
Presidencia.

31.10.Servicios

31.10.1. Servicios Sociales

La Direccion de Servicios Sociales (DSS) es el organismo de la UNLP que funciona como
coseguro médico asistencial y brinda prestaciones sociales para todos Ixs trabajadorxs (activxs
y pasivxs) de la Universidad y su grupo familiar a cargo.

La DSS complementa la cobertura que otorgan las obras sociales primarias, y, en otras
situaciones, ofrece prestaciones propias que no son atendidas por aquellas.

Desde el afo 2003, la conduccion de la DSS estd constituida por un Directorio
Normalizador, formado por dos representantes del sector Nodocente (ATULP), dos
representantes del sector docente (ADULP), y un miembro, designado por la Presidencia de la
UNLP, como delegadx directx, quien ejerce la Presidencia del cuerpo.

Son beneficiarixs de esta Direccidn, todos Ixs trabajadorxs docentes y no docentes de
la UNLP, asi como también cdényuges y convivientes, hijxs a cargo hasta los 21 afios
(prorrogable hasta los 26, para los hijxs estudiantes), hijxs en Situacidon de Discapacidad y
jubiladxs y pensionadxs de la UNLP.

31.10.1.1. Consideraciones Generales

Para el mejor cumplimiento de sus fines, la DSS desde el afio 2010, (a través del PE
2010-2014) ha planteado lineamientos generales de gestién, en funcién a la demanda del
publico objetivo (afiladxs), entendiendo que en la mayoria de los casos, por sus caracteristicas
propias, se encuentran en gestiébn permanente, logrando asi mantener una actualizacion
periddica de los valores de cobertura de las prestaciones, trabajando sobre las necesidades de
los beneficiarixs e incorporando nuevos servicios o adaptando y haciendo mas eficientes los
existentes.

Algunos de los lineamientos generales de gestidn son, entre otros:

Determinar y generar programas, normas y procedimientos inherentes al otorgamiento
de las distintas prestaciones para todxs sus afiliadxs.

Organizar y gestionar sistemas para lograr una alta eficiencia en el manejo de subsidios,
préstamos y coberturas de salud de nuestrxs afiliadxs.

Contribuir en el dictado de las normas generales y especificas relativas a la gestién.

Organizar, dirigir y evaluar la situacion econémico-financiera.
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Identificar nuevas necesidades de Ixs afiliadxs realizando actividades y acciones
tendientes a su satisfaccion.

Actualizar periddicamente las distintas prestaciones médico-asistenciales que esta
Direccidn otorga a sus afiliadxs.

Realizar convenios y contratos con instituciones del medio con el fin de cumplimentar la
responsabilidad primaria de la Direccion.

Coordinar las politicas y la administracion del Museo y Casa de Descanso Samay Huasi.

Coordinar las politicas y la administracién del Jardin Maternal de la UNLP.

Coordinar las politicas y la administracion de la Direccién General de Deportes de la UNLP.

Incentivar la activa participacion del personal, los gremios, y afiliadxs en la realizacién de
actividades que complementen y potencien el objeto de la Direccién.

A los efectos de poder cumplimentar lo expuesto precedentemente, a continuacion, se

consideran dos ejes fundamentales:

1. Seguimiento y evolucidn del uso de las distintas prestaciones y beneficios (2010-
2014/2014-2018):

Prestaciones de Salud 2010-2013

ANO 2010 ANO 2011 ANO 2012 ANO 2013
USUARIOS PREST. USUARIOS PREST. USUARIOS PREST. USUARIOS PREST.
PROTESIS ODONTOLOGICAS 1179 49395 1224 5069 1130 5302 1313 5357
FARMACIA 4727 92456 5100 89856 5118 86073 4972 115698
PRACTICAS MEDICAS 4188 28920 4224 31162 4213 32546 4151 20794
PSICOTERAPIA 953 22269 1134 27532 1358 34577 1515 38614
BONOS BIOQUIMICOS 5233 22434 5185 21763 5079 20709 5049 21514
ANALISIS SIN QSP. 1046 1318 1479 1873 2099 2818
FONOAUDIOLOGIA 265 555 240 502 230 488 243 739
BONOS ODONTOLOGICOS 1945 4730 2018 4942 1965 4801 1960 5018
BONOS KINESIOLOGIA 332 541 286 470 308 510 288 545
ORTODONCIA 179 221 204 250 224 274 209 268
ORTOPEDIA 507 665 592 870 595 818 613 858
OFTALMOLOGIA 2294 5523 2497 6362 2685 6843 2804 7212
PROTESIS VARIAS 71 102 77 279 86 310 78 327
ACCESORIOS 354 367 407 430 334 367 351 384
VARIOS 1003 2001 130 248 135 2096 218 370

Fuente: sistema operativo DSS

Prestaciones de Salud 2014-2018
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201:“'0 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018
USUARIOS | PREST. | USUARIOS PREST. USUARIOS PREST. USUARIOS PREST. USUARIOS PREST.

PROTESIS
e 1384| 5295 1332 3155 1268 2938 1273 2789 1525 3491

5020 11645 5024 94473 5178 95422 5035 97667 5364 109170
FARMACIA 1
PRACTICAS MEDICAS A418 | 21867 4450 219432 4382 19530 4512 20143 4788 20251
PSICOTERAPIA 1613 | 38819 1632 8450 1599 8008 1667 8234 1723 8591
BONOS BIOQUIMICOS A952 | 20207 3814 14799 3494 13007 3021 11506 2827 10515
ANALISIS SIN QSP, 2385| 4824 3253 9232 3439 10075 3208 9827 3747 11529
FONOAUDIOLOGIA 256 801 285 802 259 735 273 716 321 812
BONOS
e 2205| 5415 2166 4295 2149 4226 2201 4297 2307 4685
BONOS KINESIOLOGIA 326 530 360 616 338 587 365 579 569 938
ORTODONCIA 230| 333 257 318 239 278 225 272 247 294
ORTOPEDIA &08| 1015 615 826 674 866 636 792 707 893
OFTALMOLOGIA 2969| 9033 3010 7650 3124 7920 3245 8291 3481 8916
[PRC')TESIS VARIAQ 83 417 95 360 93 402 104 427 98 418
[nccesorIOg 297 413 266 311 292 351 290 373 266 340

241 528 237 561 307 654 315 748

VARIOS 226 492

Fuente: sistema operativo DSS

2. Seguimiento y evolucion del uso de las tasas de uso por aportantes (2010-2018):

Evolucion de la tasa de uso de la DSS

ANO APORTANTES USUARIOS * TASA DE USO
2010 14098 8149 57,80%
2011 14274 8443 59,15%
2012 14293 8557 59,87%
2013 14619 8647 59,15%
2014 14720 8755 59,48%
2015 15133 9012 59,55%
2016 15374 9191 59,78%
2017 15632 9006 57,61%
2018 15822 9438 59,65%

* Se toma como 1 usuario al titular y su grupo familiar.
Fuente: sistema operativo DSS
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DOCENTES NO DOCENTES JUBILADOS
ANO APORTANTES USUARIOS * TtssgDE APORTANTES USU:\ RIOS TtssgﬂE APORTANTES USU.:RIOS TE?;DE
2010 10325 5401 5229 % 3070 2126 69,25 % 6399 622 88,98 %
2011 10528 5558| 52,79% 3048 2241 73,52 % 698 644 92,26 %
2012 10584 5651| 5339% 2976 2252 75,67 % 733 654 89,22 %
2013 10993 5692| 51,78% 2861 2245 7847 % 765 710 92,81 %
2014 11102 5783 52,09% 2843 2241 78,83 % 775 731 94,32 %
2015 11268 6219| 5519% 3059 1990 65,05 % 806 803 99,63 %
2016 11447 6275| 54,82 % 3074 2067 67,24 % 853 849 99,53 %
2017 11605 6106 5262 % 3085 1987 64,41 % 942 913 96,92 %
2018 11663 6430| 55,13 % 3094 1998 64,58 % 1065 1010 94,84 %

Fuente: sistema operativo DSS

31.10.1.2.

Subsidios

La DSS otorga a sus afiliadxs distintos tipos de subsidios, los cuales estdn enmarcados
en resoluciones normativas (RN), y gestionados por distintas areas en funcién a su naturaleza.

A continuacién, se expone un cuadro resumen detallando la evolucién de los subsidios
otorgados entre 2010y 2018:

POR POR POR PRIMER POR POR CONVENIO POR POR POR HIJO Eﬂ;ﬂr
MATRIMONIO | CELIAQUIA ANO DE VIDA NACIMIENTO | FALLECIMIENTO | FALLECIMIENTO | GERIATRIA* | DISCAPACITADO PRIVADO
2010 107 648 4545 494 39 12 884 651
2011 115 734 4881 500 31 22 12 1037 869
2012 134 775 4641 454 36 31 73 1132 905
2013 108 967 4521 464 43 25 230 1218 1068
2014 126 1248 4875 492 41 19 342 1386 1364
2015 99 1386 4148 466 34 8 443 1349 1505
2016 84 1502 3562 389 32 18 593 1466 1156
2017 b4 1452 3417 378 25 20 630 1384 1395
2018 80 1737 3055 332 26 19 620 1571 1273
TOTAL 1834 20898 75290 7938 614 348 5886 22854 20372

* Incluye al Subsidio por Asistencia Geriatrica Domiciliaria y al Subsidio por Residencia Geriatrica

Es importante destacar la evolucion que ha tenido el sector Atencién Social de la DSS,
el cual se configura no solo como un espacio informativo y prestacional con coberturas
especificas para Ixs afiliadxs y familiares a cargo, sino también como un area que brinda un
abordaje integral e interdisciplinar, generandose acciones de atencién, orientacidén vy
derivacion, trabajando juntamente con otras dependencias o unidades académicas cuando asi
lo requieren.

Inicialmente la tarea estuvo vinculada a la demanda especifica del Directorio, de
intervenciones especificas ante algunas situaciones que lo requerian. Con el transcurso de
tiempo, ante la puesta en marcha de propuestas especificas, y fundamentalmente, ante el
incremento de demandas, por parte de Ixs afiliadxs, surgidas de situaciones que requerian un
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abordaje integral, se tomé la decisién de incluir el area de atencién social al organigrama
institucional.

El marco prestacional vigente del area se encuentra orientado fundamentalmente a 4
grupos poblacionales especificos:

\dul iubilad . _

Este grupo poblacional cuenta con 2 prestaciones especificas:

Subsidio por Institucién Residencia Geriatrica.
Subsidio por Asistencia Geriatrica Domiciliaria.

afiliadxs que tienen una discapacidad: Subsidio por hijo en situacién de discapacidad,
el cual consiste en el pago de una suma fija que se actualiza regularmente.
Pri infancia:

Este grupo poblacional cuenta con una prestacion especifica para la cobertura de salas
maternales, dado que la guarderia infantil de la UNLP no cuenta con cupos suficientes
para la demanda actual. El subsidio por Jardin Maternal Privado consiste en el pago de
una suma fija por mes, la cual es actualizada anualmente.

Se viabilizan las solicitudes de afiliacion de convivientes, si bien es una prestacion de
indole administrativa, mediante una entrevista personal se registran las necesidades
presentes al momento de la afiliacidn y la documentacion que avala este vinculo.

Ademds, existe un marco prestacional vinculado a demandas especificas, de Ixs
afiliadxs y su grupo familiar a cargo, las cuales generalmente se encuadran como prestaciones
sociales y complementan los beneficios brindados por el area.

31.10.1.3. Préstamos

Desde el drea Operativa, se otorgan distintas lineas de préstamos en funcién a las
necesidades de Ixs afiliadxs:

Préstamos personales: linea de préstamos podra ser reintegrada en hasta 36 cuotas
iguales, mensuales y consecutivas, con un interés anual fijo, determinado por el directorio
normalizador.

Préstamos por salud: linea de préstamos destinada a contemplar situaciones
relacionadas con la salud del afiliadx, pudiendo ser reintegrada hasta en 36 cuotas iguales,
mensuales y consecutivas, sin interés.

Préstamos para la Vivienda: desde el afio 2017, en virtud de la creciente demanda por
parte de la sociedad referente a solicitud de préstamos por refaccion y/o remodelacién de
viviendas en entidades financieras, el interés planteado por Ixs afiliadxs de esta Direccion
referente al otorgamiento de una nueva linea de préstamos al respecto, el Directorio
Normalizador a través de la Resolucion Normativa 750/17, implemento una nueva linea de
préstamos denominados “Préstamos para la Vivienda”.

Préstamos para Inundados: en el aiflo 2013, se otorgd una linea de préstamos
especiales para todos Ixs afiliadxs, destinada a solventar los gastos ocasionados la catastrofe
de publico conocimiento, ocurrida el 02 de abril del mencionado afio.

A continuaciodn, se exhibe un cuadro con los distintos préstamos otorgados segregados
segln su naturaleza (2010 — 2018):
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PERSO SAL INUNDA VIVIEN
NAL ub DOS DA
010 579 16
011 572 23
012 899 32
013 886 48 1017
014 948 53
015 926 44
016 918 42
017 974 21 75
018 1195 57 117

Fuente: sistema operativo DSS

31.10.1.4. Turismo

Entendiendo al turismo universitario como la actividad tendiente a fortalecer el
bienestar de Ixs afiliadxs, la UNLP a través de esta Direccion ofrece a sus beneficiarixs la
posibilidad de alojarse en la Casa de Descanso Samay Huasi, ubicada en una finca en la ciudad
de Chilecito, que pertenecié al Dr. Joaquin V. Gonzalez, y que conserva su origen y estilo
colonial.

En el cuadro que sigue, se muestra la cantidad de personas que se alojaron en la Casa
de descanso durante el periodo 2010-2018:
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Personas hospedadas en Samay Huasi (2010-2018)

MES/ANO 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Enero =1 32 15 53 35 25 43 54 20
Febrero e 37 3] 9 27 23 B 11 B
Marzo 81 22 4 35 12 24 33 5 17
Abril 17 72 21 17 11 11 3 17 65
Mayo 46 55 21 0 2 4 13 21
Junio 69 31 2 12 35 0 0 10 1
Julio 35 74 a2 31 101 75 a5 a5 a1
Agosto a1 64 5 2 38 & 4 El 16
Septiembre 15 16 4] 3] 14 11 16 13 0
Octubre 16 33 4 2 32 0 ] 2 4]
Noviembre 40 3 El 2 13 10 17 33 40
Diciemnbre 0 35 E 0 0 7 0 0 E
TOTAL 484 533 192 223 278 202 221 276 286

Fuente: sistema operativo DSS

Es menester destacar que la DSS debe fortificar este item en el periodo 2018-2022,
para lo cual se han planteado objetivos, estrategias y politicas orientados a promover
relaciones con empresas e instituciones del medio, a fin de desarrollar convenios que vigoricen
el turismo.

31.10.1.5. Principales acciones y actividades

Ampliacién del limite de edad para la cobertura en ortodoncia.

Articulacion con la Direccion de Salud para el Plan de Cesacion Tabaquica absorbiendo el
100 % del valor de la medicacién necesaria.

Participacion en COSUN.

Incorporacidn de la cobertura de reparacion de audifonos.

Incorporacion del reintegro de hasta el 30 % en andlisis de laboratorio no autorizados por
la obra social (Modif. Res. N.2 701/08).

2011

Incorporacion de la cobertura de vacuna HPV para nifias. (Modif. Res. N.2 694/08).

Ampliacién de cantidad de sesiones cubiertas en psicoterapia sin intervencion de la obra
social.

Aumento en la cobertura de ortopedia, bioquimicos, oftalmologia, accesorios. (Modif.
Res. N.2 701/08, 698/08 y 693/08).

Se equipara el valor de cobertura del 2.2 par de zapatos ortopédicos al del 1.9.

Actualizacion de los montos de los subsidios por celiaquia e hijo discapacitado.

Incorporaciéon de cristales multifocales en la cobertura oftalmolégica. (Modif. Res.
N.2 698/08).

Incorporacién de pernos preformados con fibra de vidrio y de implantes a la cobertura
odontoldgica. (Modif. Res. N.2 707/10).

Eliminacién de la carencia de 3 meses para hijxs que han cumplido 21 afios. (Modif. Res.
N.2 708/11).

Participacion en la COSUN.
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2012

Actualizacion de los montos de cobertura de inyecciones y rehabilitacidn sin obra social e
incorporacién de reintegro para rehabilitacion post operatoria o compleja. (Acta
N.2 513/12).

Participacion de los dos encuentros de la COSUN.

Aumento en la cobertura de medicamentos, odontologia e implantes, audiometrias sin
obra social y oftalmologia. (Actas N.2 515, 516, 551, 568 y Res. N.2 712/12).

Ampliacién del tope de reintegro en efectivo. (Acta N.2 520/12).

Incorporacion del pago de subsidios y reintegros a través de transferencia bancaria. (Acta
N.2 533/12).

Ampliacién del plazo para requerir los subsidios. (Res. N.2 715/12).

Actualizacion del vademécum con la incorporacién de nuevos medicamentos. (Acta
N.2 543/12).

Comienzo del desarrollo de la pagina Web. (Acta N.2 546/12).

Comienzo de la transferencia de datos para la implementacién de un nuevo sistema de
carga de informacion.

Ampliacidn del monto para la solicitud de préstamos personales y por salud. (Res. N.2 714
y 716/12).

Incorporacion al grupo familiar de concubinos y convivientes sin cargo. (Acta N.2 562/12).

Ampliacién de la validez de la documentacidn para realizar tramites. (Res. N.2 715/12).

Incorporacion del convenio con ACLIBA para brindar mayor cobertura a Ixs afiliadxs por
convenio de reciprocidad. (Acta N.2 568/12).

Confeccion de imanes con la informacién del servicio de emergencia para nuestros
afiliadxs. (Acta N.2 568/12).

Ampliacidon de la cobertura de tiras reactivas y lancetas para pacientes con diabetes. (Acta
N.2 580/12).

Programa de discapacidad: se realiza la contratacién de 5 becarios estudiantes avanzados
de trabajo social para la realizacién de un trabajo especifico en torno a discapacidad.
Dicho trabajo tuvo una duracién de 8 meses y permitié conocer las principales
necesidades de Ixs afiliadxs, la utilizacion del marco prestacional vigente y realizar un
informe con el analisis de los resultados, el cual constituye un insumo necesario para
ampliar las prestaciones.

2013

Edicidn e impresion de una cartilla sobre enfermedad celiaca en el marco de una campaiia
de concientizacién sobre la enfermedad (Acta N.2 598/13).

Préstamos para trabajadores de la Universidad damnificados por las inundaciones:
La implementacién de las acciones se llevé adelante con una articulacion inicial
con la Direccién de Politicas Sociales de la UNLP, que permitié conocer las
acciones desarrolladas a través del Consejo Social de la UNLP y comenzar a
establecer criterios para llevar adelante la tarea. Se confecciona luego un
protocolo de trabajo, se conforma el equipo de trabajo territorial y sobre un
total de 1242 solicitudes se realizd la evaluacion de 1130 domicilios, a los
cuales se le otorgd un préstamo a tasa 0 % de interés. Ademads, este trabajo
implico realizar un trabajo de asesoramiento ante situaciones traumadticas y la
derivacion a profesionales especificos para reponerse de lo vivido.
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Actualizacion de los montos de cobertura de accesorios, ortopedia, prétesis, psicoterapia.
(Actas N.2 614, 624, 648).

Participacion en el proyecto de extensién Galeria del BBA.

Participacion en la COSUN.

Comienzo del disefio del Programa “Desarrollo de Actividades de Prevencion” (Acta
630/13).

Compra y distribucién del libro “Recetas sin gluten” a Ixs afiliadxs que perciben el subsidio
por celiaquia (150 ejemplares) (Acta 634/13).

Incorporaciéon de un stand de ADULP para una gestidon directa de sus afiliadxs (Acta
614/13).

2014 (enero-mayo)

Actualizacion de los montos de cobertura de rehabilitacion sin obra social, oftalmologia,
prétesis audioldgicas, ortopedia, accesorios, psicoterapia y odontologia (Acta
N.2 670/14 y Res. N.2 721, 722,723, 724,725,728 y 729/14).

Difusion del cuidado y conocimiento de la enfermedad celiaca y del subsidio de la DSS
dentro de las actividades de prevencién (Acta 666/14).

Ampliacidn del area de trabajo social: se incorporan dos personas al area de trabajo social
Esto implicé un proceso de consolidacion del area, permitiendo organizar la tarea,
ampliar los horarios de atencion directa y profundizar el trabajo territorial.

2014 (junio—diciembre)

Incorporacion de un stand de ATULP para una gestion directa de sus afiliadxs. (Acta
671/14).

Compra de 200 nuevos ejemplares del libro “Recetas sin gluten”.

Reacondicionamiento de la red eléctrica del Jardin Maternal (Acta 671/14)

Incorporacion de la poblacién masculina a la cobertura de vacuna contra el HPV.

Exposicion en el hall de “Marcas de percepciones fluidas” en articulacion con el
Bachillerato de Bellas Artes. (Acta 682/14).

Participacion de la COSUN en Santa Fe.

Participacion en la 119 y 120 Reunién de COSUN

Disefio, impresidn y difusidn de 5000 cartillas de Prestaciones.

Lanzamiento de la pdgina web de la DSS. (www.dss.unlp.eduar) donde se encuentra toda
la informacion prestacional y requisitos para acceder a los beneficios de la institucion.

Actualizacion del Vademecum propio de la DSS.

Actualizacion de los montos de reintegros de tratamientos psicoterapéuticos sin
cobertura de la OSP (por actas de directorio).

Incremento del monto del subsidio por Jardin Maternal para el ciclo lectivo 2015.

Elaboracién de una cartilla de Jardines Maternales: luego de varios afios realizando
acciones territoriales conociendo los jardines maternales a los que asisten los hijxs de
Ixs afiliadxs, se elabora una cartilla especifica lo cual se convierte en un instrumento
muy util de asesoramiento y orientacion facilitando la eleccidn de jardines maternales
y garantizando mas tranquilidad en esa eleccién.

2015
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Disefio, impresién y difusidon de 7000 cartillas de prestaciones de la DSS.

Donacién de dos (2) compresores odontoldgicos y un sillén odontolédgico a la Sala de
Atencidn de la Salud en la Facultad de Ciencias Econdmicas.

Actualizacion del Vademécum propio de la DSS (acta 747/15).

Participacion en la organizacidon y coordinacion de la Maraton Delfor de la Canal,
organizada por la actual Secretaria de Bienestar Universitario.

Incremento del monto de los subsidios por Asistencia Geriatrica Domiciliaria y Residencia
Geriatrica.

Aumento de las coberturas de prestaciones oftalmoldgicas (RN 730).

Aumento de cobertura en prestaciones odontoldgicas (RN 731).

Incremento de los montos por Préstamos Personales y por Salud (RN 732y 733).

Nueva cobertura prestacional por Acompafiante Terapéutico, la misma se establece en la
modalidad de reintegro, hasta el cincuenta por ciento (50 %) de lo cubierto por la Obra
Social Primaria.

Se disefid el Programa de Prevencidn de la Salud de la DSS, a través del cual, a partir de la
consulta en el Calendario Mundial de la Salud, se identificardan fecha y tematicas
relevantes disefiando un plan de acciones que favorezcan su difusién entre la
poblacién universitaria.

Desarrollo del curso de Cesacidon Tabdquica en conjunto con la Direccién de Salud de la
UNLP.

Se analizd la posibilidad de Implementar una nueva cobertura sobre Tratamientos de
Fertilizacion.

Actualizacion de los montos de reintegros de tratamientos psicoterapéuticos sin
cobertura de la OSP en el marco del convenio IOMA — Colegios de Psicélogos (acta
775/15).

Incremento del monto del Subsidio por Hijo Discapacitado.

Incremento del monto del Subsidio por Enfermedad Celiaca.

Incremento del monto del subsidio por Jardin Maternal para el ciclo lectivo 2016.

2016

Aumento de las Coberturas por Prestaciones Oftalmoldgicas (RN 738).

Aumento de la Cobertura por Prestaciones Odontolégicas (RN 739).

Actualizacion de las coberturas por prestaciones ortopédicas (RN 740).

Actualizacion de las coberturas en Tensidémetro (RN 741).

Actualizacion de las coberturas en Nebulizadores y accesorios. (RN 743).

Actualizacion de las coberturas en Prestaciones en Audifonos y Accesorios. (RN 743).

En el marco del “Programa de Prevencién de la Salud”, se llevd adelante una campana de
concientizacién sobre la lucha contra el cdncer de mamas a través de la web
institucional, la colocacién de un banner en la sede de la DSS, y la entrega de folletos.

Actualizacion de los montos de reintegros de tratamientos psicoterapéuticos sin
cobertura de la OSP en el marco del convenio IOMA — Colegios de Psicélogos (acta
848/16).

Incremento en el monto por Gastos de Sepelio y el Subsidio por Fallecimiento. (acta
815/169.

Participacion en la Maratén Delfor de la Canal de la UNLP.

Curso de capacitacion para el personal de la DSS sobre el ingreso a la UNLP, a cargo de la
Cra. Liliana Volpi.
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Curso tedrico-practico de capacitacién para el personal de la DSS acerca del uso de
extintores en SEDE y la importancia de la Seguridad e Higiene en el lugar de trabajo.
Incremento del monto de los subsidios por Asistencia Geriatrica Domiciliaria y Residencia

Geriatrica (acta 832).

Actualizacion de Vademécum de la DSS (acta 834/16).

Se realizd un ajuste en la normativa de Institucién Geriatrica incluyendo los Centros de dia
que hasta el momento no se encontraban contemplados. (RN 716/16).

Incremento del monto del Subsidio por Hijo Discapacitado (acta 843/16.)

Incremento del monto del Subsidio por Enfermedad Celiaca. (acta 843/16).

Incremento en el monto de las coberturas por Rehabilitacién, Fisioterapia Kinesioldgica
(acta 864).

Incremento del monto del Subsidio por Jardin Maternal Privado para el ciclo lectivo 2017
(acta 878/16).

Mesa de difusion: se realiza durante un mes la mesa itinerante donde se informa y se
orienta sobre las acciones que este Area realiza como parte de la DSS. Se realizara
un primer acercamiento institucional a la Unidades Académicas y dependencias de
la UNLP para luego delinear y comenzar con el trabajo en territorio por parte del
equipo del Area. Para lo cual, se destinard para la realizaciéon de la difusién,
informaciéon institucional con cartillas de prestaciones realizadas en la DSS y
también, informacidn acerca de las acciones y prestaciones vinculadas al Area de
Trabajo social de la DSS. Siendo preciso para ello el apoyo y realizacién de acciones
conjuntas con el equipo de apoyo de comunicacidn perteneciente a esta Direccion.

Incremento en el monto de cobertura por Gastos de Sepelio y subsidio por Fallecimiento.

2017

Disefio y difusidn de nuevas cartillas de Prestaciones de la DSS.

Nueva Resolucion Normativa sobre VACUNAS estableciendo un régimen de cobertura
especial, que incluya tanto a las vacunas que estando dentro del Calendario de
Vacunacién Nacional, pudieran ser requeridas fuera de aquel (dosis extra, edad, etc.),
como aquellas vacunas que se encuentran excluidas. (RN 748).

Aumento de las Coberturas por Prestaciones Oftalmoldgicas (RN 746).

Aumento de la Coberturas por Prestaciones Odontoldgicas (RN 747).

Actualizacion de las coberturas por prestaciones ortopédicas (RN 751).

Actualizacion de las coberturas en Tensiémetro (RN 752).

Actualizacion de las coberturas en Nebulizadores y accesorios (RN 753).

Actualizacion de las coberturas en Prestaciones en Audifonos y Accesorios (RN 754).

Actualizacion de los montos de reintegros de tratamientos psicoterapéuticos sin
cobertura de la OSP (por acta de directorio).

En el marco del “Programa de Prevencién de la Salud” se conmemora el dia internacional
realizando actividades vinculadas a visibilizar el MES DE LA MUJER (realizaciéon de
encuestas a mujeres, video institucional de concientizacidn, folleteria, obsequios, entre
otras) destacando la lucha de la mujer por su participacion, en pie de igualdad con el
hombre, en la sociedad y en su desarrollo integro como persona.

Participacion en la Maratdn Delfor de la Canal de la UNLP.

Diseno, impresion y difusién de imanes con la cobertura de emergencias médicas que
brinda la DSS.
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Actualizacion de los montos de reintegros de tratamientos psicoterapéuticos sin
cobertura de la OSP en el marco del convenio IOMA — Colegios de Psicélogos (acta 887
y 933/17).

Compafia de concientizacién en el marco conmemoracion de la semana de la lactancia
materna destacando la importancia de la misma, a través de la entrega de folleteria y
web institucional (Programa de Prevencidn de la Salud).

Implementacion de un nuevo sistema de gestidn en el drea Prestaciones y Salud con el
objetivo de mejorar el circuito administrativo prestacional de la Direccion.

Implementacién del servicio de Posnet en la Tesoreria de la Direccidn, a través del cual Ixs
afiliadxs podran efectuar pagos por medio del uso de tarjetas de débitos.

Incremento del monto de los subsidios por Residencia Geriatrica y Asistencia Geridtrica
Domiciliaria (actas 894/903 respectivamente).

Actualizacion de Vademécum de la DSS (acta 905/17).

Incremento del monto del Subsidio por Hijo Discapacitado (acta 913/17.)

Incremento del monto del Subsidio por Enfermedad Celiaca. (acta 914/17).

Incremento del monto del Subsidio por Jardin Maternal Privado para el ciclo lectivo 2018
(acta 947/17).

Incremento en el monto de cobertura por Gastos de Sepelio y subsidio por Fallecimiento.
(Acta 888/17).

Ampliacién del monto para la solicitud de préstamos personales y por salud (Res 744 y
745/17 respectivamente).

Incremento en el monto de las coberturas por Rehabilitacidn, Fisioterapia Kinesioldgica.
(acta 933/17).

Incremento el monto de la cobertura por evaluacién fonoaudioldgica y ecografia
(traslucencia nucal y scan fetal).

Nueva Resolucion referente al otorgamiento de una nueva linea de préstamos,
denominados “Prestamos para la Vivienda” (RN 750/17).

Afianzamiento del trabajo interareas: se logra consolidar un trabajo articulado entre el
area de Trabajo Social con el area de Prestaciones y Salud con eje en el marco
prestacional, introduciendo una mirada social a las situaciones de salud mas
complejas que requieren una mirada integral.

2018

Reunidn con afiliadxs de la UNLP, miembros del directorio y personal de la DSS (drea
salud) a fin de establecer una nueva cobertura sobre Tratamientos de Fertilizacion.

Aumento de las Coberturas por Prestaciones Oftalmoldgicas (RN 751).

Aumento de las Coberturas por Prestaciones Odontolégicas (RN 752).

Se conmemord el mes de la mujer (marzo) realizando entrega de presentes y folleteria
alusiva. Difusién a través de la WEB institucional.

Participacion con la Direccidon General de Deportes, en la coordinacién y financiamiento
del nuevo Gimnasio integral de la UNLP destinado a Ixs afiliadxs de la DSS. El mismo
fue inaugurado en octubre del 2018 y tiene como principal objetivo abordar al sujeto
desde y hacia el ambito de la salud, ofreciendo profesionales en el drea de reeducacion
y entrenamiento de los movimientos para realizar un acompafamiento de manera
personalizada con equipos de alta generacion.

Participacidon en la Maratdn anual de la UNLP, a través de la provisién de ambulancias
utilizadas en la actividad. Difusién en pagina web.
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Actualizacion de los montos de reintegros de tratamientos psicoterapéuticos sin
cobertura de la OSP (por acta de directorio).

Actualizacion del Vademécum DSS (980/18).

Incremento del monto del Subsidio por Hijo Discapacitado (acta 986/18.)

Incremento del monto del Subsidio por Jardin Maternal Privado para el ciclo lectivo 2019
(acta 1020/18).

Incremento en el monto de cobertura por Gastos de Sepelio y subsidio por Fallecimiento.
(Acta 954 y 988/18).

Incremento del monto de los subsidios por Residencia Geridtrica y por Asistencia
Geriatrica Domiciliaria. (actas 969 y 978/18 respectivamente).

Nueva Resolucion referente al otorgamiento de “Préstamos para la Vivienda” (RN
1001/18).

Actualizacion de los montos de reintegros de tratamientos psicoterapéuticos sin
cobertura de la OSP en el marco del convenio IOMA — Colegios de Psicélogos (acta
1003/18).

Incremento en el monto de las coberturas por Rehabilitacién, Fisioterapia — Kinesiolégica,
y el monto de la cobertura por evaluacion fonoaudioldgica y ecografias (traslucencia
nucal y scan fetal, acta 1003/18).

Incremento en la cantidad de leches maternizadas entregadas a Ixs afiliadxs (acta
1007/18).

Nueva prestacion odontoldgica por copagos de IOMA, reintegrando ICI (indice de costo de
insumos), operatorias, tratamientos de conductos y extracciones.

Implementacion de un Programa de Salud Mental: se desarrolla una propuesta individual
gue se constituye como alternativa a la institucionalizacién, en dicho programa se
conforma un equipo de trabajo entre los profesionales de salud mental (Psicélogo y
Psiquiatra), la acompafante terapéutica y los familiares. Se firma un acta acuerdo en el
cual la persona involucrada se compromete a dar seguimiento al tratamiento, la
familia a realizar un aporte econdmico y la DSS a pagar un monto especifico para pagar
el alquiler. Esta iniciativa favorecié el proceso de externacidon con un seguimiento
regular, lograndose los objetivos propuestos. El programa se encuentra enmarcado en
la Ley de Salud Mental El mismo fue presentado en un seminario de la UNAM, para
asistentes de varios paises de Latinoamérica.

Intervenciones en casos de vulneracién de derechos: desde el area de Atencidon Social se
interviene en el marco de la corresponsabilidad exigible en la ley de Promociéon y
Proteccién de Derechos como denunciantes ante wuna situacion especifica,
conformandose un trabajo en red entre la escuela del nifio, los profesionales y el area
de trabajo social, lo cual permitié lograr alternativas a su institucionalizacion mediante
una medida de abrigo.

Nueva cobertura por Tratamientos de Fertilizaciéon, mediante su Directorio Normalizador,
se aprobd una nueva normativa destinada a reintegrar gastos generados
por tratamientos de fertilizacion.

La misma se establece en la modalidad de reintegro, hasta una suma fija, hasta tres (3)
tratamientos por afiliadx y hasta uno (1) por afio prestacional Dicha prestacion se
entiende no solo desde el acompafiamiento econdmico hacia el afiliadx, sino que
también desde el punto de vista psicoldgico, y a través de la difusion de una campafia
de concientizacion sobre la temdtica (vigente en 2019).

31.10.1.6. Otras actividades (en gestidon permanente)

Parte 9. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS Y PROCEDIMIENTOS | 79



EDUCACION
PUBLICA
¥ GRATUITA

A los efectos de brindar las distintas coberturas, la DSS mantiene en vigencia convenios
con distintas instituciones del medio, con la cuales trabaja mancomunadamente y en
gestidon permanente: Colegio de Farmacéuticos, FABA, entre otras.

Las obras sociales de cada Universidad Nacional del pais han conformado el Consejo de
Obras Sociales de Universidades Nacionales (COSUN) para asistir a sus afiliadxs cuando
se encuentren residiendo o en transito en otra provincia o ciudad. La DSS, no siendo
una obra social primaria, forma parte de la COSUN y brinda servicio a través de
convenios especificos (clinicas, laboratorios, etc.) que permiten el acceso a la atencidn
médica en nuestra ciudad a Ixs afiliadxs de las obras sociales universitarias de todo el
pais.

Desarrollo del “Curso de Psicoprofilaxis para el embarazo, parto y puerperio”, a cargo de
un equipo interdisciplinario de profesionales, el cual tiene como principal objetivo
abordar distintos temas, tales como, ansiedades, temores, conocimientos, cuidados,
capacitacion, etc. a los futuros padres.

Programa de Cesacidon Tabaquica. EI mismo consiste en reuniones semanales de 2 h
durante 2 meses, coordinado por un grupo interdisciplinario de profesionales (médico
y psicdlogo). Donde se acompafia y ayuda al paciente fumador a liberarse de su
adiccion. Todos los pacientes reciben algun tipo de medicacion teniendo en cuenta la
historia clinica de cada uno. Esta medicacion es proporcionada gratuitamente por la
DSS para todos los docentes y no docentes que participen del programa.

Servicio de emergencias Médicas para todos Ixs afiliadxs de la DSS. A través de la firma de
un convenio con la empresa SIPEM, Ixs afiliadxs tienen de forma gratuita el servicio de
Emergencias Médicas en su domicilio. (sg. Convenio).

Disefio, actualizacién, impresién y difusion de la cartilla de Prestaciones de la DSS.

Actualizacion permanente de la pdagina web, informando novedades de la Direccion,
noticias de la UNLP, y demas informacidn relevante.

Mantenimiento anual de extintores en SEDE.

Desinfeccidn anual y Control de Plagas en SEDE.

Actualizacion anual del sistema contable “Tango” en el area Econdmico-Financiera.

Mantenimiento y adquisicion de equipos y sistemas informaticos (PC, antivirus,
impresoras, fax, etc.) en las distintas areas de la DSS.

Contratacioén de servicio de seguro técnico de equipos en SEDE.

Contratacién de servicio de Seguridad Privada en SEDE.

Actualizacion anual de tarifas de alojamiento para el Museo y Casa de Descanso Samay
Huasi.

Participacidon en el Programa destinado a adultos mayores PREJIBI organizado por la
Direccién de Personal de la UNLP (afios 2014/2015/2016/2017).

Asesoramiento en Tramites Previsionales (2010-2017).

Proyecto de Investigacidén: participacion como miembro colaborador del Proyecto de
investigacion “Comisidn Universitaria sobre Discapacidad: acciones, representaciones y
efectos en quienes transitan la Universidad Publica”.

Equiparacién de prestaciones sociales muy solicitadas al nomenclador de discapacidad:
teniendo en cuenta que existen diversidad de prestaciones con reiterados pedidos se
comienza a tomar como marco prestacional la Resolucién del Ministerio de Salud N.2
428/99 y sus actualizaciones periddicas.

Tramites de excepcidn de prestaciones no nomencladas en el marco prestacional de la
DSS.

Visitas domiciliarias por parte del personal del area trabajo social a solicitud del
Directorio.
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Asesoramiento especifico ante situaciones de salud, discapacidad, vulneracién de
derechos y situaciones de género.

Cobertura de personal domiciliario para nifios con patologias crénicas que no pueden
asistir a Jardines Maternales.

Prestaciones de apoyo para personas con discapacidad (clases de computacion,
actividades acudticas, terapias no nomencladas por las obras sociales primarias, entre
otras).

Prestaciones por discapacidad para nifios.

Prestaciones de emergencia ante situaciones especificas (inundaciones, incendios, etc.).

Participacion junto con la facultad de Odontologia de una actividad anual desarrollada en
la ciudad de Chilecito y alrededores (La Rioja), destinada a prevenir enfermedades y
problemas odontoldgicos en alumnos de escuelas primarias, realizando Vvisitas
programadas en las instituciones educativas.

31.10.1.7. Proyeccion 2018-2022

Como coseguro médico asistencial, la DSS, para el periodo de gestién 2018-2022, tiene
como principal designio continuar con el proceso de optimizacién de los lineamientos
generales fundando como faro cardinal las necesidades y demandas de Ixs afiliadxs.

Para ello se plantea la necesidad llevar adelante acciones, estrategias y politicas de
gestidn a los efectos de:

Ampliar el alcance cuantitativo/cualitativo de las prestaciones,

Afianzar los procesos administrativos para optimizar el funcionamiento de la Direccién.

Intensificacién del grado de satisfaccion de Ixs afiliadxs con el esquema prestacional
vigente

Profundizar el trabajo interdreas orientado al trabajo interdisciplinario.

Lograr mejorar la calidad de vida de Ixs trabajadorxs.

Optimizar el trabajo mancomunado con instituciones y agentes del medio.

31.10.2. Servicios Tecnoldgicos y de Residuos

La UNLP debe ser un ejemplo de buenas practicas para el conjunto de la comunidad,
promoviendo conductas y rutinas, tanto por su valor intrinseco como por su efecto
demostrativo hacia el conjunto de la sociedad.

Por ello, se avanzd en la clasificacion de los residuos comunes en Presidencia y en
varias facultades, donde se colocaron recipientes para tres distintos tipos de basura. Las
cooperativas de trabajo especializadas en separacién y reciclaje de residuos retiran los
papeles, plasticos y metal en forma gratuita.

El papel es, sin lugar a duda, el residuo que se genera en mayor volumen y se busca
reducirlo, reemplazdndolo, paulatinamente, en la produccidon de informacién, expedientes,
libros, revistas, apuntes, recibos de sueldo y otros documentos académicos y administrativos,
por medios electrénicos.

Para minimizar el consumo energético y de fluidos, es necesario optimizar y
sistematizar la limpieza de edificios, al igual que las tareas globales de mantenimiento,
limpieza de azoteas y canaletas, desobstruccion de cafierias, corte de pasto y poda. La UNLP
tiene medidores de agua que muestran altos niveles de consumo en ciertos lugares, por lo que
se promueve un programa de uso racional y eficiente, con control y monitoreo de pérdidas y
excesos.
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También es posible mejorar y racionalizar el consumo eléctrico mediante la instalacidn
de un conjunto de transformadores que permitan aprovechar la red de media tension
garantizando una mayor estabilidad y un menor costo, ambos fundamentales no solo para las
demandas generales sino para abastecer a los equipamientos tecnoldgicos necesarios para la
investigacion y la transferencia. Ademas, se esta avanzando en el uso de energias alternativas
como las pantallas solares que se instalaron en la Facultad de Informatica (que economizan
alrededor del 10 % el total de su consumo energético) o los girasoles solares que se estan
montando en el predio del ex-BIM3 para el alumbrado publico. Asimismo, se estd estudiando
el uso de sensores y temporizadores para reducir el encendido ocioso de luces, estufas y aires
acondicionados.

La UNLP todavia tiene una gran cantidad de lineas de telefonia fija, cuyo costo es muy
alto., por lo que implementd un sistema de centrales IP que permiten un uso mas eficiente y
econdémico de este servicio. En la telefonia moévil contratamos redes cerradas con nimeros
gratuitos (flotas) y uso solidario de los minutos libres, lo que permitié una drastica reduccion
del costo.

Para el uso de Internet, se doté de fibra dptica y de redes inaldmbricas a todas las
facultades y dependencias de la UNLP, y aunque tiene un alto costo fijo anual, es el minimo
posible para garantizar un uso agil y eficiente de la red para la administracion, la ensefianza y
la investigacidn, abriendo un campo de nuevas utilidades aun inexplorado.

Finalmente, son satisfactorios los resultados del servicio de vigilancia preventiva de los
bienes y de las personas en facultades, colegios y dependencias, implementado en los ultimos
anos como actividad complementaria del personal propio, que en horas adicionales cumple
esta funcidn, después de haber pasado por examenes psicofisicos y un intenso proceso de
capacitacion.

Son unas 230 personas, en su gran mayoria Nodocentes que prestan el servicio a
contraturno, ubicadas en lugares estratégicos, dotadas de cabinas de vigilancia iluminadas,
indumentaria adecuada y reconocible, bicicletas y telefonia mévil Se reconoce la utilidad de su
prestacion en la drastica disminucidn de robos y hurtos.

Su labor preventiva y disuasiva esta siendo complementada, paulatinamente, con
camaras de seguridad en espacios exteriores publicos y semipublicos, con el establecimiento
de circuitos de transito denominados “corredores seguros” con una central de monitoreo
permanente, con la iluminacién de los circuitos peatonales dentro y fuera de los predios de la
UNLP, con mecanismos que las propias Facultades y Colegios implementan en sus edificios y
predios, y con promocion permanente dentro de la comunidad universitaria de conductas
tendientes a la prevencion.

31.11.Estructura / Estructuracion

De acuerdo con el Organigrama vigente, las autoridades que componen el Equipo de
Gestidn de la Presidencia de la UNLP pueden resumirse en el siguiente desglose, dentro de un
esquema con cuatro grandes areas (Vicepresidencias Institucional y Académica, Secretaria
General y dreas dependientes directamente de Presidencia):

Presidencia
- Vicepresidencia Area Institucional
o Secretaria de Relaciones Institucionales
»  Prosecretaria de Relaciones Institucionales
o Secretaria de Extension Universitaria
= Prosecretaria de Extensidn Universitaria
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"  Prosecretaria de Politicas Sociales
* Prosecretaria de Medios y Publicaciones
o Secretaria de Arte y Cultura
®»  Prosecretaria de Arte
"  Prosecretaria de Cultura
o Secretaria de Vinculacién e Innovacion Tecnolégica
*  Prosecretaria de Vinculacion Tecnolégica
- Vicepresidencia Area Académica
o Secretaria de Ciencia y Técnica
» Prosecretaria de Gestion en Ciencia y Técnica
»  Prosecretaria de Politicas en Ciencia y Técnica
o Secretaria de Asuntos Académicos
* Prosecretaria de Grado
" Prosecretaria de Posgrado
*  Prosecretaria de Asuntos Académicos
o Secretaria de Salud
»  Prosecretaria de Salud
- Secretaria General
*  Prosecretaria de Bienestar Universitario
"  Prosecretaria de Derechos Humanos
»  Prosecretaria de Planificacion y Gestion Laboral
o Secretaria de Administracion y Finanzas
*  Prosecretaria de Administracion y Finanzas
o Secretaria de Asuntos Juridicos y Legales
" Prosecretaria Legal y Técnica
o Secretaria de Planeamiento, Obras y Servicios.
»  Prosecretaria de Planeamiento, Obras y Servicios
- Auditoria General
- Secretaria de Presidencia
- Direcciéon General de Consejo Social
- Jefatura de Gabinete

En este apartado del Informe de Autoevaluacion, “Organizacion de los recursos y

procedimientos”, tomamos los aspectos cubiertos por las areas de las Secretarias de
Administracion y Finanzas, de Asuntos Juridicos y Legales, ademas de la Jefatura de Gabinete.
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