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Curso: AUXILIAR EN CUIDADOS DE PERSONAS MAYORES
}(Niveles I, 1l y 111)
Cadigo de curso: EUOSER007

Familia: SERVICIOS SOCIALES PERSONALES
Cddigo de Familia: EUOSER

Nivel de Certificacion: Il
Tipo de Certificacion: CERTIFICACION DE FORMACION PROFESIONAL INICIAL

Carga horaria: 390 Hs. (Divididos en 3 niveles, niveles 1y 2 de 120 Hs y un
tercer nivel de 150 hs)

Referencia de ingreso: Nivel de Educacién Primaria (acreditable a través de
certificaciones oficiales del Sistema Educativo Nacional). De no poseer estos saberes
previos deberdn adoptarse decisiones curriculares para salvar este déficit, sumando las
horas necesarias para este fin a la carga horaria del curso?.

En el caso de titulares del programa “Hacemos Futuro” que realicen el curso “Cuidador
Domiciliario”"® se les consideraran aprobados los niveles | y ||

Marco de referencia: Res CFE N2 149/11 Anexo IXX correspondiente a Auxiliar en
Cuidados Gerontoldgicos.

! Tomando la denominacién y definiciones de la Convencién Interamericana sobre la Proteccién de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores

2 El tutor serd el encargado de acompafiar al estudiante y delimitar las estrategias pedagdgicas que le
permitan a este sortear los obstdculos que se le presenten en la apropiacion de los contenidos y desarrollo
de capacidades.

3 Duracién: doscientas cuarenta y tres (243) horas, reconocido por la UNLP y por la Direccién Nacional de
Adultos Mayores (DINAPAM), dictado en el marco del Servicio de Asistencia Técnica al Ministerio de
Desarrollo Social de La Nacién; Contratacién Directa N2 95-0180-CDI17 .
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JUSTIFICACION:

Nuestro pais transita un proceso de envejecimiento moderado, lo que constituye un escenario
novedoso que desafia a las instituciones formadoras. Esta situacién del pais, es concordante con
la situaciéon mundial, por lo que se enfrentan nuevas y diversas demandas que genera su evolucidn
demografica. Segun datos disponibles (censo 2010), en nuestro pais hay 3.979932 mayores de 65
anos, de los que 3.700.213 perciben jubilacién y pension. Es decir, el 92,97 % de los mayores en
nuestro pais han accedido a los derechos previsto en la seguridad social, lo que se instala como un
dato positivo, pero no suficiente.

La poblacion de la ciudad de La Plata se encuentra en un proceso avanzado en la transicidn
demogrifica, las personas de 65 afios y mas constituyen el 11,8% de la poblacidn, es decir, la
ciudad posee una poblacidon envejecida. La parte superior de la pirdmide estd abultada en las
edades extremas, debido a que los mayores de 80 afos representan al 2,7% de la poblacién. Si se
realiza un corte de edad a los 60 afios y mds, se puede apreciar que esta poblacidn representa el
15,5% del total de la poblacién platense y estd conformada por 89.162 personas. Los adultos
mayores entre 60 y 74 son 59.507, equivalentes al 10,4% de la poblacion, por su parte los que
tienen 75 afios y mas son 29.655 y representan al 5,1% de la poblacién total.

El fendmeno del envejecimiento de la poblacidn se produce por el efecto combinado del
incremento de la esperanza de vida y de la reduccidn de la natalidad. Esto genera modificaciones
en los escenarios de intervencion médica, sanitaria, educativa, social y legal. Por lo que es
necesario analizar las politicas de vejez en tanto las posiciones tomadas por el Estado frente a las
consecuencias econdmicas, politicas y sociales del envejecimiento poblacional e individual
(Huenchuan Navarro. 2003)

El incremento de la proporcidn de personas mayores de 80 afios sobre el total de la poblacién de
un distrito, es el principal indicador de la necesidad de desarrollo de servicios sociales y sanitarios
gue garanticen su bienestar. Si bién se sefiala que vejez no es sinénimo de discapacidad y que la
mayoria de los adultos mayores transitan la vejez libre de dependencia, después de los 80 afos de
edad se elevan significativamente las posibilidades de adquirir una discapacidad y con ello se
registran mayores niveles de dependencia. El Censo 2010 nos arroja que de los 378.840 personas
mayores de 80, 202.929 presentan limitaciones en la actividad, es decir un 53,6 % de ellas. En éste
contexto, la dependencia, entendida como la situacion de necesidad en la que una persona
requiere de la ayuda de otro/s para realizar las actividades de la vida diaria, se convierte en un
problema importante y de gran envergadura por sus implicaciones sociales, psicolégicas,
econdmicas, politicas y familiares.

De manera que el envejecimiento de la poblacién modifica las pautas de demanda de los cuidados
progresivos y prolongados, institucionales y extrainstitucionales. Si bien se evidencia que la mayor
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parte de la atencién a los adultos mayores recae en sus familiares. Actualmente, la estructura
nuclear tradicional da lugar a otras formas de organizacidn familiar: familias resultantes de nuevos
matrimonios y monoparentales; desaparicion progresiva de la familia extensa (en la que conviven
varias generaciones bajo el mismo techo), reemplazada por familias nucleares (en la que conviven
soélo dos generaciones o solo adultos mayores bajo el mismo techo) con caracteristicas de familia
extensa modificada con proximidad geografica. Sin embargo se evidencia como una constante que
las mujeres aun siguen constituyéndose como las principales cuidadoras en el nucleo familiar
generando una notoria sobrecarga que sufre la generacién intermedia, en particular las mujeres
de edad mediana, debido a la atencién que debe brindar a sus propios hijos (todavia a cargo), al
creciente niumero de mayores (a veces dependientes) que requiere de su cuidado y a sus propias
tareas profesionales (Roqué, 2010).

Los cuidados familiares no remunerados (cuidadores informales) proporcionan hasta un 90% de la
atencién a largo plazo en el hogar que necesitan los adultos. Los cényuges cuidadores, en
comparacién con los hijos, se enfrentan a mayores desafios, ya que son mas propensos a vivir con
la persona a quien cuida, tienen pocas opciones de asumir el papel de cuidador, son menos
conscientes del impacto que el cuidado genera en ellos y son mas vulnerables debido a su edad
avanzada y a las posibles comorbilidades asociadas. De manera que la ayuda domiciliaria juega un
rol fundamental para la reduccion de la sobrecarga de dichos cuidadores (Adelman, 2014).

La ayuda que han de suministrar los cuidadores — por las propias caracteristicas de la dependencia
— es en general constante e intensa, y asumida por una unica persona — el cuidador principal -. En
muchas ocasiones, esta atencidon sobrepasa la propia capacidad fisica y mental del cuidador,
conformando un evento estresante crdnico, generador de la acufiada como carga del cuidador
(Zarit, 1980).

Las repercusiones de esta sobrecarga sobre los cuidadores informales podrian generar
problematicas en su salud mental y fisica — depresién, ansiedad, enfermedades psicosomaticas,
etc.- asi como repercusiones econdmicas, laborales, familiares, sobre sus relaciones sociales y su
tiempo libre. Ademas, la sobrecarga del cuidador tendria fuertes consecuencias sobre el receptor
de cuidados en cuanto que se ha relacionado con la claudicacion o el abandono del cuidado, la
institucionalizacidon e incluso con malos tratos y abusos hacia la persona dependiente.

Todo ello influye negativamente sobre la calidad de vida y el bienestar psicolégico de las personas
dependientes, a la vez que también sobre sus cuidadores principales. Es por todo ello, que la carga
de los cuidadores informales se ha conformado hoy como un problema sanitario y social que
requiere un profundo estudio *

4 http://envejecimiento.csic.es/documentos/documentos/polibienestar-sobrecarga-02.pdf 29/9/2015.
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Los cambios en las estructuras familiares y la integraciéon en el mundo laboral de las mujeres
(tradicionalmente encargadas de cuidar a los miembros mas débiles de su comunidad) han
debilitado la capacidad de las familias, para cuidar a sus mayores. Como consecuencia, se han
generado nuevos modelos de atencidn, generalmente centrados en la propia vivienda de las
personas, evitando institucionalizaciones (Kalache, 2005).

La integralidad de los programas para la asistencia, los cuidados y el apoyo a personas mayores
con dependencia abarca la atencién de factores sanitarios, sociales y ambientales. La variedad de
servicios que involucran se caracterizan por estar centrados en satisfacer las necesidades de las
personas mayores con dependencia, pero trascienden la esfera individual en todas sus
dimensiones y se proyectan sobre la comunidad y la sociedad en general en procura de
salvaguardar simultdneamente sus derechos, su autonomia, su capacidad de decisién y su plena
integracioén social.

En relacién al tema discapacidad, el curso construye sus contenidos desde el modelo social
procurando una formacién que aporte al desarrollo de vidas autbnomas e independientes.

En este sentido, los cuidados domiciliarios juegan un papel fundamental en la atencién de las
personas mayores fragiles, con dificultad en su autonomia y de personas con discapacidad que
requieren de apoyos sociales. Los cuidados son la piedra angular de los servicios de asistencia
comunitarios.

La Escuela Universitaria de Oficios de la UNLP se propone ofrecer capacitaciéon de calidad en
oficios para el fortalecimiento de lazos con el mundo laboral o insercidn en el mismo a poblaciéon
del Gran La Plata que vea vulnerado sus derechos al trabajo y a la educacion (principalmente
jévenes desocupados, sub-ocupados, trabajadores de la economia informal, personas con niveles
de escolaridad obligatorios incompletos).

Para personas sin empleo o en situacion de precariedad laboral, el acceso a propuestas formativas
de calidad se presenta como una oportunidad y una alternativa de mejora en sus trayectorias
laborales.

Dentro de la poblacidon objetivo de la Escuela de Oficios, un gran porcentaje de mujeres se
desempenan como cuidadoras de adultos mayores o encuentran en este rubro una posibilidad de
empleo. Jerarquizar su formacién es una herramienta para fortalecer y ampliar su insercidn
laboral.

Como se menciond anteriormente, los cuidados progresivos de atencidon requieren de la
generacion de recurso humano calificado, con bases y discusiones éticas enmarcadas en la légica
de DDHH. Nuestra ciudad tiene una constelacidn creciente de proveedores y servicios de
cuidados, pero se evaltlan carencias en la formacion del recurso humano abocado a esta tarea.
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Entendemos de gran importancia aportar en la capacitacidon especifica del recurso humano que
jerarquice la figura y el rol del cuidador.

PERFIL PROFESIONAL®

Alcance del perfil profesional

Esta capacitado, de acuerdo a las actividades que se desarrollan en el Perfil Profesional, para el
apoyo, o sustitucion de las actividades de la vida diaria de las personas, que por diferentes motivos
(edad avanzada, fragilidad, o dependencia) no pueden hacerlas por si solas. Asimismo, sera un
promotor/a de salud, en temas tales como: higiene y confort, alimentacion, recreacidn y gestion
de tramites administrativos. Asegurard el cumplimiento de prescripciones e indicaciones
profesionales de las dreas socio sanitarias intervinientes. Para que las prestaciones de estos
servicios sean eficientes, deben brindarse de manera continua y planificada, y siempre bajo
supervisién profesional y responder a un trabajo interdisciplinario en el marco del proceso de
desarrollo de politicas y programas sociales.

Funciones que ejerce el profesional

1. Atender y cuidar a personas, que no puedan valerse por ellas mismas, estableciendo canales de
comunicacion con los familiares; controlando la alimentacidn, asegurando la higiene personal y
confort, y asegurando el cumplimiento de prescripciones profesionales.

2. Socializar y organizar actividades ludico-recreativas, facilitando la integracion de la persona en
el medio socio-familiar.

3. Gestionar actividades administrativas, asistenciales y de prevencién a la persona asistida,
diligenciando la asistencia profesional cuando corresponda.

>Tomado de la Res CFE N2 149/11 Anexo IXX
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Area Ocupacional

El Auxiliar en Cuidado de Personas Mayores puede desarrollar sus funciones en distintos ambitos,
siempre bajo supervisidon profesional vinculada a la tematica gerontoldgica. Puede desempenarse
en forma individual o formando parte de equipos de trabajo interdisciplinarios, tanto en ambitos
publicos como privados, o en Obras Sociales.

OBIJETIVOS:

Objetivo General:

e Formar recurso humano calificado para la atencién domiciliaria de personas mayores,
personas con discapacidad, con condiciones de salud asociada a patologias crénicas, y/o
terminales.

Objetivos especificos:

® Incorporar conocimientos tedrico - practicos generales sobre la situacidn biopsicosocial de
las personas cuidadas, en sus interacciones.

® Promover la formacidon del recurso humano calificado enmarcado en la légica de DDHH en
pos contribuir en la autonomia y el bienestar psico-social de las personas mayores, de las
personas con discapacidad y/o portadoras de patologias crodnicas, invalidantes y/o
terminales.

® Legitimar y/o crear una fuente de trabajo genuina.
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CAPACIDADES PROFESIONALES-COMPETENCIAS Y
CONTENIDOS POR MODULO®:;

Capacidades profesionales generales a desarrollar en esta formacion:

¢ Capacidad de comunicar e interactuar.
e Capacidad de elaborar distintos tipos de informes orales y/o escritos.

¢ Capacidad para establecer relaciones sociales de cooperacidn, coordinacién e intercambio con el
equipo de trabajo interdisciplinario si los hubiere.

¢ Capacidad de organizacion y programacion.
¢ Capacidad de deteccién de necesidades.
¢ Capacidad de resolucién de problemas.

e Capacidad para aplicar las normas de seguridad especificas y cuidado del medio ambiente
durante las tareas realizadas.

¢ Capacidad de desempenfiarse éticamente
Capacidades Profesionales Especificas para este perfil en su conjunto:
¢ Identificar situaciones que requieran su ayuda.

* Recepcionar la demanda proveniente de la persona destinataria del cuidado, y/o de familiares o
institucion derivante.

¢ |dentificar necesidades de comunicacién, didlogo y compafiia de personas mayores.

e Reconocer caracteristicas psicofisicas de acuerdo con etapas evolutivas y/o condiciones de
salud/enfermedad.

e Controlar los factores de riesgo para la salud de las personas, signos fisicos a tener en cuenta,
elementos de primeros auxilios, presion arterial, etc.

5Tomado de la Res CFE N2 149/11 Anexo IXX
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¢ Detectar los cambios fisicos y psiquicos mas elementales y comunicarlos.

e Aplicar métodos y técnicas referidas al uso de elementos de primeros auxilios, tensiometro,
termémetro, otros.

¢ Administrar y suministrar la toma de medicamentos, bajo prescripcion profesional.
¢ Contribuir a la realizacidn de actividades de rehabilitacién.
¢ Proponer la reordenacion de espacios y medios de uso habitual de los asistidos.

e Aplicar, bajo prescripcidn profesional, técnicas pertinentes para la movilidad del asistido con
comodidad y seguridad.

e Preparar y cocinar alimentos de acuerdo con los menus planificados de acuerdo a las medidas
dietéticas previstas.

e Utilizar técnicas e instrumentos para asistir en la ingestién de alimentos, segun las necesidades
fisicas, psiquicas y sociales.

¢ |dentificar situaciones de riesgo en el dmbito del hogar.

¢ |dentificar los problemas en el funcionamiento de los artefactos eléctricos domésticos o
instrumentos que utiliza, y el suministro de los servicios.

¢ Aplicar normas de seguridad para el uso de aparatos comunicacionales y electrodomésticos.
¢ |dentificar los productos necesarios para la higiene personal.

* Programar las actividades de higiene y aplicar sus técnicas pertinentes segun caracteristicas
etarias y condiciones fisicas de las personas cuidadas.

e Brindar asistencia durante los cambios de vestimenta de acuerdo con caracteristicas y
necesidades.

e Propiciar condiciones confortables del entorno del asistido, segln caracteristicas etarias y
condiciones psicofisicas.

e Facilitar la integracion en el medio socio-familiar a partir de diversas actividades.

* Promover y organizar actividades recreativas que faciliten a las personas cuidadas su integracion
social segln sus caracteristicas etarias y/o psicofisicas.

¢ Realizar tramites administrativos cumpliendo los requerimientos de la persona o consignas
familiares.
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e Gestionar ante las entidades correspondientes, las prestaciones requeridas por la persona
cuidada.

* Promover actitudes y habitos saludables.

Contenidos de la enseiianza asociado a las capacidades:

¢ El rol del cuidador de personas con necesidades de apoyo en las actividades de la vida diaria.
Relacién con las dreas socio-sanitarias.

¢ Importancia de los cuidados domiciliarios e institucionales. Patologia terminal. Definicién y
alcances.

¢ El cuerpo humano, fisiologia.

* Proceso salud-enfermedad. Reconocimiento de signos de alerta de enfermedad para la
derivacién oportuna bajo supervision pertinente.

e Sefales de alerta de enfermedades relacionadas con los sistemas cardio-circulatorio,
respiratorio, digestivo y urinario, nervioso, locomotor. Caidas.

¢ Enfermedades crénicas. Definicién y alcances. Técnicas de primeros auxilios. Socorrismo basico.
Actuaciones ante situaciones de emergencia.

¢ Control de signos vitales: temperatura, respiracion, tension arterial, incontinencias: infecciones,
estrefimientos. Vendaje y apositos.

¢ HIV-SIDA. Vias de transmisidon. Medidas preventivas en los cuidados domiciliarios

¢ Delimitacidon de conceptos de gerontologia, envejecimiento poblacional, vejez. Redes de apoyo.
Recursos comunitarios (clubes, comedores, parroquias, etc.). Rol del Cuidador. Vinculaciones del
cuidador.

¢ Aspectos sociales, econdmicos, ambientales, politicos, familiares y legales del envejecimiento.

¢ Enfermedades prevalecientes en los adultos mayores, en las personas con discapacidad y/o
portadoras de patologias crdnicas, invalidantes o terminales.

e Aspectos Psicolégicos. La dimensién vincular en la poblacidon adulta mayor en relacion al
cuidado. Concepto de vinculo. Roles. Comunicacién. Conducta. Familia. Vinculos familiares.

¢ Conductas de dependencia: Alcoholismo y tabaquismo otras drogas, legales e ilegales



Direccion de Escuela

=
Universitaria de Oficios ’ +2° "% UNIVERSIDAD
universitaria de prosecretariade | Sl NACIONAL

OFICIOS " ccennoe | \&@23) DE LA PLATA

UM EXTENSION UNIVERSITARIA

e Conceptos bdasicos y usos habituales de los medicamentos. Signos de alerta en la polimedicaciéon
y automedicacion.

e Reconocer y diferenciar signos de alarma de cuadros depresivos, demencias, Alzheimer. Pérdidas
y duelos Significados en la vejez.

¢ Prevencion de Violencia y Maltrato. Concepto. Formas de violencia y maltrato hacia las personas
en general, y especificamente a mayores, personas con discapacidad y personas con
enfermedades crénicas y/o terminales. Deteccidn precoz y canales de derivacion.

e Importancia de la actividad fisica: caminatas, deportes, ejercicios para personas con
discapacidad motriz. Cumplimiento de prescripciones kinesiolégicas y médicas.

e Concepto de rehabilitacion. Relacién entre el descanso y la actividad corporal. Prevencién de la
inactividad y movilizacién. Técnicas de rehabilitacion.

e Trastornos de la visién, audicién y habla en los Adultos Mayores. Estrategias para el
acompafiamiento de discapacidades auditivas, visuales y del habla. Actividades de estimulacién.

¢ Cuidados del pie.

¢ Conceptos basicos de fonoaudiologia. Prevencidn y practicas para la asistencia. Nociones bdsicas
de odontologia. Prevencidn y deteccidn precoz.

¢ Conceptos basicos de cuidados de la salud bucal.

e Conceptos basicos de nutricidon. Especificaciones para cada edad. Alimentacién normal.
Nutrientes, calorias. Dietas. Interpretacién de las prescripciones y/o indicaciones de dietas.
Importancia de su cumplimiento.

e Trastornos en la alimentacion.
e Seleccidén, manipuleo, conservacion, higiene y coccién de los alimentos.

¢ Cuidados: concepto de habitos. Respeto por el otro. Relacidn entre habitos adecuados y habitos
incorporados. Aspectos generales de higiene: Aseo personal, bafio. Vestimenta. Técnicas
especificas para el aseo de las personas mayores con dificultades o discapacidad de algun tipo.

* Nociones, técnicas y procesos de cuidados referidos al entorno y a las actividades de la vida
diaria. Ayuda técnica y adaptaciones para favorecer la independencia de las personas destinatarias
Uso de ortesis, proétesis, férulas, sillas de ruedas, muletas, bastones. Cama: Parcial y total. Camas
ortopédicas. Sillas de ruedas.

e Cambio de ropa. Posicion de almohada
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* Prevencién de caidas y accidentes: Definicidon de accidentes. Frecuencia. Lugares mdas comunes:
hogar, calle, edificios publicos, etc.

® Técnicas de juego, dramatizacién, dindamicas grupales.

e Etica del cuidador Concepto. Etica aplicada. Secreto profesional. Responsabilidad. Limites de
incumbencias. Intervenciones iatrogénicas. Consentimiento informado.

¢ Alternativas laborales. Conformacién en servicios de empleo (mutuales, cooperativas, etc.).

El docente agrupara en moddulos y ubicard en los 3 niveles las capacidades
profesionales/competencias y contenidos vinculados detallados anteriormente.

Los mismos seran organizados en un cuadro como el que se observa a continuacién.

CAPACIDADES
PROFESIONALES/COMPETENCIAS
NIVEL | MmODULO GENERALES CONTENIDOS

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA:

El presente disefio se enmarca en el enfoque de formacidn por capacidades profesionales-
competencias que responde a la necesidad de encontrar un punto de convergencia entre
educacién y trabajo, que tiene como eje una formacion de calidad vinculada con las necesidades
de los individuos y con las necesidades del sector productivo. Este se presenta como una
alternativa para responder desde el punto de vista formativo a las necesidades derivadas de las
transformaciones del mundo del trabajo.

10
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Como toda formacién profesional basada en el enfoque de competencias laborales intenta
promover el aprendizaje, practico, integral y activo. Busca como resultado cambios en la forma de
actuar de las personas. En este sentido, se destaca el valor de la experiencia (propia y de otros)
qgue adquieren significacién a partir del acercamiento a situaciones vinculadas con la realidad del
trabajo en el sector y del aporte de compafieros y compafieras mas experimentados/as.

El enfoque de competencias también plantea particularidades en la definicion de metodologia de
aprendizaje. Por tratarse de un enfoque que privilegia la experiencia, los conocimientos y su
puesta en practica en el dmbito laboral, se estructura en la metodologia de resolucién de
problemas. Esta implica un proceso de indagacién hacia la resolucion de preguntas sobre
situaciones complejas.

Implica recabar informacidn para procesarla, aplicarla y resolver cualquier situacion y por lo tanto
permite la integracidon de contenidos. Promueve una postura activa. Estimula el pensamiento
critico y reflexivo. Favorece el intercambio con el otros /as. Este tipo de aprendizaje basado en
problemas, promueve la interaccién grupal considerandola uno de los ejes en la metodologia de
aprendizaje. La realizacion de trabajos en equipo y el intercambio con otros /as estimula el
aprendizaje de los conocimientos y experiencia del otro /a, la capacidad de escucha. Implica
también aprender a defender las propias ideas, genera vinculos afectivos que favorecen el hecho
de aprender, estimula la pertenencia a un grupo. Por otro lado, cuando grupalmente se propone la
resolucidn de problemas, el aporte de cada persona colabora en la construccién de estrategias
creativas que aprovechan la sinergia grupal para potenciar la produccion del aprendizaje.

La organizacion curricular propuesta considera la articulacion entre prdctica y teoria a través del
disefio de maddulos, centrados en torno a situaciones problematicas derivadas del contexto laboral
y expresadas para su tratamiento en proyectos, simulaciones, analisis de casos, actividades de
mejora continua o busqueda de soluciones apropiadas, entre otras alternativas.

El énfasis estara puesto en todo momento en el desarrollo de las capacidades, no a los contenidos
como fines en si mismos. Estos pueden ampliarse a aquellos demandados por la situacién
problematica que se esté resolviendo’.

Cuando hablamos de resolucién de situaciones problematicas hacemos referencia a aquellas que
reflejen las que habitualmente deberd afrontar el carpintero y armador en su actividad laboral.
Para ello resulta conveniente recurrir a la simulaciéon de situaciones como: la observacién de
campo y el andlisis de casos que permitan adoptar las técnicas Disefio Curricular Armador vy
montador de tabiques y cielorrasos de placas de roca de yeso de trabajo segun las reglas del arte

7 Disefios Curriculares. Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social. Marco Pedagégico
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del oficio, las disposiciones de higiene y seguridad, las relaciones interpersonales, la calidad del
trabajo, a modo de vincular la accidn con la reflexién sobre la propia préctica. Desde el punto de
vista de la organizacion de la clase, se propone combinar actividades individuales y grupales.

Las actividades individuales generalmente se utilizan cuando se requiere desarrollar
competencias en profundidad o realizar sintesis de conocimientos.

Las actividades grupales pueden generarse en grupos pequefios o en debate plenario; se utilizan
en general cuando se demanda comprensién, andlisis y reflexién sobre la practica y sus
fundamentos, produccion y propuestas de mejoras, entre otras capacidades.

Se sugiere planificar actividades formativas en funcion de las caracteristicas de los participantes
para coadyuvar al logro de los aprendizajes, adecuando el avance al desarrollo de cada personay
del propio grupo.

Las actividades se organizan, considerando los distintos momentos en la secuencia diddctica, en
iniciales, de desarrollo y de cierre o finales.

Actividades de inicio: Se relacionan con todo el mddulo. Su propdsito es explorar los saberes
previos, las expectativas e intereses de los cursantes; presentar de manera significativa el mddulo;
plantear la situacidon problematica y explicitar los objetivos y la metodologia de trabajo para que
los participantes sepan qué van a realizar, por qué se propone y cdmo van a trabajar. Los saberes y
experiencias previas de los participantes constituyen la base para promover la construccidon de
aprendizajes significativos, por ello todo nuevo proceso de ensefianza debe comenzar con una
evaluacidn de dichos saberes en funcién de los objetivos propuestos.

Actividades de desarrollo: Se determinan fundamentalmente por el niucleo de capacidades que se
pretende desarrollar. Pueden hacer referencia a todo el médulo, o en su defecto a cada unidad o
bloque, si se han incluido. En esta instancia se sugiere a partir de la informacién diagndstica,
promover la participacion activa de los participantes en la construccién de sus procesos de
aprendizaje y establecer la mayor cantidad de relaciones en el material que se pretende ensefiar
con la finalidad de ayudar a que el participante lo asimile a sus esquemas previos y pueda
reestructurar sus saberes en niveles crecientes de complejidad. En este marco, el error se valoriza
como un medio para comprender el proceso de aprendizaje del cursante y una ayuda para
superarlo. En el desarrollo resulta necesario integrar las dimensiones de la competencia e
interrelacionar en forma equilibrada las actividades practicas con las de reflexidn, las
ejemplificaciones, los debates, las explicaciones y las demostraciones adecuadamente, de modo
de contribuir al logro de las capacidades requeridas.

Actividades de cierre: Se relacionan con todo el mddulo. Su propdsito es promover la integracion
y aplicaciéon del aprendizaje (realizacién de una tarea, elaboracidon de un producto, resolucion del
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problema). Esta actividad, si bien es la culminaciéon del proceso de aprendizaje del médulo se
puede comenzar a elaborar desde el comienzo ya que puede constituir un punto de referencia
para planificar las actividades de desarrollo. En un primer momento, nos podemos interrogar équé
situacién vamos a plantear para que los participantes puedan evidenciar el aprendizaje logrado? 8

Serdn pilares centrales de todas las estrategias de ensefianza la interaccidn grupal, el respeto por
los ritmos del aprendizaje y perspectivas de cada uno y el acompafiamiento ante situaciones que
obstaculicen la trayectoria de formacidon del estudiante, ya sea en su permanencia o en la
apropiacién de contenidos. El rol del tutor, que trabaja junto al docente, es central en relaciéon con
estos aspectos.

La planificacién de actividades formativas alternativas, formuladas a partir del conocimiento de la
heterogeneidad de los cursantes, el seguimiento de la asistencia y el monitoreo de las dificultades
y el consecuente acompafiamiento ante las dificultades son claves dentro de la tarea del tutor.

Practicas Profesionalizantes

En el curso se desarrollaran contenidos tedricos acompafiados de realizacidon de practicas para las
cuales la Escuela Universitaria de Oficios proveerd los materiales e insumos y proporcionara los
espacios para que las mismas puedan desarrollarse adecuadamente.

Las practicas profesionalizantes son transversales a todos los contenidos y capacidades
profesionales que forman parte del curso en sus diferentes niveles. Si bien hay practicas en todos
los niveles la carga maxima de practicas se realizara en el tercer nivel en el marco del Programa de
Acompaiamiento y Supervision en la Practica Laboral de Cuidadores.

Dicho Programa propone acompaiiar y supervisar el desempefio de los estudiantes que ya han
aprobado los niveles | y Il como cuidadores en el ambito domiciliario. En el caso de aquellos que se
encuentren trabajando se desarrollard un espacio sistematico de reflexidon sobre las practicas y
asesoramiento y en el caso de aquellos que no se encuentren trabajando como cuidadores se
trabajara a partir de la asignacién de un caso especifico en una institucién publica. En el tercer
nivel se desarrollaran dos encuentros semanales destindandose uno de ellos al Programa.

Uno de los ejes de la propuesta didactica es situar al participante en los ambitos reales de trabajo
con las problemdticas que efectivamente surgen en la practica.

Las practicas se desarrollaran en tres ambitos:

& Disefio Curricular Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social.Criterios para la ensefianza.
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-de intervencién comunitaria en el primer nivel, donde los estudiantes realizaran intervenciones
en la comunidad en la que se inserta la sede del curso. Las mismas consistiran en actividades de
promocién de derechos y visualizacidn de recursos disponibles en la comunidad

- institucional en el segundo nivel donde se plantearan prdcticas en una institucion especifica.
Puntualmente se propondra la elaboracidon o disefio e implementacién de un proyecto de
sensibilizacion, promocién de salud y/o mejoramiento de calidad de vida de adultos mayores
desde una institucién especifica

- domiciliario en el tercer nivel donde se realizardn las practicas profesionalizantes en el marco del
Programa de Acompafiamiento y Supervision de la Practica Laboral de Cuidadores.

Con el debido acompafamiento profesional, del docente y tutor a cargo, se propiciara:

a) el desarrollo de las habilidades y técnicas aprendidas, en relacién con la problematica de
cuidados, los primeros auxilios, pulso y presidn, higiene, técnicas de rehabilitacion, selecciéon y
preparacion de alimentos, y otros aspectos fisicos de las personas.

b) la observacion directa y analisis; para las situaciones y conflictos familiares, y problematicas
referidas al area psicosocial y recreativa.

c) el intercambio de experiencias con cuidadores en actividad.

La carga horaria destinada a la realizacién de las practicas profesionalizantes, sera del 50% del
total del curso (195 horas) distribuidas las mismas de la siguiente manera: 60 horas en el nivel |, 60
hs en el nivel Il y 75 hs en el nivel Ill.

MATERIALES DIDACTICOS:

-Pizarrén y/o rotafolio

-Papel afiche o de rotafolio

-Fibrones y/o marcadores

-Equipo multimedia con sonido y cafidn.
-Material audiovisual

-Cuadernillos del curso.

14



Direccion de Escuela

Universitaria de Oficios L \ UNIVERSIDAD
universitaria de Prosecretaria de -~V %) NACIONAL

OFICIOS " e | N8I DE LA PLATA

UM EXTENSION UNIVERSITARIA

Materiales de Seguridad e Higiene
-Guantes

-Alcohol en gel u otros desinfectantes

MECANISMOS DE EVALUACION:

Es importante desde este enfoque el desarrollo de capacidades de autoevaluacién, como parte del
proceso de apropiacion de los contenidos. Y que esto hace referencia a que el sujeto pueda
analizar en profundidad las situaciones de aprendizaje y vincularlas a su entorno laboral.

De ese modo logra:

-El desarrollo de capacidades de auto referencia y autorregulacion del aprendizaje

-La estimulacién de la apropiacion de la actividad de conocer como desempefio individual.
-La responsabilidad en la apropiacidn de los contenidos

-La identificacion de formador/a como acompafiante de los logros personales y grupales.

Esto se plantea no sélo como estrategia metodoldgica sino también como herramientas para el
desarrollo de capacidades hacia la practica profesional enmarcada en procesos productivos de
calidad y seguridad en el ambito laboral.

Un aspecto importante dentro de este enfoque lo constituye el tipo de evaluacion empleada
durante el proceso de aprendizaje.

Se proponen tres tipos de evaluaciones:

¢ Evaluacion diagndstica: se efectua al iniciar cada unidad de aprendizaje. Constituye un
instrumento que permite tener en cuenta las capacidades adquiridas por los/ as participantes a
través de sus experiencias anteriores (formativas, laborales), los conocimientos y las actitudes que
evidencian, el modo de interaccion que se produce en las actividades grupales.

¢ Evaluacion del proceso de trabajo individual y grupal: sera continua. A partir de las propuestas
de actividades individuales y grupales en la puesta en préctica de los mddulos de formacién.
Considerara el desarrollo de cada médulo diferenciando momentos de inicio, desarrollo y cierre de
cada moddulo. De acuerdo con el desarrollo de estas actividades, habra momentos de intercambio
y evaluacién individual y grupal. Se estimula también el desarrollo de actividades de
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autoevaluacién buscando que cada participante desarrolle estrategias metacognitivas para
identificar sus expectativas frente al curso, reconocer sus conocimientos previos, evaluar su
desempeiio en el trabajo grupal y reconocer sus logros en el aprendizaje.

¢ Evaluacion final o certificacion: se ajustara a las capacidades que se espera lograr al finalizar
cada médulo. Pueden presentarse una instancia individual y otra grupal.

Se lleva a cabo a partir de tres tipos de instrumentos:
e Lista de cotejo

e Ejercicio de integracion

¢ Evaluacidn oral y escrita de la unidad de aprendizaje

La instancia de evaluacién individual considera sobre todo el grado de acercamiento a la
problematica planteada en el médulo, de apropiacién de los contenidos y de aplicacién a las
situaciones de trabajo cotidianas. Esta instancia serd de modo oral o escrita, buscando sobre todo
la aplicacidn de los contenidos a su situacidn de trabajo.

La instancia de evaluacion grupal tendra en cuenta también el grado de apropiacion y aplicacion
de los contenidos como la dindmica grupal de resolucién de problemas en conjunto®.

CRONOGRAMA DE TRABAIJO:

El docente ubicard los médulos y niveles distribuidos en un cronograma de trabajo

NIVEL MESES ENCUENTROS (de 3 horas c/u en los | MODULO
niveles | y Il y de 4 hs en el nivel 1ll)

I MARZO a JULIO -1,2,3,4,5,6,7 y 8 (mes de marzo)
-9,10,11,12,13,14,15,16 (mes de
abril)

-17,18,19,20,21,22,23,24 (mes de
mayo)

-25,26,27,28,29,30, 31 y 32 (mes de
junio)

-33,34,35, 36, 37, 38, 39 Y 40 (mes de
julio)

9 Disefios curriculares Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social. Criterios de Evaluacion.
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-9,10,11,12,13,14,15,16 (mes de
abril)
-17,18,19,20,21,22,23,24 (mes de
mayo)
-25,26,27,28,29,30, 31 y 32 (mes de
junio)
-33,34,35, 36, 37, 38 y 39 (mes de
julio)
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I AGOSTO a|-1,2,3,4,5,6,7 y 8 (mes de agosto)
DICIEMBRE -9,10,11,12,13,14,15,16 (mes de
septiembre)
-17,18,19,20,21,22,23,24 (mes de
octubre)
-25,26,27,28,29,30, 31 y 32 (mes de
noviembre)
-33,34,35, 36, 37, 38 y 39 (mes de
diciembre)
1l MARZO a JULIO -1,2,3,4,5,6,7 y 8 (mes de marzo)
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