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1- Nombre del curso:
Del problema a la solucioén digital: herramientas para la innovacion.

Facultad de Ciencias Econémicas UNLP
2- Destinatarios:

Los/as destinatarios de esta propuesta son docentes, investigadores/as, estudiantes de
posgrado y profesionales que busquen fortalecer su formacién académica y practica en
contextos de innovacién y transformacién digital, independientemente de su disciplina de

base.

El curso esta especialmente dirigido a quienes integran proyectos en organizaciones publicas,
privadas, del tercer sector o del ambito emprendedor, y que estén interesados/as en disefiar,

repensar o mejorar procesos, servicios y productos con apoyo de tecnologia.

Se trata de una propuesta transversal, pensada para personas con perfiles diversos que deseen
adquirir herramientas para entender como se piensan, desarrollan y validan soluciones

digitales, desde una perspectiva practica, centrada en el usuario y sensible al contexto.

El curso se estructura en respuesta a la creciente necesidad de incorporar competencias
digitales para resolver problemas reales con un enfoque innovador. En un escenario donde la
tecnologia permea todas las areas de la vida profesional, esta propuesta apunta a democratizar

el acceso a metodologias, herramientas y enfoques del mundo digital.

No se requieren conocimientos técnicos ni experiencia en gestion de productos o
emprendimientos para participar del curso. Los conceptos fundamentales se abordan de forma

gradual y aplicada, a lo largo de los encuentros.
3- Duracion:

La presente propuesta se desarrollara entre el 25 de agosto y el 5 de septiembre de 2025, con
una duraciéon de 30 horas. Se planean 6 encuentros sincrénicos a través de la plataforma Zoom

y actividades asincronicas (videos, textos, practicas y cuestionarios).

Prosecretaria de Posgrado - Secretaria de Asuntos Académicos - Universidad Nacional de La Plata



f{-‘\;‘% UNIVERSIDAD
%g &) NACIONAL
%7/ DE LA PLATA

Prosecretaria
ESCUELADE INVIERNO o e

Posgrado - Universidad Nacional de La Plata ASUNTOS ACADEMICOS

4- Planificacion de la propuesta:
a) Presentacion docente
Docente Coordinador por la UNLP:

Mg. Emilio Zaidman. Lic. en Administracién (UNLP, 2002) y MS in Information Systems
Technology Management (The George Washington University, 2017). Profesor Titular de la
catedra “Tecnologia Informatica y Sistemas de Informacién” ( FCE, UNLP). Profesor de Posgrado

en Big Data, analisis de datos, Proyectos con IT y metodologias agiles.
Docente invitado del exterior:

Mg. Sebastian Auyanet Torres. Lic. en Comunicaciéon (Universidad de Montevideo, 2005) y MA
in Engagement Journalism (Craig Newmark Graduate School of Journalism, New York, 2017).
Profesor Universitario en Emprendimientos en Industrias Creativas (ORT), Nuevas Dinamicas
de los Medios de Comunicacién (FLACSO), Desarrollo de Contenidos para Organizaciones
Sociales (FLACSO), Métricas para el desarrollo de audiencias (Sembramedia) y Desarrollo de

Proyectos Digitales (Universidad de las Américas, Ecuador), entre otros.
Docentes por la UNLP:

Mg. Ezequiel Saravia. Lic. en Administracién (UNLP), MBA (UNLP), Profesor en grado y
posgrado.

Lic. Maria de los Angeles Caccianini. Lic. en Administracién (UNLP), Profesora en grado y

posgrado.
b) Presentacidon de indice de temas/contenidos
1) Programa de contenidos en M6dulos/Unidades/Bloques tematicos

1. Transformacion digital: qué es (y qué no es).

2. Qué es un producto digital y cémo funciona.

3. Disefio centrado en el usuario y experiencia digital.

4. Metodologias agiles y desarrollo de productos minimos viables (MVP).

5. Hipétesis, validacién y aprendizaje.
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6. Meétricas, iteracion y uso consciente de la tecnologia.

2) Recursos y materiales:

c) Cronograma

I. Recursos de lectura: Cada clase sincrénica se acompafiara de un archivo que se
utilizara para las presentaciones orales, incluyendo la bibliografia especifica de cada
encuentro y un resumen de los principales conceptos abordados. Adicionalmente, se
incluird bibliografia optativa para que los/as estudiantes puedan profundizar en los

conceptos desarrollados.

II. Recursos audiovisuales: Los contenidos asincronicos se desarrollaran a través de

contenido audiovisual, tutoriales y guias practicas.
I11. Bibliografia:

Cagan, Marty. (2018). Inspired: How to create tech products customers love (2da. Ed).
Wiley.

Cagan, Marty. (2025). Transformado: Hacia un modelo operativo de producto. Anaya.

Palacio, Juan. (2007). Flexibilidad con Scrum: Principios de disefio e implantacién de

campos de Scrum (1lera. ed). SafeCreative.

Ries, Eric. (2011). The Lean Startup: cémo crear empresas de éxito utilizando la

innovacion continua (1lera. Ed). Deusto.

Rogers, David (2016). The Digital Transformation Playbook. Rethink your business
for the digital age. (1era. Ed.). Columbia Business School.

Fecha de
los . fe
Responsable Unidad tematica Detalle
encuentros
sincrénicos
25/08 L. (Qué es la transformacion | El impacto de la TI en los negocios.
17-20hs EZ /SA digital? Casos y Mitos comunes, cambios culturales, ejemplos reales.
oportunidades. Tecnologia como medio, no como fin.
27/08 II. ;Qué es un producto Tipos de productos digitales, ciclo de vida, componentes
17-20hs MAC digital? Cémo funciona, qué | basicos, casos exitosos. Hacia un modelo operativo de
lo hace exitoso. producto.

Prosecretaria de Posgrado - Secretaria de Asuntos Académicos - Universidad Nacional de La Plata




ESCUELA DE INVIERNO

Posgrado -

Universidad Nacional de La Plata

. o
Prosecretaria ;
de Posgrado
SECRETARIA DE
ASUNTOS ACADEMICOS

UNIVERSIDAD
NACIONAL
DE LA PLATA

I11. P desde el io:
28/08 . ~ensar esde etusuarlo Técnicas de user research, mapas de experiencia, casos y
MAC disefio centrado en personas ;o .
17-20hs L. practicas participativas.
y experiencias.
01/09 ES IV. Metodologias agiles y Scrum, MVP, desarrollo incremental. Proceso de ideacion
17-20hs desarrollo iterativo. agil.
V. Valid tes d
03/09 al ?r ar,l e/s P: Lean Startup, tipos de hipotesis, como testear ideas,
ES construir: hipdtesis, ) e
17-20hs ) ejemplos de validacion simple, errores comunes.
experimentos y MVP.
05/09 VI. Medir, iterar y mejorar. Métricas de uso, engagement, feedback. Coémo seguir
EZ / SA La tecnologia como mejorando sin sobre construir. Escalabilidad vs.
17-20hs . . .
herramienta. Sostenibilidad. Cierre.
d) Actividades

1) Actividades participativas en grupos (salas de Zoom):

e Identificacién de problemas

e Propuesta de soluciones

e Disefio rapido de una funcionalidad

2) Analisis de casos reales (con discusién guiada).

3) Ejercicios en vivo: encuestas, mapas rapidos, lluvias de ideas.

4) Actividades asincrénicas: breve lectura por clase, entregas semanales (2 en total).

e) Interaccidon entre los actores

Se dispondran diversos espacios de interaccion entre los/as estudiantes, y los docentes del

curso.

1) Un FORO DE NOVEDADES en donde se concentran las noticias y consultas referidas a

informacién importante del curso. El mismo se utilizard para canalizar la informacién

operativa sobre la marcha del curso, recordatorios, etc.

2) Un FORO DE ENCUENTRO, destinado al intercambio informal abierto permanentemente a

lo largo del curso. Es un espacio que puede utilizarse para que los actores puedan compartir

inquietudes, experiencias, y otras cuestiones no académicas.
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3) Espacio de INTERACCION SINCRONICA, a través de la funcionalidad de grupos de Zoom,

para el desarrollo de practicas durante los encuentros.
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